e Sagra,d,a REPUBLICA DE CHILE
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I MUNICIPALIDAD DF SAGRADA FAMILIA

GHECITMDE JENTOS ALCALDIA

DECRETO ALCALDICIO N° 1161/2026

Materia: Apruébese el nuevo
reglamento interno de orden, higiene
y sequridad de la Municipalidad de
Sagrada Familia, aplicable a sus tres
areas: Municipio, Salud y Educacion.

Sagrada Familia, 14 de septiembre afio 2026.

VISTOS:

1. Constitucion Politica De La RepuUblica De Chile, en especial su parrafo sobre
Administracién Comunal.

2. Ley 18.575, Ley Organica Constitucional sobre Bases Generales de Ila
Administracién del Estado, de fecha 05.12.1986, y sus modificaciones.

3. Ley N 18.695, Ley Organica Constitucional de Municipalidades, cuyo texto
refundido fue fijado en D.F.L. N° 1 de 26.07.2006, del Ministerio del Interior,
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, y sus modificaciones.

4, Ley 19,880, Ley sobre Bases de Procedimientos Administrativos que rigen los
drganos de la administracion del Estado.

5. Caddigo del Trabajo.

6. Sentencia del Tribunal Electoral Regional del Maule, que nombra alcalde y
concejales de la comuna de Sagrada Familia.

7. Acta de instalacion del concejo municipal de Sagrada Familia, de fecha 06 de
diciembre del afio 2024.

8. Decreto alcaldicio 1744, de fecha 06 de diciembre afo 2024, que designa alcalde
titular a don Osvaldo Jorquera Padilla, desde el 06 de diciembre del afio 2024
hasta el 06 de diciembre afio 2028.

CONSIDERANDO:

1, Que, el articulo 153 del Cédigo del Trabajo, dispone expresamente: “Las
empresas, establecimientos, faenas o unidades econdmicas que ocupen

normalmente diez o mas trabajadores permanentes, contados todos los que
presten servicios en las distintas fabricas o secciones, aunque estén situadas en
localidades diferentes, estaran obligadas a confeccionar un reglamento interno
de orden, higiene y seguridad que contenga las obligaciones y prohibiciones a
que deben sujetarse los trabajadores, en relacion con sus labores, permanencia
y vida en las dependencias de la respectiva empresa o establecimiento”.
Pasaremos a analizar la situacion de la municipalidad de Sagrada Familia.

2. Decretos exentos 4.176/201-32.337/2017, aprobatorios del reglamento interno
de orden, higiene v seguridad para el Municipio, Salud v Educacidon; se deben

modificar porque existen nuevas normas no reguladas, como, por ejemplo: Ley




Karin y su reglamento, materias sanitarias sobre Covid 19, modificaciones en
materia de accidentes del trabajo y otras.

3. Borrador del nuevo reglamento intern rden, higiene y seguridad, elaborado
por los prevencionistas del Municipio, Salud y Educacion, junto a la asesoria
juridica municipal, en el mes de julio afio 2026.

4. Propuesta de nuevo reglamento interno de orden, higiene y seguridad fue puesta
en conocimiento de los trabajadores y funcionarios, en 3 sitios visibles, también
se entregd copia a las asociaciones de funcionarios y comités paritarios, con 30
dias de anticipacion a su entrada en vigencia, esto es, desde el 10 de agosto
hasta el septiembre del presente ano, como lo acredita el acta informativa
suscrita por don José Luis Calderon Munoz, prevencionista de riesgos del
municipio, de fecha 09 de septiembre afio 2026, conforme al articulo 156 del
Cadigo del Trabajo.

5. Acta informativa singularizada en el considerando anterior, que contempla como
unica observacién de los trabajadores y funcionarios del Daem, el tiempo de
colacion de los trabajadores regidos por el Cadigo de Trabajo, que es 30 minutos
y no 45 minutos. Observacion que se acoge y se incorpora en el articulo 40 del
proyecto.

DECRETO:
1. Derdquese; el decreto exento 4.176/2013, de fecha 13 de diciembre afio 2013,

gue aprueba el reglamento interno de orden, higiene y seguridad para la
Municipalidad, Salud y Educacién, y el decreto exento 2.337/2017, de fecha 31
de octubre afio 2017, que aprueba la modificacion al reglamento interno de
orden, higiene y seguridad para la Municipalidad, Salud y Educacion. Asi como,
cualquier reglamentacién sobre la materia, dictada previamente.

2. Apruébese; el nuevo reglamento de orden, higiene y seguridad de la
Municipalidad de Sagrada Familia, aplicable al Municipio, Salud y Educacion; cuyo
texto es el siguiente:

Nuevo reglamento interno de orden, higiene y seguridad de la
Municipalidad de Sagrada Familia
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TITULO I

NORMAS DE ORDEN
PREAMBULO

Se pone en conocimiento de todas las personas gue trabajan en la Municipalidad
de Sagrada Familia que el presente Reglamento de Orden, Higiene y Sequridad

se dicta en cumplimiento de lo establecide en el MD, en el

articulo 67° de la Ley N.° 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y
Mﬂaﬂgw gue sostiene: "las entidades empleadoras

estaran obligadas a mantener al dia los Reglamentos Internos de Higiene y
Seguridad en el Trabajo y las personas que trabajan a cumplir con las exigencias
que dichos reglamentos les impongan”, y en el Reglamento sobre Prevencién
de Riesgos (Decreto Supremo N.2 44 de 2024 del Ministerio del Trabajo vy
Prevision Social).

Objetivos:

Los objetives del presente Reglamento Interno de la Municipalidad de Sagrada
Familia son los siguientes:

« Prevenir la ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales en el
personal de la Municipalidad de Sagrada Familia.

« Evitar, o en su defecto mantener bajo control las causas que provocan
accidentes y enfermedades profesionales.

* Establecer las disposiciones legales, obligaciones y prohibiciones que
afectan a los funcionarios de la Municipalidad de Sagrada Familia y que
estos deben conocer y cumplir.

» Informar a todos los funcionarios acerca de los riesgos que se derivan de
sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo
correctos.

« Determinar los procedimientos que deben seguirse cuando se produzcan
accidentes del Trabajo y enfermedades profesionales.

* Todos los accidentes y enfermedades profesionales pueden y deben ser
evitados, ya que tienen causas claramente identificables. Lo anterior, solo
es posible si contamos con el compromiso activo de todos con esta Politica
y su Plan de Prevencion de Riesgos Profesionales. Cada persona que
trabaja debe sentirse responsable de velar por su seguridad y la de los




demas,

La labor de prevencion, junto con ser responsabilidad de todos y cada uno de
nosotros, debe constituir una actividad permanente e integrada de manera
natural a las funciones y servicios que como organizacion realizamos.

El Empleador se reserva el derecho de modificar el presente Reglamento cuando
nuevas disposiciones legales asi lo requieran o cuando otras circunstancias lo
aconsejen.

La confeccion de este Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
corresponde a lo dispuesto en el art. 153 y siguientes del Cédigo del Trabajo; a
las normas impartidas por la Ley 16.744 sobre Seguro Obligatorio de Accidentes
del Trabajo y Enfermedades Profesionales; Decreto Supremo 67 sobre
Exenciones, Rebajas y Recargos de la Cotizacion Adicional Diferenciada; Decreto
Supremo 594 sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares
de Trabajo; Decreto Supremo 44 sobre Prevencidn de los Riesgos Profesionales,
sobre Constitucion y Funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad; ley 18.695, ley organica constitucional de Municipalidades, Ley
18.883 que establece el Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales;
Ley 19.070 gue establece el Estatuto Docente; Ley 19.378 que establece el
Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal; Codigo del Trabajo; Ley
19.280; v Ley 20.348 del Cddigo del Trabajo, demas Decretos y Reglamentos
complementarios.

Todas las disposiciones tienen el caracter de obligatorias para el empleador vy
todo el personal que trabaja o presta sus servicios en la Municipalidad de
Sagrada Familia, incluyendo a las empresas contratistas y subcontratistas en
materias relacionadas con la Seguridad Laboral.

El presente Reglamento Interno de Orden se ha establecido para dar
cumplimiento de este modo con lo dispuesto en los articulos 153, 154, 154 bis,
154 ter, 155, 156 y 157 del Codigo del Trabajo. A modo general para
contextualizar este ordenamiento interno se transcribe, unicamente el articulo
153 del mencionado cédige a continuacion,

El Articulo N® 153 del Codigo del Trabajo, establece que:

“lLas empresas, establecimientos, faenas o unidades economicas gue ocupen
normalmente diez o mas trabajadores permanentes, contados todos los que
presten servicios en las distintas fabricas o secciones, aunque estén situadas en
localidades diferentes, estaran obligadas a confeccionar un reglamento interno
de orden, higiene vy seguridad que contenga las obligaciones y prohibiciones a
que deben sujetarse las personas que trabajan, en relacion con sus labores,
permanencia y vida en las dependencias de la respectiva empresa o
establecimiento.

Especialmente, se deberan estipular las normas que se deben observar para
garantizar un ambiente laboral digno y de mutuo respeto entre las personas que
trabajan.

Una copia del reglamento debera remitirse al Ministerio de Salud y a la Direccion
del Trabajo dentro de los cinco dias siguientes a la vigencia del mismo.

Cualguier persona que trabaja o las organizaciones sindicales de la empresa
respectiva podran impugnar las disposiciones del reglamento interno que
estimaren ilegales, mediante presentacion efectuada ante la autoridad de salud
o ante la Direccion del Trabajo, segun corresponda. De igual modo, esa autoridad
o esa Direccion podran, de oficio, exigir modificaciones al referide reglamento
en razon de Iilegalidad. Asimismo, podran exigir que se incorporen las
disposiciones que le son obligatorias de conformidad al articulo siguiente.”

La finalidad de este Reglamento Interno de Orden es lograr relaciones laborales




optimas vy expeditas entre la empresa y sus Trabajadores. Se encuentra
constituido por un conjunto de normas basicas que establecen y precisan las
obligaciones y prohibiciones, asi como los derechos y beneficios a que deben
sujetarse las personas que trabajan de la Ilustre Municipalidad de Sagrada
Familia que se desempefien en cualguiera de sus dependencias y que dicen
relacion con sus labores, permanencia y vida en ellas.

Este Reglamento Interno de Orden (en adelante Reglamento), se basa
estrictamente en las disposiciones |legales vigentes y han sido fijadas con el
propGsito de establecer una arménica y correcta relacion laboral entre la Ilustre
Municipalidad de Sagrada Familia y los funcionarios y trabajadores de las
diferentes areas, ademas de las empresas contratistas, subcontratistas y sus
trabajadores. También, este Reglamento regula las condiciones, requisitos,
obligaciones, prohibicicnes y en general, las formas de trabajo, de todas las
personas gue laboran en la entidad edilicia en relacion con su quehacer,
permanencia y vida en las dependencias de la misma y/o en los |ugares donde
presten servicios, sin perjuicio de lo que dispongan al respecto las disposiciones
legales y reglamentos actualmente vigentes o a las gue se dicten en el futuro.

Es por ello, gue las partes se comprometen a mantener entre si el mejor trato,
en espiritu de cooperacion y de mutua superacion laboral, manteniendo un trato
diferente pero jerarquico que sus funciones exigen.

Este Reglamento se considerara parte integrante de cada contratacion que se
celebre entre la Municipalidad de Sagrada Familia, los funcionarios vy
trabajadores, sera obligatorio para todos ellos, el fiel y estricto cumplimiento de
sus disposiciones contenidas en su texto. Desde la fecha de su ingreso, el
funcionario y persona que trabaja no podra alegar ignorancia de las disposiciones
del Presente Reglamento, debiendo hacer declaracién expresa en el respectivo
contrato de trabajo, de conocerlo y de su obligacién de cumplirio.

Capitulo I
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°. - El presente reglamento, tiene gque ser exhibido por la
municipalidad en lugares visibles del establecimiento, se tiene por conocido por
todas las personas que trabajan en ella, quienes deberdn poseer un ejemplar
proporcionado por ésta.

Capitulo II
DEL INGRESO

ARTICULO 2°.- Para ingresar al Area Municipal sera necesario cumplir con los
requisitos que se encuentran estipulados en el Articulo 10 de la Ley N° 18.883,
que Aprueba el Estatuto Administrativo para funcionarios Municipales.
Para ingresar a la municipalidad sera necesario cumplir |os siguientes
requisitos:
+ Ser ciudadano.
« Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere
procedente.
Tener salud compatible con el desempefio del cargo.
« Haber aprobado la educacién bésica y poseer el nivel educacional o titulo
profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley.
« No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber
obtenido una calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que




hayan transcurrido mas de cinco afos desde |la fecha de expiracion de
funciones.

* No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni
hallarse condenado por delito gue tenga asignada pena de crimen o simple
delito. Sin perjuicio de lo anterior, tratdndose del acceso a cargos de
auxiliares y administrativos, no serd impedimento para el ingreso
encontrarse condenado por ilicito que tenga asignada pena de simple
delito, siempre que no sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro
I1, del Codigo Penal.

ARTICULO 3°, - Para ingresar @ una dotacion al Area de Salud serd necesario
cumplir con los requisitos que se encuentran estipulados en el Articulo 13 de la
Ley N© 19.378, Estatuto de Atencidn Primaria de Salud Municipal.

Para ingresar a una dotacion serd necesario cumplir con los siguientes requisitos:

* Ser ciudadano,

En casos de excepcion, determinados por la Comisién de Concursos
establecida en el articulo 35 de la presente ley, podran ingresar a la
dotacion profesionales extranjeros que posean titulo legalmente
reconocido. En todo caso, en igualdad de condiciones se preferird a los
profesionales chilenos.

» Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere
procedente,

Tener una salud compatible con el desempefio del cargo,

* Cumplir con los requisitos a que se refieren los articulos 6°, 7°, 8° y g¢
de esta ley.

* No estar inhabilitado o suspendido en el ejercicio de funciones o cargos
publicos, ni hallarse condenado o sometido a proceso por resolucién
ejecutoriada por crimen o simple delito.

» No haber cesado en alglin cargo plblico por calificacidn deficiente o
medida disciplinaria, aplicada en conformidad a las normas de la ley NO©
18.834, Estatuto Administrativo, a8 menos gue hayan transcurrido cinco o
mas afios desde el término de los servicios.

ARTICULO 4°. - Para ingresar al Area de Educacién del sector municipal los
profesionales de la educacién entraran a la carrera docente mediante |a
incorporacion a su dotacion docente, serd necesario cumplir con los requisitos
que se encuentra estipulados en el articulo 24 de la Ley N° 19.070, que Aprueba
el Estatuto de los Profesionales de la Educacion, y de las Leyes que la
Complementan y Modifican.
Reguisitos:
» Ser Ciudadano.
» Haber cumplido con la Ley de Reclutamiento y Movilizacion, cuando fuere
procedente.
Tener salud compatible con el desempefio del cargo.
Cumplir con los requisitos sefialados en el articulo 2° de esta ley.
No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni
hallarse condenado por crimen o simple delito ni condenado en virtud de
la ley 19.325, sobre Violencia Intrafamiliar.

No obstante, los extranjeros que cumplan con los requisitos de los nimeros 3,
4 y 5 de este articulo, podrén ser autorizados por el director del establecimiento
educacional con acuerdo del jefe del Departamento de Administracién de
Educacion Municipal o de la Corporacién Municipal, para incorporarse a la
dotacion del sector. Para incorporarse a la funcién docente directiva y de
unidades tecnico-pedagdgicos, podran postular o designarse, segun
corresponda, profesionales de la educacién que desempefien o hayan
desempefiado dichos cargos o el de Director de Educacién de una corporacién
municipal, por al menos cuatro afios y que se encuentren en el tramo de acceso,
tramo temprano o no hayan sido asignados a un tramo del Sistema de Desarrollo




Profesional Docente establecido en el Titulo 111 del decreto con fuerza de ley N°
1, de 1996, del Ministerio de Educacion, por no contar con resultados que lo
permitan.

ARTICULO 5°, - E| ingreso de las personas que trabajan a traves del cODIGO
DEL TRABAIQ, sera necesario cumplir con los reguisitos que se encuentran
estipulados en el Articulo 10 de la Ley N° 18.883, que Aprueba Estatuto
Administrativo para funcionarios Municipales, pero, se regiran por el Cédigo del
Trabajo. Deben cumplir los requisitos del articulo 2 del presente reglamento.

En particular, el ingreso de los Asistentes de |la Educacion, deberan cumplir
siempre con los requisitos establecidos en la ley 21.109, que ESTABLECE UN
ESTATUTO DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION PUBLICA, v su Reglamento
aprobado por Decreto Exento N® 1203 del 31 de agosto de 2016.

Dicha ley en su articulo 3 senala, ademas que las relaciones |aborales entre los
servicios locales {entender en caso de Sagrada Familia DAEM) v los asistentes
de la educacion de su dependencia se regiran por las disposiciones de esta ley y
para estos efectos, seran considerados como funcionarios publicos.

En lo no regulado expresamente por dicha ley se aplicara supletoriamente el
Codigo del Trabajo.

ARTICULD 6°. - Los requisitos sefalados en los articulos anteriores y que se
estipulan en los diferentes estatutos y cédigo del trabajo, deberan ser
acreditados mediante documentos o certificados oficiales y auténticos.

ARTICULO 7°.- Si, con posterioridad al ingreso del funcionario o de la persona
que trabaja, se comprobare que para ingresar a las diferentes areas de la
Municipalidad de Sagrada Familia ha presentado antecedentes o documentos
falsos o adulterados, este hecho serda considerado como falta a la probidad
administrativa, suficiente para dar término de inmediato al Contrato de Trabajo
sin indemnizacién o nombramiento, previa investigacion sumaria o sumario
administrativo, debiendo denunciar este hecho al Ministerio Publico, sin perjuicio
de la calificacién que de este hecho realicen los Tribunales de Justicia.

ARTICULO 8°. - Cada vez que tengan variacion los antecedentes personales, el
funcionario o la persona que trabaja debera comunicarilo a la Unidad o Area de
Recursos Humanos en el area de la municipalidad donde se encuentra
trabajando, en el mismo mes de producirse las variaciones, acompafiando las
certificaciones pertinentes.

ARTICULO 9°. - La Municipalidad de Sagrada Familia, llevara registro del
cumplimiento de las leyes previsionales, servicio militar obligatorio (en caso de
los hombres), cedula de identidad entre otros.

ARTICULO 10.- Respecto a los Asistentes de la Educacién en todo lo que no esté
sefialado en este Reglamento, de acuerdo a la Ley se regiran, supletoriamente,
por el Codigo del Trabajo y por su propio reglamento aprobado por Decreto
Exento N° 1203 de 31 de agosto de 2016, gque aprobd el Acuerdo N° 181 al N°
182 de la sesién extraordinaria N° 59 del 24 de agosto de 2016.-

ARTICULO 11.- Respecto a las trabajadoras de los Jardines Infantiles y Salas
Cunas VTF que se encuentra bajo la dependencia del DAEM, ademas de las
disposiciones de este reglamento que le sean aplicables, se debe considerar,
especialmente, a su respecto las siguientes:

+« El| Decreto Supremo N°1574 de 1971 del Ministerio de Educacion Publica,
que aprueba el Reglamento de la Ley 17.301 que crea Junta Nacional de
Jardines Infantiles, en especial lo sefialado en su Articulo 41, que sefala
que, los Jardines permanecerdn abiertos, preferentemente 11 meses en




el afo. Sin embargo, la Junta Nacional podrd tomar medidas adecuadas
para prolongar o acotar y/o establecer turnos de atencién al parvulo,
segun fuesen las necesidades de la comunidad en |a que preste el servicio.

« En concordancia con lo antes expuesto, el feriado o vacaciones de los
profesionales que se desempefian en estos establecimientos
educacionales sera el periodo de interrupcién de las actividades escolares
en los meses de enero a febrero o al que, medie entre el término del afio
escolar y el comienzo del siguiente, segln corresponde. Durante dicha
interrupcion podran ser convocados para cumplir actividades de
perfeccionamiento u otras que no tengan el caracter de docencia de aula,
hasta por un periodo de tres semanas consecutivas. Asi, las funcionarias
VTF tienen por decreto alcaldicio vacaciones todo el mes de febrero y una
semana de mes de Julio, segun ley 20.994.

» Estas trabajadoras tendran una Entrevista personal con psicélogo al
menos una vez al ano.

* Por ultimo, deberan realizarse un Examen Preventive de Salud, sector
Primera Infancia.

Capitulo III

DE LA CONTRATACION
AREA MUNICIPAL.

ARTICULO 12°, - El personal podréd ser nombrado a contrata o a planta
(indefinido). Para los efectos de |a Ley NO 18.883, son funcionarios de planta,
los que ingresen previo concurso publico de antecedentes, de acuerdo con las
normas de dicha ley.

Los contratos de trabajo o decretos de nombramiento, segun corresponda,
deberan escriturarse dentro de! plazo del primer mes, de incorporado la persona
que trabaja a la Municipalidad de Sagrada Familia. Si los servicios no superan
los treinta dias, sea porque asi lo han convenido las partes o lo determine la
naturaleza de los servicios contratados, el contrato de trabajo o decreto de
nombramiento debera escriturarse dentro de los cinco dias siguientes a la
incorporacion del trabajador o funcionario. Se dejara constancia del hecho de
que la persona que trabaja ha recibido copia de su Contrato de Trabajo o decreto
de nombramiento o contrato de prestaciones a honaorarios, segin corresponda.

ARTICULO 13°. - Los cargos de planta son aquellos que conforman la
organizacion estable de la municipalidad y solo podran corresponder a las
funciones gue se cumplen en conformidad a la Ley N.2 18.695 y la Ley N.°
18.883, gque aprueba el estatuto administrativo municipal.

ARTICULO 14°. - Los empleos a contrata duraran, como maximo hasta el 31 de
diciembre de cada aro y los empleados gue los sirvan cesaran en sus funciones
en esa fecha, por el solo ministerio de la ley, salvo que hubiere sido dispuesta
la prorroga de su contrata.

ARTICULO 15°, - La Municipalidad de Sagrada Familia, cuando ingresen los
estudiantes en practica, se sometera a las disposiciones vertidas en el Cddigo
del Trabajo, Ley N© 18.883, sobre Estatuto Administrativo Municipal, Ley N©
19.070, Estatuto Docente, Ley N© 19.378, que aprueba la atencicn primaria de
salud, entre otras del sector publico.

ARTICULO 16° - En materia de Proteccién a la Maternidad, el Cédigo del
Trabajo, establece en su Art. 194 inciso cuarto, que: “"Ninguna entidad
empleadora podra condicionar la contratacién de trabajadoras, su permanencia
o renovacion de contrato, o la promocién o movilidad en su empleo, a la ausencia
o existencia de embarazo, ni exigir para dichos fines certificado o examen alguno
para verificar si se encuentra o no en estado de gravidez".




ARTICULO 17°. Derogado.

ARTICULO 18°. - La Municipalidad conforme a la normativa vigente, suscriba un
contrato de trabajo, debiendo contener las disposiciones del articulo 10 del
codigo del trabajo.

ARTICULO 19°, - Todas las madificaciones gue se le hagan al contrato de trabajo
se haran en un anexo que debidamente firmado por las partes, documento gue
formara parte integrante del Contrato de Trabajo.

AREA SALUD.

ARTICULO 20°. - E| personal podra ser nombrado a plazo fijo o indefinido. Para
los efectos de la Ley N° 19,378, son funcionarios nombrados a plazo indefinido,
los que ingresen previo concurso publico de antecedentes, de acuerdo con las
normas de dicha ley.

ARTICULO 21°. - Se consideraran funcionarios nombradeos a plazo fijo, los
contratados para realizar tareas por periodos iguales o Inferiores a un ano
calendario. El nimero de horas contratadas a través de esta modalidad no podré
ser superior al 20% de la dotacidn,

ARTICULO 22°, - Contrato de reemplazo, es aquel gue se celebra con una
persona no funcionario para que, preste servicio transitoriamente, y solo
mientras dure la ausencia del reemplazado, realice las funciones que éste no
puede desempenar por impedimento, enfermedad o ausencia autorizada. Este
contrato no podra exceder de la vigencia del contrato del funcionario que se
reemplaza.

AREA EDUCACION (DAEM).

ARTICULO 23°, - Los profesionales docentes de la educacion, serén designados
0 para el desempefio de sus funciones mediante la dictacion de un decreto
Alcaldicio, segun corresponda, documentos que contendran, a lo menos, las
especificaciones estipuladas en el Articulo 29, Parrafo II, Titulo III, Ley NO©
19.070, Estatuto Docente.

ARTICULO 24°, - Los Asistentes de la Educacion y trabajadores del Dpto. sean
profesionales o no, no docentes, podrén ser contratados Cédigo del Trabajo, a
plazo fijo o indefinido. Los contratos de trabajo deberan escriturarse dentro del
plazo de quince dias de incorporado de |a persona que trabaja a la Municipalidad
a través del DAEM. Si los servicios no superan los treinta dias, sea porque asi lo
han convenido las partes o lo determine la naturaleza de los servicios
contratados, el contrato debera escriturarse dentro de los cinco dias siguientes
a la incorporacion del trabajador. Se dejara constancia del hecho de que la
persona que trabaja ha recibido copia de su Contrato de Trabajo.

ARTICULO 25°, - Derogado

ARTICULO 26°. - Toda modificacion al contrato de trabajo de los trabajadores
requiere el consentimiento de ambas partes. Las modificaciones del contrato de
trabajo se consignaran por escrito y serdn firmadas por las partes al dorso de
los ejemplares de este o en documento anexo.




Capitulo 1V

DE LA TERMINACION DE LA CONTRATACION Y ESTABILIDAD EN
EL EMPLEO.

AREA MUNICIPAL.

ARTICULO 27°. - El funcionario municipal cesard en el cargo por las causales
que se estipulan en el Articulo 144, del Estatuto Administrativo (Ley N© 18.883).
El funcionario cesara en el cargo por las siguientes causales:

e Aceptacion de renuncia.

e DObtencién de jubilacion, pensién o renta vitalicia en un regimen
previsional, en relacion con el respectivo cargo municipal.
Declaracion de vacancia.
Destitucion.
Supresion del empleo.
Fallecimiento.

AREA SALUD.

ARTICULO 28°. - El funcionario de una dotacién municipal de salud dejara de
pertenecer a ella solamente por las causales que se estipulan en el Articulo 48,
del Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal (Ley N© 19.378).

AREA EDUCACION.

ARTICULO 29°, - Los profesionales de la educacion que forman parte de una
dotacion docente del sector municipal, dejaran de pertenecer a ella, solamente
por las causales que se estipulan en el Articulo 72, del Estatuto de los
Profesionales de la Educacion y de la Leyes gque la han Complementado y
modificado (Ley N°® 19.070).

ARTICULO 30.- Los Asistentes de la Educacion y trabajadores transitorios,
cesaran en su contrato de trabajo por las causales que se estipulan en el Articulo
159, Titulo V, Codigo del Trabajo. Debiendo tener siempre en consideracion las
normas legales especificas gue regulen a estos trabajadores.

Capitulo V
DE LA JORNADA DE TRABAJO

AREA MUNICIPAL,

ARTICULO 31°. - La jornada ordinaria de trabajo de los funcionarios y
trabajadores serd de 44 horas semanales, distribuidas de lunes a viernes, no
pudiendo exceder de 9 horas diarias. Dentro de la jornada habra un descanso
de 30 minutos para la colacién, tiempo que se considerara trabajado para
computar la duracion de la jornada diaria. Los funcionarios deberan desempenar
su cargo en forma permanente durante la jornada ordinaria de trabajo.

ARTICULO 32°. - Los funcionarios no estaran obligados a trabajar las tardes de
los dias 17 de septiembre, 24 y 31 de diciembre de cada afio, sin perjuicio de lo
dispuesto en el Articulo 41 de este Reglamento.

ARTICULO 33°. - Se entenderd por trabajo nocturno el que se realiza entre las
21:00 horas de un dia y las 7:00 horas del dia siguiente.




AREA SALUD.

ARTICULO 34°, - La jornada ordinaria de trabajo serd de 44 horas semanales.
No obstante, podra contratarse personal con una jornada parcial de trabajo, de
acuerdo con los requerimientos de la entidad administradora.

ARTICULO 35°. - La jornada parcial de trabajo no podra ser inferior a 22 horas
semanales.

ARTICULO 36°. - El horario de trabajo se adecuard a las necesidades de
funcionamiento de los establecimientos y acciones de atencion primaria de salud.

AREA EDUCACION.

ARTICULO 37°. - La jornada de trabajo de los profesionales de la educacion se
fijara en haras cronoldgicas de trabajo semanal. Esta jornada no podra exceder
de 44 horas cronolégicas para una misma entidad empleadora,

ARTICULO 38°, - La hora del docente de aula sera de 45 minutos como maximo.
La docencia de aula semanal no podrad exceder de 33 horas, excluidos los
recreos, en los casos en que el docente hubiere sido designado en una jornada
de 44 horas, El horario restante serd destinado a actividades curriculares no
lectivas,

ARTICULO 39°, - La jornada de los Asistentes de la Educaciéon serd de 44 horas
semanales distribuidas de lunes a viernes, no pudiendo exceder de 9 horas
diarias.

TRABAJADORES.

ARTICULO 40°. - La jornada ordinaria de trabajo de las personas que trabajan
en virtud de un contrato de trabajo regido por el codigo del trabajo, trabajaran
42 horas a la semana, desde el 26 de abril del afio 2026, tendran 30 minutos de
colacion, no Imputable a la jornada ordinaria de trabajo, conforme a la
jurisprudencia de la Contraloria General de la Replblica. Desde el 26 de abril del
ano 2028, trabajaran 40 horas semanales, mas 30 minutos de colacién diaria,
no imputable a la jornada laboral,

Capitulo VI
DE LAS HORAS EXTRAORDINARIAS

AREA MUNICIPAL.

ARTICULO 41° - Se considerardn horas extraordinarias aquellas que excedan
del maximo legal o de la pactada contractualmente.

ARTICULO 42°, - El alcalde podra ordenar trabajos extracrdinarios a
continuacion de la jornada de trabajo ordinaria, de noche o en dias sabados,
domingos y festivos, cuando hayan de cumplirse tareas impostergables.

Los trabajos extraordinarios se compensaran con descanso complementario. Si
ello no fuere posible por razones de buen servicio, aguellos seran compensados
Con un recargo en las remuneraciones.

ARTICULO 43°. - No seran horas extraordinarias las trabajadas en
compensacion de un permiso, siempre que dicha compensacion haya sido




solicitada por escrito por el funcionario y autorizada por la Municipalidad de
Sagrada Familia.

ARTICULO 44°, - El trabajo en horas extraordinarias sera pagado con el recargo
legal del 25% sobre el valor de |a hora ordinaria de lunes a viernes.

ARTICULO 45°, - Las horas extraordinarias trabajadas en dias sabados,
domingos y festivos, y después de las 21 horas desde lunes a viernes, seran
pagadas con el recargo legal del 50%.

ARTICULO 46°, - Derogado.

ARTICULO 47°. - La liguidacion y pago de las horas extraordinarias se hara
conjuntamente con el pago del respectivo sueldo. No puede estipularse
anticipadamente el pago de una cantidad determinada por horas extraordinarias.

AREA SALUD.

ARTICULO 48°. - El horario de trabajo se adecuara a las necesidades de
funcionamiento de |os establecimientos y acciones de atencién primaria de salud.
No obstante, cuando por razones extraordinarias de funcionamiento se requiera
el servicio de personas fuera de los limites horarios, fijados en la jornada horaria
de trabajo, se podra proceder al pago de horas extraordinarias, considerando
como base de calculo los conceptos de remuneracion definidos en las letras a) y
b) del articulo 23 de la Ley N® 19.378.

ARTICULO 49°, - El personal contratado con jornada parcial no podra
desempefiar horas extraordinarias, salvo que, en la respectiva categoria, el
establecimiento no cuente con funcionarios con jornadas ordinarias, o de contar
con ellos, no estén en condiciones de trabajar fuera del horario establecido.

AREA EDUCACION.

ARTICULO 50°. - El horario de trabajo se adecuara a |as horas pactadas en cada
contrato individual de trabajo o decreto alcaldicio de nombramiento.

Capitulo VII
CONTROL DE ASISTENCIA
FUNCIONARIOS Y TRABAJADORES.

ARTICULO 51°. - Para todos los efectos del presente Reglamento se considerara
que el funcionario o la persona gue trabaja en las diferentes areas de la
Municipalidad de Sagrada Familia, se encuentra a disposicion desde su hora de
ingreso al trabajo, que es aquella en gue se presenta al lugar en que
habituaimente trabaja.

ARTICULO 52°. - Para los efectos de controlar la asistencia y determinar las
horas de trabajo, tanto de la jornada ordinaria como extraordinaria, los
funcionarios o trabajadores deberan registrar el ingreso y salida del lugar de
trabajo en el Reloj Control digital u otro medio que habilite la Municipalidad de
Sagrada Familia.

Todo trabajador, al ingresar o al dejar el trabajo, 0 que deba ausentarse del
recinto donde trabaja durante la jornada, debera dejar debida constancia de sus
entradas y salidas en un sistema de Control de Asistencia, la Municipalidad de
Sagrada Familia debera velar por su buen funcionamiento. El registro debera
hacerse en forma inmediata al ingreso o regresc al trabajo. Asi mismo, el




registro debera hacerse en forma estrictamente personal.

ARTICULQ 53°, - Los atrasos y ausencias reiterados, sin causa justificada, seran
sancionados con destitucion, previa investigacion sumaria.

Capitulo VIII

DE LAS REMUNERACIONES

AREA MUNICIPAL.

ARTICULO 54°, - Se entiende por remuneracion las contraprestaciones que el
funcionario tenga derecho a recibir en razdén de su empleo o funcién, como, por
ejemplo: sueldo, asignacién municipal, asignacion de zona y otras.

ARTICULO 55°. - Las remuneraciones se devengaran desde el dia en gue el
funcionario asuma su cargo y se pagaran por mensualidades iguales y vencidas.

ARTICULO 56°. - Queda prohibido deducir de las remuneraciones del funcionario
otras cantidades que las correspondientes al pago de impuestos, cotizaciones de
seguridad social y demas establecidas expresamente por las leyes.

Con todo, el alcalde a peticion escrita del funcionario podra autorizar que se
deduzcan de la remuneracion de este ultimo, sumas o porcentajes determinados
a efectuar pagos de cualguler naturaleza, pero que no podran exceder en
conjunto el 15% de la remuneracion, salvo disposicién legal en contrario. Si
existieren deducciones ordenadas por sistema de bienestar, el limite indicado se
reducira en el monto gue representen en aquellas.

ARTICULO 57°. — Por el tiempo durante el cual no se hubjere efectivamente
trabajado no podran percibirse remuneraciones, salvo gue se trate de feriados,
licencias médicas o permisos con goce de remuneraciones, previstos en el
estatuto administrativo.

AREA SALUD.

ARTICULO 58°. - Las remuneraciones deberan fijarse por mes, en nimero de
horas de desempeno semanal y la constituyen solamente las siguientes:

El Sueldo Base, que es |la retribucion pecuniaria de caracter fijo y por periodos
iguales, que cada funcionario tendra derecho a percibir conforme al n]vgl y
categoria funcionaria en gue esté clasificado o asimilado de acuerdo con el titulo
ii de la Ley N2 19.378 y que se encuentre sefialado en el respectivo contrato.
La Asignacién de Atencién Primaria Municipal, gue es un incremento del sueido
base a que tiene derecho todo funcionario por el solo hecho de integrar una
dotacion.

Las demads asignaciones, que constituyen los incrementos a gue se tiene derecho
en consideracion a la naturaleza de |as funciones o acciones de atencion primaria
de salud a desarrollar a las peculiares caracteristicas del establecimiento en que
se labora y a la evaluacidon del desemperio funcionario. Estas son: la asignacion
por desempefio en condiciones dificiles; la asignacion de zona y la asignacion de
mérito. (Parrafo 39, Remuneraciones, Articulos: 23° al 30° bis; Ley N® 19.378).

AREA EDUCACION.

ARTICULO 597°. - Los profesionales de |la educacién tendrdn derecho a una
remuneracion basica minima nacional para cada nivel del sistema educativo, en
conformidad a las normas gue establezca la ley, y las asignaciones que se fijan
en el estatuto docente, y sin perjuicio de las que se contemplen en otras leyes.



ARTICULO 60°. - Se entendera por remuneracion basica minima nacional, el
producto resultante de muiltiplicar el valor minimo de la hora cronoldgica que fije
la ley por el numero de horas para las cuales haya sido contratado cada
profesional,

ARTICULO 61°, - Se entendera por remuneracion total todas las
contraprestaciones en dinero que deben percibir las profesionales de la
educacion de su entidad empleadora, incluidas las que establece la Ley N©
19.070,

ARTICULO 62°. - Los Asistentes de la Educacion tendrdn derecho a las
remuneraciones y a las contraprestaciones que la persona gue trabaja tiene
derecho a recibir en razon de su empleo o funcién que se hayan convenido con
la Municipalidad de Sagrada Familia, en los respectivos contratos o decretos
alcaldicios de nombramiento. Las remuneraciones se devengaran desde el dia
en que la persona que trabaja asuma su cargo y se pagaran por mensualidades
iguales y vencidas.

TRABAJADORES.

ARTICULO 63°. - La remuneracion en dinero que percibirdn las personas que
trabajan seran aquellas que se hayan convenido con la Municipalidad de Sagrada
Familia, en los respectivos Contratos de Trabajo o mediante decretos alcaldicios
de nombramientos. En ningun caso la remuneracion que perciba una persona
que trabaja podra ser inferior al ingreso minimo mensual que fije la ley, si la
jornada es completa o proporcional a él si fuere parcial.

ARTICULO 64°. - Derogado.

ARTICULO 65°. - El pago de las remuneraciones mensuales se hard de acuerdo
a lo estipulado por ley, en cada caso y en lo que establezca los contratos de
prestaciones de servicios o contratos de trabajo al que se devenguen las
remuneraciones, dentro de la jornada laboral y segun las modalidades que
establezca la Municipalidad de Sagrada Familia o que se acuerden con las
personas que trabajan.

ARTICULO 66°. - La Municipalidad de Sagrada Familia deduciré de las
remuneraciones, los impuestos que las graven, las cotizaciones de seguridad
social, las cuotas sindicales en conformidad a la legisiacion respectiva en su caso
y las obligaciones con instituciones de previsiéon o con organismos publicos.

ARTICULO 67°-, Junto con el pago de las remuneraciones, la Municipalidad de
Sagrada Familia entregard a la persona que trabaja un comprobante con la
liguidacién del monto pagado vy la relacion de los pagos, y de los descuentos que
se le han hecho. La persona que trabaja debera firmar la respectiva liquidacion.

Capitulo IX
DE LOS FERIADO ANUAL Y DE LOS PERMISOS

AREA MUNICIPAL.

ARTICULO 68°. - Se entiende por feriado el descanso a que tiene derecho el
funcionario, con el goce de todas las remuneraciones durante el tiempo y bajo
las condiciones que se establecen en el estatuto administrativo o cddigo del
trabajo o contrato de prestacién de servicios y en este reglamento.




ARTICULO 69°. - El feriado corresponderd a cada afio calendario y serd de
quince dias habiles para los funcionarios con menos de quince anos de servicio,
de veinte dias habiles para los funcionarios con quince o mas afios de servicios
y menos de veinte, y de veinticinco dias habiles para los funcionarios con veinte
0 mas anos de servicio.

ARTICULO 70 °. - Para los efectos del feriado, no se consideraran como dias
habiles los dias sabados, domingos y festivos no domingos, y se computaran los
anos trabajados como dependientes, en cualquier calidad juridica, sea en el
sector publico o privado.

ARTICULO 71°. - El funcionario solicitara su feriado indicando la fecha en que
haré uso de este derecho, el cual no podrd en ningln caso ser denegado
discrecionalmente.

Cuando las necesidades del servicio asi lo aconsejen el alcalde podré anticipar o
postergar la época del feriado, a condicién de que éste quede comprendido
dentro del anfo respectivo, salvo que el funcionaric en este caso pidiere
expresamente hacer uso conjunto de su feriado con el que corresponda al afio
siguiente, Sin embargo, no podran acumularse mas de dos periodos
consecutivos de feriados.

ARTICULO 72°. - El funcionario gue ingrese a la municipalidad no tendra derecho
a hacer uso de feriado en tanto no haya cumplido efectivamente un afio de
servicio, salvo disposicion legal.

ARTICULO 73°. - Se entiende por permiso administrativo la ausencia transitoria
de la municipalidad solicitada con anticipacion por parte de un funcionario en los
casos y condiciones que mas adelante se indican.

El alcalde podra conceder o postergar discrecionalmente dichos permisos.

ARTICULO 74°. - Los funcionarios podran solicitar permiso para ausentarse de
sus labores por motivos particulares hasta por seis dias habiles en el afo
calendario, con goce de remuneraciones, Estos permisos serdan concedidos por
la Municipalidad y podran fraccionarse por medios dias.

ARTICULO 75°, - El funcionario podrd solicitar permiso sin goce de
remuneraciones, por motivos particulares, hasta seis meses en cada afo
calendario.

El limite sefalado en el inciso anterior no serd aplicable en el caso de funcionarios
que obtengan becas otorgadas de acuerdo a la legislacion vigente,

AREA SALUD.

ARTICULO 76°. - El personal con mas de un afio de servicio tendra derecho a
un feriado con goce de todas sus remuneraciones.

El feriado correspondera a cada afio calendario y sera de quince dias habiles
para el personal con menos de guince afios de servicios; de veinte dias habiles
para el personal con quince o mas afios de servicios y menos de veinte y de
veinticinco dias habiles para el personal que tenga veinte o méas afios de
servicios,

Para estos efectos, no se consideraran como dias habiles los dfas sabados,
domingos y festivos, y se computaran los afios trabajados en el sector publico
en cualquier calidad juridica.

ARTICULO 77°. - El personal solicitara su feriado indicando la fecha en que hara
uso de €l, el que en ningln caso podra ser denegado discrecionalmente.

Cuando las necesidades del servicio lo requieran, el director podré anticipar o
postergar la época del feriado, a condicion de que éste quede comprendido
dentro del afio respectivo, salvo que el funcionario pidiere, expresamente, hacer




uso conjunto de su feriado con el que le correspondiere al afio siguiente. Sin
embargo, no podran acumularse mas de dos periodos consecutivos de feriados.

ARTICULO 78°. - El funcionario podra solicitar hacer uso del feriado en forma
fraccionada, pero una de las fracciones no podra ser inferior a diez dias.

ARTICULO 79°. - Los funcionarios podran solicitar permisos administrativos para
ausentarse de sus labores por motivos particulares hasta por seis dias habiles
en el afio calendario, con goce de sus remuneraciones. Estos permisos podran
fraccionarse por dias, o medios dias y seran concedidos o denegados por el
director del establecimiento, segun las necesidades del
servicio.

Asimismo, podran solicitar sin goce de remuneraciones, por motivos
particulares, hasta tres meses de permiso en cada ano calendario.

El limite sefialado en el inciso anterior no sera aplicable en el caso de funcionarios
gue obtengan becas otorgadas de acuerdo a la legislacion vigente.

AREA EDUCACION.

ARTICULO 80°, - Para todos los efectos legales, el feriado de los profesionales
de la educacién que se desempefien en establecimientos educacionales serd el
periodo de interrupcion de las actividades escolares en los meses de enero a
febrero o el que medie entre el término del afo escolar y el comienzo del
siguiente, segln corresponda. Durante dicha Interrupcién podran ser
convocados para cumplir actividades de perfeccionamiento, hasta por un periodo
de tres semanas consecutivas.

ARTICULO 81°. - Los funcionarios podran solicitar permisos para ausentarse de
sus labores por motivos particulares hasta por seis dias habiles en el afio
calendario, con goce de sus remuneraciones. Estos permisos podran fraccionarse
por dias, o medios dias y seran concedidos o denegados por el director del
establecimiento, segun las necesidades del establecimiento.

Asimismo, los profesionales podrén solicitar permisos, sin goce de
remuneraciones, por motivos particulares hasta por seis meses de permiso en
cada afio calendario y hasta por dos afos para permanecer en el extranjero.
Cuando el permiso gue se solicite sea para realizar estudios de postitulo o
postgrado, éste podra prorrogarse, por una unica vez, hasta el doble del tiempo
sefialado en el inciso anterior.

TRABAJADORES.

ARTICULO 82°. - Las personas que trabajan con mas de un afo de servicio
tendran derecho a un feriado anual de quince dias habiles, con remuneracion
integra que se otorgard de acuerdo con las formalidades que establezca el
reglamento.

El feriado se concedera de preferencia en primavera o verano, considerandose
las necesidades del servicio.

ARTICULO 83°. - Toda persona gue trabaja con mas de diez anos de trabajo,
para uno o mas entidades empleadoras, continuos o no, tendré derecho a un dia
adicional de feriado por cada tres nuevos afios trabajados y este exceso NO sera
susceptible de negociacion individual o colectiva, para cédigos del trabajo. Con
todo, solo podran hacerse valer hasta diez afos de trabajo prestados a entidades
empleadoras anteriores.

ARTICULO 84°, - El feriado debera ser continuo, pero el exceso sobre diez dias
podra fraccionarse de comun acuerdo. El feriado también podra acumularse por
acuerdo de las partes, pero solo hasta por dos periodos consecutivos.




La entidad empleadora cuya persona trabajadora tenga acumulados dos
periodos consecutivos, debera en todo caso otorgar al menos el primero de
éstos, antes de completar el afio que le da derecho a un nuevo periodo.

ARTICULO 85°. - Para los efectos del feriado, el sabado, domingo y festivos no,
se considerara siempre inhabil.

ARTICULO 86°. - En los casos de nacimiento y muerte de un hijo, asi como la
muerte de su conyuge, todo funcionario y persona que trabaja tendra derecho a
los permisos establecidos en el codigo del trabajo.

LEY N°20137

OTORGA PERMISO LABORAL POR MUERTE Y NACIMIENTO DE
PARIENTES QUE INDICA

ARTICULO 87°. -

En el caso de muerte de un hijo, asi como en el de muerte del cényuge, todo
trabajador tendrd derecho a siete dias corridos de permiso pagado, adicional al
feriado anual, independientemente del tiempo de servicio.

Igual permiso se aplicara por tres dias habiles en el caso de muerte de un hijo
en periodo de gestacion, asi como en el de muerte del padre o de la madre del
trabajador.

Estos permisos deberdn hacerse efectivos a partir del dia del respectivo
fallecimiento. No obstante, traténdose de una defuncion fetal, el permiso se hara
efectivo desde el momento de acreditarse la muerte, con el respectivo certificado
de defuncion fetal.

El trabajador al que se refiere el inciso primero gozara de fuero laboral por un
mes, a contar del respectivo fallecimiento. Sin embargo, tratandose de
trabajadores cuyos contratos de trabajo sean a plazo fijo o por obra o servicio
determinado, el fuero los amparard sélo durante la vigencia del respectivo
contrato si éste fuera menor a un mes, sin que se requiera solicitar su desafuero
al término de cada uno de ellos.

Los dias de permiso consagrados en este articulo no podran ser compensados
en dinero.”.

DE LAS LICENCIAS MEDICAS
FUNCIONARIOS Y TRABAJADORES.

ARTICULO 88°. - Se entiende por licencias médicas el derecho gue tiene el
funcionario y la persona que trabaja de ausentarse o reducir su jornada de
trabajo durante un determinado lapso, con el fin de atender al restablecimiento
de su salud, en cumplimiento de una descripcion profesional certificada por un
meédico cirujano, cirujano dentista o matrona, segun cerresponda, autorizada
por el competente Servicio de Salud o Institucion de Salud Previsional, en su
caso. Durante su vigencia el funcionario continuara gozando del total de sus
remuneraciones.

ARTICULO 89°. - POR ENFERMEDAD: El funcionario o persona que trabaja que
por enfermedad estuviere imposibilitado para concurrir @ su trabajo, estara
obligado a dar aviso al area de la Municipalidad de Sagrada Familia donde
trabaja, por si o por medio de un tercero, dentro de las 24 horas siguientes de
sobrevenida la imposibilidad. Para los efectos de validez del aviso sera necesaria
la debida identificacion de |la persona de la Municipalidad de Sagrada Familia que
haya recibido éste, con el fin de evitar una mala comunicacion.




Mientras subsista la enfermedad y dure la licencia, el funcionario o persona que
trabaja no podré reintegrarse a su lugar de trabajo.

ARTICULO 90°. - POR ACCIDENTE DEL TRABAJO: En igual forma se procederd
en el caso de accidente del trabajo, el que, de haber ocurrido en las diferentes
areas y dependencias de la Municipalidad de Sagrada Familia, debera ser
atendido directamente, a través de los medios internos y externos de gue
dispone y de ser accidente de trayecto, deberd ser puesto a la brevedad en su
conocimiento para los fines del caso.

ARTICULO 91°. - SERVICIO MILITAR: El funcionario y persona que trabaja
conservara la propiedad de su empleo, sin derecho a remuneracidn mientras
hiciere el Servicio Militar Obligatorio, formase parte de las reservas nacionales
movilizadas o llamadas a instruccion y hasta un mes después de la fecha del
respectivo certificado de licenciamiento, y en caso de enfermedad comprobada
con certificado medico, se extendera hasta un maximo de cuatro meses.

El servicio militar no interrumpe la antigledad del funcionario o de la persona
que trabaja para todos los efectos legales.

Capitulo XII
POSNATAL.

ARTICULO 92°. - Las trabajadoras tienen derecho a un descanso de seis
semanas antes del parto, y doce semanas despues de el. Durante el descanso,
la trabajadora recibira el subsidio que establecen las normas legales vy
reglamentarias vigentes.

Para hacer uso del descanso de maternidad y, ademas, tener derecho al
subsidio, la trabajadora, debera presentar a su entidad empleadora la licencia
medica respectiva y cumplir los demas requisitos legales.

El padre tendra derecho a un permiso pagado de cinco dias en caso de
nacimiento de un hijo, el que podra utilizar a su eleccion desde el momento del
parto, y en este caso sera de forma continua, excluyendo el descanso semanal,
o distribuirio dentro del primer mes desde la fecha del nacimiento. Este permiso
también se otorgarad al padre que se encuentre en proceso de adopcion, y se
contara a partir de la notificacién de la resolucion gue otorgue el cuidado
personal o acoja la adopcion del menor, en conformidad a los articulos 19 y 24
de la ley N° 19.620. Este derecho es irrenunciable.

Si la madre muriera en el parto o durante el periodo de permiso posterior a este,
dicho permisc o el resto de el que sea destinado al cuidado del hijo
correspondera al padre o a quien le fuere otorgada la custodia del menor, quien
gozara del fuero establecido en el articulo 201 de este Codigo y tendré derecho
al subsidio a que se refiere el articulo 198.

El padre que sea privado por sentencia judicial del cuidado personal del menor
perdera el derecho a fuero y subsidio establecidos en el inciso anterior,

Los derechos referidos en el inciso primero no podran renunciarse y durante los
periodos de descanso queda prohibido el trabajo de las mujeres embarazadas y
puérperas.

ARTICULO 93°, - Las trabajadoras tendran derecho a un permisc postnatal
parental de doce semanas a continuacion del periodo postnatal, durante el cual
recibiran un subsidio cuya base de calculo serd la misma del subsidio por
descanso de maternidad a que se refiere el inciso primero del articulo 195 del
Codigo del Trabajo.

ARTICULO 94°, - Con todo, la trabajadora podra reincorporarse a sus labores
una vez terminado el permiso postnatal, por la mitad de su jornada, en cuyo
caso el permiso postnatal parental se extendera a dieciocho semanas. En este
caso, percibira el cincuenta por ciento del subsidio que le hubiere correspondido




conforme al inciso anterior v a lo menos, el cincuenta por ciento de los
estipendios fijos establecidos en el contrato de trabajo, sin perjuicio de las
demas remuneraciones de cardcter variable a que tenga derecho.

ARTICULO 95°. -Para ejercer los derechos establecidos, |a trabajadora deberd
dar aviso a su entidad empleadora mediante carta certificada, enviada con a lo
menos treinta dias de anticipacion al término del periodo postnatal, con copia a
la Inspeccién del Trabajo. De no efectuar esta comunicacién, la trabajadora
debera ejercer su permiso postnatal parental de acuerdo a lo establecido en el
inciso primero,

ARTICULO 96°. -La entidad empleadora estard obligado a reincorporar a la
trabajadora salvo que, por la naturaleza de sus labores y las condiciones en gue
aquella las desempena, estas ultimas sélo puedan desarrollarse ejerciendo la
jornada gue la trabajadora cumplia antes de su permiso prenatal.

ARTICULO 97°. - La negativa de la entidad empleadora a la reincorporacion
parcial debera ser fundamentada e informada a la trabajadora, dentro de los
tres dias de recibida la comunicacion de ésta, mediante carta certificada, con
copia a la Inspeccion del Trabajo en el mismo acto. La trabajadora podra
reclamar de dicha negativa ante la referida entidad, dentro de tres dias habiles
contados desde que tome conocimiento de la comunicacion de su entidad
empleadora. La Inspeccién del Trabajo resolvera si la naturaleza de las labores
y condiciones en las que estas son desempefiadas justifican o no la negativa de
la entidad empleadora.

ARTICULO 98°, -En caso de que la trabajadora opte por reincorporarse a sus
labores, la entidad empleadora debera dar aviso a la entidad pagadora del
subsidio antes del inicio del permiso postnatal parental.

ARTICULO 99°. -Con todo, cuando la madre hubiere fallecido o el padre tuviere
el cuidado personal del menor por sentencia judicial, le correspondera a este el

permiso y subsidio,

ARTICULO 100°. -Si ambos padres son trabajadores, cualquiera de ellos, a
eleccién de la madre, podra gozar del permisc postnatal parental, a partir de la
séptima semana del mismo, por el nimero de semanas que esta indigue. Las
semanas utilizadas por el padre deberan ubicarse en el periodo final del permiso
y daran derecho al subsidio establecido en este articulo, calculado en base a sus
remuneraciones.

ARTICULO 101°. -En caso de que el padre haga uso del permiso postnatal
parental, debera dar aviso a su entidad empleadora mediante carta certificada
enviada, a lo menos, con diez dias de anticipacién a la fecha en que hard uso
del mencionado permiso, con copia a la Inspeccion del Trabajo. Copia de dicha
comunicacion debera ser remitida, dentro del mismo plazo, a la entidad
empleadora de |la trabajadora.

ARTICULO 102°. -Toda mujer trabajadora tendra derecho al permiso y al
subsidio cuando la salud de su hijo menor de un afo reguiera de su atencion en
el hogar por enfermedad grave, circunstancia que debera ser acreditada
mediante licencia medica otorgada en la forma y condiciones que ordena la ley
y cumplir los demas requisitos legales, Del mismo modo, a la persona que
trabaja correspondera en los casos y formas que determine la ley, gozar del
permiso y subsidio.

ARTICULO 103°. -No podra ponerse término al contrato de la Trabajadora, sin
causa justificada y previa autorizacion judicial, durante el periodo del embarazo
hasta un afio después de expirado el descanso maternal, excluido el permiso




postnatal parental.

ARTICULO 104°. -El padre tendré derecho a un permiso pagado de cinco dias en
caso de nacimiento de un hijo, el que podrd utilizar a su eleccién desde el
momento del parto, y en este caso serd de forma continua, excluyendo el
descanso semanal, o distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha del
nacimiento. Este permiso también se otorgara al padre que se encuentre en
proceso de adopcién, y se contard a partir de la notificacién de la resolucién que
otorgue el cuidado personal o acoja la adopcion del menor, en conformidad a los
articulos 19 y 24 de la ley N° 19.620. Este derecho es irrenunciable,

Capitulo XIII
LEY 20.047 POSNATAL MASCULINO.

ARTICULO 105°, -El padre tendra derecho a un total de cinco dias pagados, en
caso de nacimiento de uno o varios hijos.

ARTICULO 106°. -Los dias se pueden tomar a partir del dia de parto o sentencia
definitiva, de adopcion en forma consecutiva o fraccionada durante el primer
mes de nacimiento o adopcion de é| o los hijos, siendo independientes de los
dias feriados o de descanso del trabajador. Este derecho es irrenunciable,

Capitulo X1V
DE LA PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

ARTICULO 107°. - El Art. 194 del Cédigo del Trabajo sefiala "La proteccion a la
maternidad, la paternidad y la vida familiar se regira por las disposiciones del
presente titulo y quedan sujetos a ellas los servicios de la administracién publica,
los servicios semifiscales, de administracion auténoma, de las municipalidades
y todos los servicios y establecimientos, cooperativas o empresas industriales,
extractivas, agricolas o comerciales, sean de propiedad fiscal, semifiscal, de
administracion auténoma o independiente, municipal o particular o
perteneciente a una corporacion de derecho publico o privado.

Las disposiciones anteriores comprenden las sucursales o dependencias de los
establecimientos, empresas o servicios indicados.

Estas disposiclones beneficiaran a todos las personas que trabajan que dependan
de cualquier entidad empleadora, comprendidos aquellos que trabajan en su
domicilio y, en general, a todos los que estén acogidos a algin sistema
previsional. Ninguna entidad empleadora podra condicionar la contratacion de
trabajadoras, su permanencia o renovacion de contrato, o la promocién o
movilidad en su empleo, a la ausencia o existencia de embarazo, ni exigir para
dichos fines certificado o examen alguno para verificar si se encuentra o no en
estado de gravidez."”

ARTICULO 108°. - Las trabajadoras tendran derecho a un descanso de
maternidad de seis semanas antes del parto y doce semanas después de él, y a
las licencias suplementarias gue correspondan conforme a la Ley, Estos derechos
no podran renunciarse y durante los periodos de descanso queda prohibido el
trabajo de las mujeres embarazadas o puérperas y a las licencias suplementarias
que correspondan conforme a la Ley,

ARTICULO 109°. - Para hacer uso del descanso de maternidad, |la trabajadora
debera presentar a la entidad empleadora un certificado médico o de matrona
que acredite que el estado de embarazo ha llegado al periodo fijado para
obtenerlo.

ARTICULO 110°. - La trabajadora que se encuentre en el periodo de descanso




de maternidad o de descanso suplementario o ampliado, recibira un subsidio
equivalente a |a totalidad de las remuneraciones que perciba, de la cual, solo se
deducirdn las imposiciones previsionales y los descuentos legales que
correspondan.

ARTICULO 111°. - Durante el periodo de embarazo, la trabajadora que esté
ocupada habitualmente en trabajos considerados por la autoridad como
perjudiciales para su salud, deberd ser trasladada, sin reduccién de sus
remuneraciones, a otro trabajo que no sea perjudicial para su estado.

Para estos efectos se entenderd, especialmente, como perjudicial para la salud
todo trabajo que:

a. Obligue a levantar, arrastrar o empujar grandes pesos.

b. Exija un esfuerzo fisico, incluido el hecho de permanecer de pie largo tiempo.
C. Se ejecute en horario nocturno.

d. Se realice en horas extraordinarias de trabajo.

e. La autoridad competente declare inconveniente para el estado de gravidez.

ARTICULO 112°, - No obstante, lo indicado en el punto anterior, si a
consecuencia o debido a su estado la trabajadora estima que no estd en
condiciones de desempefiarse en determinadas labores, deberd acreditar el
hecho ante la entidad empleadora con el correspondiente certificado médico.

ARTICULO 1139, - La madre trabajadora tendra ademdas derecho:

A permiso y subsidio cuando la salud de su hijo menor de un afio requiera su
presencia en el hogar con motivo de enfermedad grave, siempre que esta
circunstancia se acredite mediante certificado médico v visto bueno del servicio
que otorga la atencion médica.

A disponer, para dar alimento a su hijo, de dos porciones de tiempo, que en
conjunto no pueden exceder de una hora, que se consideraran efectivamente
trabajadas para los efectos del pago de sueldo, cualquiera que sea el sistema de
remuneracion.

Para el ejercicio de este derecho se debe considerar que el tiempo de traslado
de la madre, se encuentra fuera de la hora de amamantamiento.

ARTICULO 114°. - Sin perjuicio del permiso establecido en el articulo 66 del
Cddigo del Trabajo, el padre tendrad derecho a un permiso pagado de cinco dias
en caso de nacimiento de un hijo, el que podra utilizar a su eleccion desde el
momento del parto, y en este caso serd de forma continua, excluyendo el
descanso semanal, o distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha del
nacimiento.

Este permiso también se otorgara al padre que se |e conceda la adopcién de un
hijo, contado desde la respectiva sentencia definitiva. Este derecho es
irrenunciable.

ARTICULO 115°. - Si la madre muriera en el parto o durante el periodo de
permiso posterior a éste, dicho permiso o el resto de él que sea destinado al
cuidado del hijo correspondera al padre o a quién le fuere otorgado el cuidado
personal del menor, quién gozara del fuero establecido en el Articulo 201 del
Caodigo del Trabajo y tendrad derecho al subsidio a que se refiere el Articulo 198
del mismao Codigo.

Capitulo XV

Ley N° 19.779 ESTABLECE NORMAS RELATIVAS AL VIRUS DE
INMUNO DEFICIENCIA HUMANA (VIH).

ARTICULO 116°. La Entidad Empleadora no podra condicionar la contratacion de
trabajadores, permanencia o renovacion de sus empleos, a las personas gue
sean portadores del virus, ni tampoco exigir examen destinado a detectar |a




presencia del virus de inmunodeficiencia humana.

Toda informacion relacionada con este tema, debe ser tratada como de caracter
confidencial, y en ningln caso discriminar a trabajadores que sean portadores
del virus.

Capitulo XVI
LEY ANTIDISCRIMINACION (LEY ZAMUDIO).

ARTICULO 117°. - La Ley 20.609 tiene como objetivo fundamental instaurar un
mecanismo judicial que permita restablecer eficazmente el imperio del derecho
toda vez que se cometa un acto de discriminacion arbitraria.

ARTICULO 118°.- Se entiende por discriminacién arbitraria toda distincion,
exclusién o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por
agentes del estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en
la constitucion politica de la republica o en los tratados sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en particular cuando se
funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religion o creencia,
la sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el
sexo, la orientacion sexual, la identidad del género, el estado civil, la edad, la
filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

Las categorias anteriores no podran invocarse, en ningun caso, para justificar,
validar o exculpar situaciones o conductas contrarias a las leyes o al orden
publico.

Se reproducen para este efecto, los requisitos, legitimacion, plazos y otros que
dispone la ley 20.609.

Capitulo XVII
CONSULTAS, SUGERENCIAS Y RECLAMOS

ARTICULO 119°, - La comunicacién es un tema estratégico para la Municipalidad
de Sagrada Familia, por lo cual es de especial interés y preocupacion que las
personas que trabajan estén permanentemente informadas acerca de la marcha,
de las dificultades, proyecciones y resultados de |a organizacion.

Para este objetivo se podran realizar reuniones informativas con los directivos,
los cuales deberan mantener informados a sus trabajadores a traves de
reuniones grupales o ampliadas. Lo anterior, sin perjuicio de reuniones generales
que se podréan realizar con todos las personas que trabajan o bien, con los
representantes de las diferentes organizaciones existentes al interior de la
institucion.

ARTICULO 120°. - Las personas que trabajan de manera individual podrén
formular, bajo su nombre y firma, las sugerencias o reclamos de cualquier
naturaleza con ocasion de su desempefio laboral o de los hechos gque tomen
conocimiento en el ejercicio de sus funciones. Estas deben ser canalizadas por
intermedio de la unidad de Personal del municipio a la que pertenezca.

ARTICULO 121°, - Cuando las peticiones o reclamos sean de caracter colectivo,
éstas deberan hacerse a la Alcaldia, la que contestara a los requirentes en un
plazo maximo de 30 dias habiles administrativos, contados desde el momento
de su ingreso a través de la oficina de partes y archivos.




Capitulo XVIII
OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS

ARTICULO 122°, - Sin perjuicio de lo que dispongan las leyes vigentes y |os
contratos individuales de trabajo, seran obligaciones de Orden para el
funcionario y persona que trabaja en la Municipalidad de Sagrada Familia, las
gue a continuacion se senalan:

a) Ser puntuales en las horas de entrada y salida del trabajo, tanto en la mafana
como en la tarde, como en relacion con la salida a descanso durante la jornada
de trabajo y su posterior reingreso a las |abores marcando el método de control
de asistencia que tenga disponible la Municipalidad de Sagrada Familia, tanto
para los efectos del computo de asistencia, de las horas extraordinarias, como
para los efectos de posibles accidentes de trayecto.

b} Registrar todo ingreso y salida del trabajo en el meétodo de control de
asistencia que tenga disponible la Municipalidad de Sagrada Familia, para los
efectos de posibles accidentes con ocasion del trabajo, sobre todo el personal de
terreno.

c) Cumplir estrictamente los manuales de operaciones y procedimientos, las
normas y métodos de trabajo establecidos, las ordenes e instrucciones que
imparte su superior jerarguico,

d) Permanecer en el lugar indicado para el desarrollo de su labor durante el
horario de trabajo y pedir autorizacion verbal o escrita a su jefe directo si debe
ausentarse temporalmente de él. Solicitar previamente autorizacion cuando
deba abandonar el lugar de trabajo en forma intempestiva por causa gue lo
justifique y ademas por escrito, como lo estipula la ley.

e) Velar en todo momento por los intereses de la Municipalidad, evitando
perdidas humanas y materiales, mermas, operaciones deficientes, deterioro o
gastos innecesarios.

f) Velar por los intereses de la Municipalidad de Sagrada Familia, culdando los
(tiles, instrumentos, maquinas, herramientas y materiales que se le entreguen
para el desempefio de sus labores o los que estén bajo su custodia, vigilancia o
supervision, sea que pertenezcan al municipio o a terceros.

g) Cuidar las instalaciones, maguinarias, enseres, efectos, elementos y vehiculos
de la Municipalidad, que deban usar en el desempefio de sus labores, debiendo
informar oportunamente en caso de desperfecto. Si por negligencia no cumple
lo antes expuesto, se cobrard a la persona gque trabaja los costos de su
reparacion o reposicion.

h) El personal que deba atender publico lo hara en forma eficiente y deferente.
En cuanto a las relaciones con sus compafieros de trabajo y con sus superiores
jerarquicos y jefes, deberd observar un comportamiento respetuoso y educado.
i) Ejecutar los trabajos que se le encomienden evitando accidentes y/o dafios a
terceros, tanto en las personas como en los bienes,

j) Dar aviso a su jefe, RRHH dentro de la primera hora del dia en caso de
inasistencia por enfermedad u otras causas que le impidan concurrir,
transitoriamente al trabajo. Ya sea via correo electronico y via telefanica.

k) Aquellos que reciban instrumentos, herramientas o implementos de seguridad
para el desempefio de sus labores, lo haran bajo recibo y con cargo y
responderan de su buen uso, mantencidn y conservacion, constituyendo falta su
deterioro o pérdida, sin perjuicio de otras responsabilidades legales gue le
afecten.

l) Los funcionarios que se retiren de la Municipalidad, o que por cambio de
labores dejen de usar los instrumentos, herramientas o implementos de trabajo
o seguridad que se le haya entregado a cargo, deberan devolverlos.

m) Los funcionarios deben dar cuenta a su jefe inmediato de todo accidente del
trabajo que se produzca y del que tenga conocimiento, de manera inmediata.
n) Cumplir las normas de procedimiento gque dicten los superiores de la
Municipalidad.




o) Efectuar los reemplazos que dispongan los superiores de la Municipalidad, de
acuerdo con las instrucciones de su jefe directo.

p) Los jefes y superiores respectivos deberan comunicar a los directores de |a
Municipalidad, las omisiones o infracciones que cometan sus dependientes.

q) Los funcionarios y trabajadores deberdn comunicar a su director las omisiones
o infracciones que cometan sus respectivos jefes o superiores. Si el director hace
caso omiso, el funcionario o persona que trabaja podra comunicar dichas
omisiones o infracciones al alcalde.

r) Prestar colaboracion, auxilio y ayuda en caso de siniestro o riesgo dentro de
todas las dependencias de |a Municipalidad.

s) Presentarse con sus uniformes o vestuario acorde a su trabajo.

t) Dedicar todo el esfuerzo laboral en las tareas contractuales.

u) Participar como alumno, instructor o relator en los programas de capacitacion
de acuerdo con las necesidades de |la Municipalidad.

v) Los accidentados deben velar por el cumplimiento de esta obligacion, en la
medida de sus posibilidades.

w) El personal debera usar sus elementos de proteccién personal cada vez que
sea requerido por su actividad.

x) El funcionario debera informar los riesgos o acciones por parte de las personas
que trabajan, para evitar algln accidente laboral.

ARTICULO 123°. - Es obligacion de los directores, jefes de unidades, encargados
de dreas y todos aquellos que tengan personal a cargo velar por el estricto
cumplimiento del presente Reglamento, como, asimismo, de las leyes laborales
vigentes. La no observancia de esta obligacidon sera considerada como falta
gravisima.

OBLIGACIONES BASICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAGRADA
FAMILIA.

ARTICULO 124°. - La Municipalidad, estara obligada a cumplir las siguientes
normas de Orden:

a) Respetar la persona humana y la dignidad del funcionario(a) y del
trabajador(a).

b) Pagar las remuneracionesen en conformidad a las estipulaciones legales,
contractuales o convencionales.

c) Adoptar las medidas necesarias para la proteccion de la vida y de la salud de
los funcionarios y trabajadores con la prevencion adecuada de riesgos y las
medidas de higiene laboral, ademas del cumplimiento de las instrucciones de los
Organismos competentes.

d) Instruir adecuadamente y con los medios a su alcance acerca de los beneficios
otorgados por los organismos de seguridad social.

e) Dar al funcionario y persona que trabaja ocupacion efectiva y en las labores
convenidas.

f) Confiar su representacion a mandos medios idoneos que, junto a sus propias
obligaciones y prohibiciones como dependientes, tendran que asumir, en lo gue
les corresponda, los deberes y limitaciones gue tiene la Municipalidad.

g) Escuchar las sugerencias que formulen, tanto los directores, Bienestar y otros
también en lo gue corresponda al Comité Paritario de Higiene y Sequridad.

h) Cumplir las normas legales, contractuales y laborales.

Capitulo XIX
PROHIBICIONES DE ORDEN DE PERSONAS TRABAJADORAS

ARTICULO 125° - Sin perjuicio de lo dispuesto en las leyes vigentes y los
contratos Individuales de trabajo, serdn prohibiciones de orden para el
funcionario y el trabajador, las que en muchos casos tendran vigencia en asuntos
de seguridad en los lugares de trabajo, estas son las siguientes:




a) Faltar, abandonar el trabajo durante la jornada o realizarlo negligente o
deliberadamente lento, de manera que sea perjudicial para el normal desarrollo
de las |abores de la Municipalidad.

b) Presentarse al trabajo bajo los efectos del alcohol, drogas o estupefacientes.
c) Portar armas de cualquier clase, en las horas y lugares de trabajo, salvo que
sean necesarias para el cumplimiento de su labor, y cuyo uso haya sido
autorizado de acuerdo con la legislacion vigente.

d) Causar intencionalmente o actuando con negligencia culpable dafios a
magquinarias, equipos, instalaciones, materias primas, productos y ropa de
trabajo.

e) Presentarse a trabajar atrasado respecto de la hora indicada para su entrada
en el horario respectivo. En todo caso el atrase no sera causal que impedira a la
persona que trabaja desarrollar las funciones para las que fue contratado, la
Municipalidad, solamente ejercera las acciones o medidas que |la ley y el presente
Reglamento le conceden a la persona que trabaja y salir antes de la hora.

f) Adulterar el registro de hora de |llegada o salida al trabajo, marcar o registrar
la llegada o salida de algun otro funcionario o trabajador.

g) Introducir, vender o consumir bebidas alcoholicas en las dependencias de la
Municipalidad, vy lugares de trabajo.

h) Introducir, vender o usar juegos de azar o similares, drogas, alucindgenos,
psicotropicos u otros similares en los lugares de trabajo o dependencias de la
Municipalidad.

i) Cometer actos de indisciplina o de resistencia a la seguridad o intereses que
les estan confiados, o actuar en forma irresponsable, perjudicando |la seguridad
o la honra de los compafieros de trabajo, de sus jefes o de la Municipalidad.

j) Preocuparse durante las horas de trabajo de negocios, trabajos o asuntos
personales, ajenos a sus labores y/o atender, dentro del establecimiento a
personas extrafias a sus funciones o a las actividades de la Municipalidad,

k) Desarrollar durante las horas de trabajo y dentro de las oficinas o lugares de
trabajo, actividades sociales, politicas u otras ajenas a la Municipalidad, o sus
labores.

I) Revelar datos de que tengan conocimiento con motivo de su cargo o de sus
relaciones con la Municipalidad, aun cuando no se le hubiere encargado reserva
de ellos.

m) Retirar de |las dependencias de |a Municipalidad, instrumentos, implementos,
materiales o equipos de ésta, sin autorizacion previa. En todo caso, los bienes,
instrumentos, materiales o equipos de |la entidad edilicia no podran ser ocupados
en negocios, trabajos o asuntos personales de las personas que trabajan.

n) Presentarse al trabajo sin uniforme de la Municipalidad desaseado o en otra
forma que sea contraria a las normas de higiene.

o) Se prohibe fumar en |os siguientes lugares, incluyendo sus patios y espaciocs
al aire libre interiores: Letra a) establecimientos de educacién prebasica, basica
y media. (Articulo 10, Ley N° 20,105 Publicada en el Diario Oficial 16 mayo
2006).

p) Se prohibe fumar en los siguientes lugares, salvo en sus patios o espacios al
aire libre; Letra a) al interior de los recintos o dependencias de los érganos del
Estado. Letra ¢) establecimientos de salud, publicos y privados. (Articulo 11, Ley
N2 20.105).

q) Agredir de palabra o de hecho a los compaferos de trabajo, al publico, a los
superiores jerarquicos u otra autoridad de |a Municipalidad.

r) Efectuar actos que atenten contra la moral, la disciplina y las buenas
costumbres.

s) Ingresar a los recintos de la Municipalidad, en periodos gue no se trabaja o
que no correspondan a su turno, sin previa autorizacion verbal o escrita del jefe
directo o de la persona encargada segun corresponda.

t) Rayar, romper, retirar, o destruir avisos, afiches, sefaléticas, circulares o
cualquier publicacion que cologue o realice la Municipalidad y el o los Comités
Paritarios de Higiene y Seguridad.

u) Manejar u ocupar los vehiculos de la Municipalidad, sin autorizacion, y que




estan a su cargo en objetivos ajenos a sus obligaciones.

v) No cumplir el reposo médico que se le ordene y/o realizar trabajos,
remunerados o no, durante dichos periodos; falsificar, adulterar o enmendar
licencias medicas propias o de otros trabajadores.

w) Reparar o intervenir maguinarias o equipos pertenecientes a la Municipalidad
de Sagrada Familia.

%) Atribuirse autoridad, facultades y/o titulos que no le competen o estén contra
la organizacion de la Municipalidad de Sagrada Familia y el presente Reglamento.
y) Botar basura o desperdicios en lugares no destinados a ello.

z) Queda estrictamente prohibido a todo funcionario (a), persona que trabaja
(a) de la Municipalidad ejercer en forma indebida por cualquier medio,
requerimientos de caracter intimo sexual, no consentidos por quien los recibe y
gque amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleo, lo cual constituira para todos los efectos una conducta de acoso sexual.

PROHIBICIONES PARA LA IMUNICIPALIDAD DE SAGRADA
FAMILIA.

ARTICULO 126°, - A la Municipalidad, le estard prohibido lo siguiente:

a) Discriminar politica, religiosa, racialmente o de cualquier forma en la
cantratacion de los funcionarios y/o trabajadores, ademas, de la diferencia de
sexo de la persona.

b) Inmiscuirse en la forma gue sea en las actividades de las asociaciones de los
funcionarios o en su vida personal.

c) Permitir gue se dirijan las labores o que los funcionarios y trabajadores las
ejecuten, ya sea bajo la influencia del alcohol o estupefacientes u otros.

Capitulo XX
DE LAS SANCIONES Y MULTAS

ARTICULO 127°. - Los funcionarios que contravengan algunas de las
prohibiciones que se establecen en el presente reglamento u ofras gue no se
encuentren establecidas, pero que vayan en contra de las normas de la
municipalidad, serdn sancionados de acuerdo a lo establecido en la Legislacion
vigente de los diferentes estamentos de la municipalidad, como son:
« Ley 18.695, organica constitucional de municipalidades.
« Ley N© 18883, que aprueba el estatuto administrativo para funcionarios
municipales.
« Ley N© 19378, Estatuto de atencion primaria de salud Municipal.
e« Ley NO© 19070, que aprueba el estatuto de los profesionales de la
educacion.
« Codigo del trabajo.
e Otras leyes aplicables.

ARTICULO 1289: De acuerdo al articulo anterior, el funcionario que contravenga
las normas establecidas se sometera a un sumario administrativo o investigacion
sumaria, el cual arrojara seglin gravedad de sus actos la resolucion, la cual podra
ir desde una anotacion de demerito, reduccion de las remuneraciones en
diferentes porcentajes, suspension temporal del trabajo, llegando a la
destitucion por faltas graves incurridas.

Capitulo XXI
DE LA APLICACION DE LOS PROTOCOLOS MINSAL.
ARTICULO 129°,- La Municipalidad aplicara los Protocolos MINSAL gque

correspondan de acuerdo con la identificacion de peligros, para adoptar todas
las medidas necesarias para proteger eficazmente |a salud de Las personas




trabajadoras cuando puedan estar expuestos a agentes fisicos, agentes quimicos
0 agentes bioldgicos que puedan producir una enfermedad profesional.

ARTICULO 130°.- Exposicion de radiacién UV

La entidad empleadora adoptard las medidas necesarias para proteger
eficazmente a Las personas trabajadoras cuando puedan estar expuestos a
radiacion ultravioleta. Para estos efectos los Contratos de Trabajo y el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y seguridad, especificara el uso de los
elementos protectores correspondientes, de conformidad con las disposiciones
del Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los
Lugares de Trabajo”. De conformidad al Art. 199 Ley N© 20.096, Art. 184° de|
Codigo del Trabajo y Art. 67° ley N© 16.744,

Los bloqueadores, anteojos y otros dispositivos o productos protectores de la
quemadura solar, deberan llevar indicaciones que sefialen el factor de proteccién
relativo a la equivalencia del tiempo de exposicidn a la radiacion ultravioleta sin
protector, indicando su efectividad ante diferentes grados de deterioro de la capa
de ozono. De conformidad al Art. 219 Ley N® 20.096.

Las personas trabajadoras expuestos a radiacion UV son los que ejecutan labores
sometidos a radiacion solar directa en dias comprendidos entre el 1° de
septiembre y el 31 de marzo, entre las 10.00 y las 17.00 horas, y aquellos que
desempenan funciones habituales bajo radiacion UV solar directa con un indice
UV igual o superior a 6, en cualquier época del afio, de acuerdo con lo dispuesto
en los articulos 109 ay 109 b del D.S N°© 594,

La entidad empleadora con trabajadores expuestos a radiacion UV de origen
solar esta obligada a realizar una gestion de riesgo que incluya:

Informar a Las personas trabajadoras sobre los riesgos de exposicién a radiacién
uv.

Publicar diariamente el indice UV estimado sefalade por la Direccién
Meteorologica de Chile y las medidas de control a aplicar, incluyendo los
elementos de proteccion personal.

Identificar los puestos de trabajo y Las personas trabajadoras con gran
exposicion que requieran medidas de proteccion adicionales.

Los tipos de medidas a implementar segln las indicaciones sefialadas en |la Guia
técnica de Radiacion UV de Origen Solar del Ministerio de Salud, tales como las
ingenieriles, administrativas y elementos de proteccién personal.

Implementar un programa practico tedrico para Las personas trabajadoras sobre
el riesgo y las consecuencias de la exposicion a la radiacion UV y las medidas
preventivas a tomar.

ARTICULO 131° - Factores de riesgo De Trastornos Musculoesqueléticos
Relacionados al Trabajo (TMERT)

La entidad empleadora de acuerdo a Resolucion Exenta 327/2024 del Ministerio
de Salud, que aprueba actualizacion protocolo vigilancia trabajadores expuestos
a factores de riesgo trastornos musculoesgueléticos, la entidad empleadora
debera evaluar los factores de riesgo asociados a trastornos musculoesqueléticos
presentes en |as tareas de los puestos de trabajo de su entidad empleadora, la
que llevara a cabo conforme a las indicaciones estabiecidas en el protocolo de
vigilancia de los trabajadores expuestos a factores de riesgo de trastornos
musculoesqueléticos del Ministerio de Salud.
Los factores de riesgo a evaluar son:
Trabajo Repetitivo de Miembros Superiores.
Postura de trabajo estatica.
Manipulacion manual de cargas.
Manejo manual de pacientes/personas.
Vibracion de cuerpo completo.

« Vibracion segmento mano-brazo.
La entidad empleadora debera informar a sus trabajadores sobre los factores a
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los que estan expuestos, las medidas preventivas y los metodos correctos de
trabajo pertinentes a la actividad que desarrollan. Esta informacion debera
realizarse a las personas involucradas, cada vez que se asigne a un trabajador
a un puesto de trabajo que impligue dichos riesgos y cada vez que se modifiquen
los procesos productivos o los lugares de trabajo. La informacion a Las personas
trabajadoras deberd constar por escrito y contemplar los contenidos minimos
establecidos en la referida en el protocolo vigilancia de trabajadores expuestos
a factores de riesgo trastornos musculoesqueléticos el cual fue aprobado por la
Resolucion Exenta 327/2024, del 05 de marzo de 2024, del Ministerio de Salud,
y actualizada por la resolucion exenta 1660/2024, del 28 de diciembre 2024,

ARTICULO 132°, - Protocolo riesgos psicosociales

Los riesgos psicosociales son entendidos como todas las situaciones vy
condiciones del trabajo que se relacionan con el tipo de organizacion, el
contenido del trabajo y la ejecucion de la tarea, los cuales tienen la capacidad
de afectar, en forma negativa, el bienestar y la salud (fisica, psiquica y/o social)
de las personas y sus condiciones de trabajo. Las siguientes son dimensiones de
riesgos psicosociales que pueden contener factores de riesgo a los que se este
expuesto en |a organizacion:

« Cargade trabajo: exigencias sobre las personas trabajadoras para cumplir
con una cantidad de tareas en un tiempo acotado o limitado.

« Exigencias emocionales: capacidad de entender la situacion emocional de
otras personas que suele llevar a confundir sentimientos personales con
los de la otra persona (cliente, usuario, alumno, paciente), tambien
exigencia de las propias emociones durante el trabajo.

¢ Desarrollo profesional: oportunidad de poner en practica, desarrollar o
adquirir conocimientos y habilidades en el trabajo.

« Reconocimiento y claridad de rol: reconocimiento, respeto y rectitud en el
trato de persona desde la jefatura, incluye definicion de roles vy
responsabilidades.

« Conflicto de rol: sensacion de molestia con las tareas que se consideran
incongruentes entre si, o por estar fuera del rol asignado.

« Calidad de liderazgo: expresion del mando en una jefatura manifestada
en planificacion del trabajo, resolucion de conflictos, colaboracion con
subordinado y entrega de directrices de manera civilizada.

« Compaferismo: sensacion de pertenencia a un grupo o equipo de trabajo.

+ Inseguridad en condiciones de trabajo: inseguridad ante cambios
inesperados o arbitrarios en la forma, tarea, lugares, horarios en que se
trabaja.

« Equilibrio entre trabajo y vida privada: interferencia del trabajo con la vida
privada o a la inversa.

« Confianza y justicia organizacional: grado de inseguridad o confianza
hacia la institucién empleadora, incluyendo la reparticion equitativa de
tareas y beneficios, y solucion justa de los conflictos.

« Vulnerabilidad: temor ante el trato injusto en |a institucion empleadora o
antes represalias por el ejercicio de los derechos.

« Violencia y acoso: exposicién a conducta intimidatorias, ofensivas y no
deseadas.

Los factores de riesgo van acompafiados de una serie de problemas de salud,
entre los que se incluyen trastornos del comportamiento y enfermedades
psicosomaticas. Si es que el trabajador o |a trabajadora estan expuestos a algun
factor de riesgo psicosocial existirdn una serie de sintomatologias a nivel
individual v de |a organizacion. Quienes estan expuestos a riesgos psicosociales
laborales podrian presentar consecuencias en el ambito laboral (despidos,
abandono, presentismo, rotacién, cambio de funciones, etc.), ademas de
también presentar consecuencias como dafios en la salud fisica (enfermedades
cardiovasculares, alteraciones gastrointestinales, afecciones cutaneas, entre
otras) y dafios en la salud mental (alteraciones de la conducta, de las




capacidades cognitivas, emocionales, etcetera).

Como medida protectora en la prevencién de riesgos psicosociales se creara un
Comité paritario de aplicacion del protocolo de riesgos psicosociales, segun lo
referido por el protocolo de riesgos psicosociales. El comité de aplicacion (CdA)
implementara una etapa de sensibilizacién antes de la aplicacion de la encuesta,
aplicara el cuestionario CEAL-SM SUSESO al mencs al 60% de quienes trabajan
en la organizacion y determinaran el nivel de riesgo, y las acciones a planificar
para disminuir los niveles de riesgo medio y alto, y para reforzar y potenciar los
niveles de riesgo bajo.

El objetivo principal de este protocolo es poder identificar la presencia y el nivel
de exposicion de todas Las personas trabajadoras a los riesgos psicosociales. La
entidad empleadora se obliga a evaluar los riesgos psicosociales a los que estan
expuestos sus colaboradores con el Protocolo de Vigilancia de Riesgos
Psicosociales en el Trabajo del MINSAL (cuestionarioc CEAL-SM SUSESQ), e
intervenir si la entidad empleadora presenta una enfermedad profesional de
salud mental, o un nivel de riesgo alto. La medicion de riesgo psicosocial laboral
debe realizarse a nivel de centro de trabajo. La entidad empleadora realizara la
medicion de riesgo psicosocial laboral utilizando el cuestionario CEAL-SM
SUSESO, siguiendo las normas y metodologia establecidas por la SUSESO.

La primera evaluacion de riesgo psicosocial laboral debe realizarse cuando la
entidad empleadora tenga seis meses desde que cuente con trabajadores
contratados y un minimo de 10 trabajadores. No obstante, el organismo
administrador o |a autoridad puede instruir la evaluacién frente a la presentacion
de una Denuncia Individual de Enfermedad Profesional (DIEP) de posible origen
laboral.

Resolucion Exenta N© 2580 del ISPCH-Minsal Aprueba el Documento
“Instrumento para la Gestién Preventiva del Riesgo Psicosocial en el Trabajo”
Elaborado por el Departamento de Salud Ocupacional de| ISP,

ARTICULO 133°. - Exposicion a ruido ocupacional (PREXOR)

El Pratocolo de Exposicion Ocupacional a Ruido PREXOR (2013), permite evaluar
las condiciones de exposicién ocupacional a ruido a la que estan expuestos Las
personas trabajadoras en sus lugares de trabajo con el propésito de adoptar
medidas de control de ruido oportunas y eficaces para prevenir la Hipoacusia
Sensorio Neural Laboral, debe ser difundido y conocido al interior de |a entidad
empleadora, en los distintos niveles jerarquicos, tales como: Empleadores,
Trabajadores en general, Expertos en Prevencion de Riesgos, Miembros del
comité paritario de la entidad empleadora, Dirigentes Sindicales.

En trabajadores expuestos al agente fisico ruido, la difusion dei Protocolo
PREXOR debe quedar acreditada mediante «Acta», que indique su realizacion e
incluya a todas |las personas que tomaron conocimiento del PREXOR, la cual debe
ser remitida a la Autoridad Sanitaria Regional y a la Inspeccién del Trabajo
correspondiente.

La aplicacién del Protocolo PREXOR es de responsabilidad de los Organismos
Administradores de la Ley 16.744, las entidades empleadoras y trabajadores
donde exista exposicion ocupacional a ruido. De conformidad al Art. 70 al 82 D.5
NC 504,

La fiscalizacién del cumplimiento del Protocolo PREXOR es de responsabilidad de
la Autoridad Sanitaria y de la Inspeccion del Trabajo.

Es obligacion de Las personas trabajadoras expuestos participar activamente en
la implementacion del Plan de Gestion del Riesgo por Exposicion Ocupacional a
Ruido, que incluye el Programa de Vigilancia Ambiental (programa de proteccion
auditiva) y Programa de Vigilancia de la Salud (programa de capacitacion).

Las jefaturas directas tienen la obligacion de velar y vigilar por el uso correcto y
permanente de los EPA (elementos de proteccion auditiva), identificando las
causas que afecten el uso correcto o gue alteren su rendimiento y las acciones
correctivas que se apliguen, asi como de la supervision en terreno del estado
estructural de los protectores auditivos y la compatibilidad con otros elementos
de proteccién personal.




El empleador debera capacitar a Las personas trabajadoras en el uso correcto
de los EPA, mediante entrenamiento demostrable, como también, respecto a su
limpieza, conservacién y recambio oportuno.

Decreto N° 1052 Exento del Ministerio de Salud del 14 de octubre 2013.
"Aprueba Norma Técnica N°156 Protocolo Sobre Normas Minimas Para el
Desarrollo de Programas de Vigllancia de la Pérdida Auditiva por Exposicion a
Ruido en Lugares de Trabajo”.

Gula Técnica para la Evaluacién Auditiva de Vigilancia de la Salud de Las
personas trabajadoras Expuestos Ocupacionalmente a Ruido.

Resolucian 740 Ministeric de Salud “Aprueba Guia
Técnica para la Evaluacion Auditiva de Las personas trabajadoras Expuestos
Ocupacionalmente a Ruido”.

ARTICULO 134°, - Erradicacion de la silicosis (PLANESI)

El Protocolo de Vigilancia del Ambiente de Trabajo y de |la Salud de Las personas
trabajadoras con Exposicion a Silice establece las normas minimas que deberan
incorporar y cumplir los organismos administradores en la implementacion y
desarrollo de los programas de vigilancia epidemiocldgica de la silicosis. Sin
perjuicio de lo anterior, considerando que el empleador es el responsable del
cuidado y proteccion de la salud y seguridad de Las personas trabajadoras,
debera participar junto al organismo administrador en todo el proceso y dar las
facilidades para que se efectuen las evaluaciones ambientales que se requieran,
asi como las de salud a Las personas trabajadoras, permitiéndoles que asistan
a realizarse |os examenes a los gue sean citados.

Resolucion Exenta N° 268 Minsal “"Aprueba Protocolo de Vigilancia del Ambiente
y de La Salud de Las personas trabajadoras con Exposicion a la Silice”.

La aplicacion de este Protocolo es de caracter obligatorio para los organismos
administradores de la Ley N° 16.744 y para las entidades empleadoras donde
exista presencia de silice, y correspondera a la Autoridad Sanitaria Regional y a
las Inspecciones del Trabajo fiscalizar su cumplimiento en |as materias de su
competencia.

La entidad empleadora con presencia de silice debera conocer el Protocolo y
difundirlo, cada dos anos, este protocolo a los miembros del o los Comites
Paritarios y/o Dirigentes Sindicales si corresponde, como asimismo a todas las
personas trabajadoras gue se desempefien en lugares de trabajo con presencia
de silice.

En el ambito de la vigilancia de la salud de Las personas trabajadoras con
exposicion a silice, la radiografia de Térax es el estudio con que se cuenta en la
practica clinica para realizar |la pesquisa de trabajadores potencialmente
enfermos y la evaluacion medico - legal de las Neumaconiosis. De conformidad
a la Resolucion Exenta N° 883 del Ministerio De Salud "Establece los Contenidos
Minimos del Informe de Radiografias de Torax de las personas trabajadoras
Expuestos(as) a Agentes Neumoconiogenos.

La acreditacion de esta difusion se realizara a través de un Acta suscrita por el
organismo administrador o la entidad empleadora, segun corresponda, y por
todas las personas que tomaron conocimiento del Protocolo. Esta acta deberd
ser presentada cuando sea reguerida, tanto por la Autoridad Sanitaria Regional
como por la Inspeccion del Trabajo, en sus |labores de fiscalizacion del presente
Protocolo.

ARTICULO 135°. - Hipobaria intermitente cronica por gran altura.

El trabajo a gran altitud se define como, aquel trabajo que se realiza en una
altitud geografica igual o superior a los 3.000 msnm e inferior a 5.500 msnm,
en el cual Las personas trabajadoras son expuestas a hipobaria intermitente
cronica. De conformidad al Art. 110 b.1 D. S N© 594,

La entidad empleadora se hara cargo de la evaluacion de salud que se efectuara
a todo trabajador, previa a su contratacion, que se va a exponer a gran altitud
por motivos laborales por mas de 6 meses, con una permanencia de al menos
30% de ese tiempo, en forma discontinua, con sistema de turnos rotativos en




gran altitud v descanso a baja altitud, sin experiencia laboral previa en gran
altitud o gue, habiéndola tenido, no se cuente con los antecedentes medicos
correspondientes, o que la evaluacion médica haya perdido su vigencia.

La aptitud de Las personas trabajadoras para laborar en forma intermitente a
gran altitud, antes de su ingreso, se determinara mediante examenes, encuestas
de salud, evaluaciones y contraindicaciones, efectuadas en conformidad con lo
sefialado en la Guia Técnica sobre Exposicion Ocupacional a Hipobaria
Intermitente Crénica por Gran Altitud, De conformidad al Articulo 110 b.3 D. S
NT 594,

De conformidad al Art.110 b.2 D. S N© 594, |las entidades empleadoras que
tengan trabajadores expuestos a hipobaria intermitente crénica por gran altitud,
deberén realizar prevencion del riesgo, adoptando las siguientes medidas:

a) Informar a las personas trabajadoras sobre los riesgos especificos de
exposicion laboral a altitud e hipobaria y sus medidas de control en |os siguientes
términos: "La exposicion a hipobaria intermitente cronica por gran altitud puede
producir algln tipo de enfermedades reversibles a corto y/o a largo plazo,
principalmente neuroldgicas y cardiopulmonares gue van desde el mal agudo de
montafia en sus diferentes variedades, policitemia, hipertension pulmonar y/o
trastornos del suefio el que se podria agravar en sujetos con apnea obstructiva
del suefio previa, entre otras patologias”.

b) Incorporar este riesgo en su sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

c)Contar con un programa preventivo de trabajadores expuestos
ocupacionalmente a hipobaria intermitente cronica, por escrito, actualizado en
forma anual, elaborado en conformidad con lo establecido en la Guia Técnica
sobre Exposicion Ocupacional a Hipobaria Intermitente Crénica por Gran Altitud.
d) Impartir anualmente a Las personas trabajadoras instruccion teodrico-practica
sobre el riesgo y consecuencias para la salud de la exposicion ocupacional a
hipobaria intermitente cronica por gran altitud y las medidas preventivas a
considerar, el cual tendra una duracién minima de 3 horas cronologicas y sera
impartido por un profesional de la salud, con titulo otorgado por una entidad de
educacién superior reconocida por el Estado, con un minimo de 8 semestres de
estudio y formacion en los temas a tratar. Este programa deberd constar por
escrito.

Para la prevencién, vigilancia y diagnostico precoz de los efectos en la salud
provocados por la exposicién a hipobaria intermitente crénica, Las personas
trabajadoras expuestos deberdn ser incorporades al Programa de Vigilancia
Ocupacional, realizdndose las evaluaciones de salud ocupacional de vigilancia
periddica y de pre-egreso, segn lo indicado en la Guia Técnica sobre la materia,
Estas evaluaciones de salud deben ser realizadas por los respectivos organismos
administradores del seguro de la ley N° 16.744 y de su cargo, con la finalidad
de determinar si el estado de salud del trabajador le permite trabajar bajo estas
condiciones. De conformidad al Art.110 b.4 D, S N° 594,

ARTICULO 136°. - Exposicion a plaguicidas en los |lugares de trabajo

Las personas trabajadoras expuestos a plaguicidas son aguellos que se
desempefian en tareas que implican contacto directo y frecuente con estos
productos quimicos, esto es, en procesos tales como: aplicacion, preparacion,
formulacidon o mezclado de estos agentes plaguicidas.

Existe una gran diversidad de actividades |laborales en las que hay exposicion a
estos productos, siendo Las personas trabajadoras del sector agricola los que
presentan una mayor exposicion, debido a que en este sector se presenta una
mayor utilizacion de plaguicidas.

Las entidades empleadoras con trabajadores expuestos a plaguicidas deben
aplicar el “Protocolo de Vigilancia Epidemioldgica de Trabajadores Expuestos a
Plaguicidas” establecido por el Ministerio de Salud Aprobado por Resolucion
Exenta N© 140, 31/01/2017 MINSAL.

ARTICULO 1379, - Radiaciones ionizantes en ambito laboral




Se considerara persona ocupacionalmente expuesta, a aquella que se
desempene en las instalaciones radiactivas u opere equipos generadores de
radiaciones ionizantes, la que debera, ademas, contar con la autorizacion
sanitaria a gue se refiere el decreto supremo N° 133, de 22 de mayo de 1984,
del Ministerio de Salud. De conformidad al Art. 2 D.S N@ 3.

Los limites de dosis individual para las personas ocupacionalmente expuestas a
radiaciones ionizantes son aquellos que estan establecidos en el D.S. N® 3/1985
de Ministerio de Salud y aplican a Las personas trabajadoras ocupacionalmente
expuesto gue se desempefian en instalaciones de 12, 22 y 32 Categoria. De
conformidad al Art. 110 D.S. 594.

Toda persona ocupacionalmente expuesta debera portar durante su jornada de
trabajo, un dosimetro personal destinado a detectar y registrar las radiaciones
ionizantes que pudiere recibir, el que le sera proporcionado por el empleador
cada vez gue sea necesario. Asimismo, el empleador debera otorgar todos los
elementos de proteccion radiologica personales necesarios para disminuir los
riesgos del trabajador expuesto. De conformidad al Art. 4 D.S N° 3,

Nota Técnica N° 34: Trabajador(a) Ocupacionalmente Expuesto(a) a Radiaciones
Ionizantes.

Resolucion Exenta N° 741 Minsal aprueba "Protocolo para la evaluacion de la
exposicion ocupacional a radiaciones ionizantes en puestos de trabajo asociados
al uso medico de equipos de rayos X convencionales”,

ARTICULO 138°. - Exposicion a citostaticos

La administracion de soluciones terapéuticas para el tratamiento de pacientes
con diagnostico de cancer entrafia la participacion de trabajadores responsables
de la preparacion, administracion y gestion de los residuos generados y por tanto
del contacto de éstos con sustancias citostaticas.

Se consideran fuentes de exposicion laboral, las tareas que involucran exposicion
a sustancias citostaticas en |la industria farmacéutica, instalaciones destinadas a
la preparacion, administracion y distribucion de citostaticos.

Las personas trabajadoras expuestos son todos aquellos del area de preparacion
de citostaticos responsables de la preparacion de citostaticos y quienes los
asisten en dicha tarea, y aquellas personas trabajadoras del area de atencion
clinica, destinada a administracion de citostdticos, responsables de la
administracion del preparado a pacientes en terapia oncoldgica, y quienes los
asisten en dicha tarea, La entidad empleadora sera |a responsable de aplicar el
Protocolo de Vigilancia Epidemiologica de Trabajadores Expuestos a Citostaticos,
Resolucion Exenta N° 1093 Minsal del 21.09.2016 Aprueba Protocolo de
Vigilancia Epidemiolégica de Trabajadores Expuestos a Citostaticos

ARTICULO 139°.- Exposicion a condiciones hiperbaricas

Los riesgos laborales asociados al ejercicio de actividades de buceo profesional
derivan de la exposicion a agentes fisicos como sobrepresion o condiciones
hiperbaricas (presion mayor a una atmasfera absoluta) que se manifiestan en la
etapa de compresion (inmersion/descenso). Los riegos asociados a variaciones
de la presion ambiente se manifiestan también en la etapa de descompresion
(emersion/ascenso).

Se consideran fuentes de exposicion laboral a condiciones hiperbaricas, aguellas
tareas realizadas en los siguientes procesos:

» Labores de buceo.

« Labores en camaras hiperbaricas en centros clinicos.

+ Trabajos en entornos de aire comprimido (cajones de aire comprimido y
perforacion de tuneles).

» Trabajos en muelle, limpieza de fondo marino, soldaduras y corte
submarino, buceo en sitios confinados, buceo en aguas contaminadas,
dragados, instalacion de explosivos, buceos en altitud, etc.

Las personas trabajadoras expuestos son los que se desempefian laboralmente,
en algun momento de su jornada, en condiciones de presion ambiental superior
a 1 atmdsfera absoluta (ATA) en etapa de compresién (inmersion/descenso) vy




por variaciones de presién en la etapa de descompresion (emersion/ascenso),
tales como buzos profesionales en todas sus categorias, trabajadores de
camaras hiperbaricas. E instructores profesionales de buceo deportivo.

Sera responsabilidad de la entidad empleadora, difundir cada 2 arios el Protocolo
de \Vigilancia para Trabajadores y Trabajadoras Expuestos a Condiciones
Hiperbaricas a todas las personas trabajadoras que se desempefien en lugares,
areas y/o Instalaciones donde existe exposicion a condiciones hiperbaricas.
Resolucion Exenta N°421 del 04 de marzo del 2019, Manual de Medicina
Hiperbarica

ARTICULO 140°. - Exposicion coxiella burnetti
Trabajador expuesto es aguel que se desemperia en una entidad empleadora del
rubro pecuario y que desarrolle actividades con riesgo de estar en contacto con
fluidos organicos de animales infectados.
Se entenderd como trabajador expuesto sujeto a vigilancia a todo trabajador
que se desempefie en entidad empleadoras del rubro pecuario en las que se
haya presentado o se presente al menos un caso (evento centinela) de fiebre Q
0 aquel trabajador/a que se desempefie en un area en gue el resultado de la
aplicacion anual de la lista chequeo arroje una condicién en categoria roja
incumplida.
Se consideran fuentes de exposicion laboral a Coxiella Burnetti o agente
biologico de fiebre Q, las tareas que involucran contacto con ganado bovino,
ovino, caprino, en procesos productivos asociados a:

¢ Cria de ganado bovino para la produccion lechera.

+« Cria de ganado para produccion de carne, o como ganado reproductor.

« Cria de ganado ovino y/o explotacién lanera.

« Matanza de ganado bovino y procesamiento de su carne,
En particular, aguellas tareas que involucran:

= Asistencia del parto.
Atencion de las crias
Manejo de residuos organicos del parto.
Procedimiento de toma de muestras bioldgicas.
Realizacion de tratamientos preventivos de enfermedades infecciosas.
Cuidado de animales enfermos.
Tareas de ordefia.
Limpieza de animales.
Manejo de excretas.
Limpieza de instalaciones.
Manejo de leche de descarte
Arreo y alimentacion de ganado.
Amputacion de cornamenta.
La entidad empleadora debera entregar informacion sobre los riesgos por
exposicion a Coxiella Burnetti o agente bioldgico de fiebre Q.
Debera llevar registro de las capacitaciones realizadas a Las personas
trabajadoras en relacion por exposicién a Coxiella Burnetti o agente biologico de
fiebre Q con fecha, contenido v lista de asistentes, a lo menos en forma anual.
La entidad empleadora debera implementar las medidas que se sefialan en el
Protocolo de Vigilanclia de Trabajadoras y Trabajadores Expuestos a Coxiella
Burnetti (agente biologico Fiebre Q) para establecer una barrera que impida el
contacto directo con fluidos organicos de los animales, asi como el OAL debera
asesorarlos en la implementacion del protocolo.
Resolucion Exenta N® 402 "Protocelo de vigilancia de trabajadores expuestos a
Coxiella Burnetti, agente bioldgico Fiebre Q".

& & & ® & & & & & & & @

ARTICULO 141¢°, - Uso intensivo de la voz

Conforme a lo establecido en el articulo 19 (N®14), del D.S. N®109, de 1968, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, constituye una enfermedad profesional
la Laringitis con disfonia y/o nodulos laringeos, cuando exista exposicion al
riesgo y se compruebe una relacion causa — efecto con el trabajo.




Patologias de la voz producto de exposicion a agentes de riesgo ocupacionales,
corresponde & un grupo de enfermedades, cuya manifestacion clinica
fundamental es la disfonia, son de origen profesional cuando existe relacién de
causalidad directa con exposicion a factores de riesgo suficientes en el puesto
de trabajo.

Patologias de la voz producto de un accidente de trabajo corresponden a aquellas
donde el trastorno se origina en un evento puntual que ocurre a causa o con
ocasion del trabajo. Por lo tanto, estos casos deben ser sometidos al proceso de
calificacion de accidentes del trabajo.

Protocolo Patologias De La Voz

D.S N° 109 Articulo 19

Anexo N°24 “Evaluacion De Riesgo Para Patologias De La Voz" (SUSESQ)

ARTICULO 142°.- Exposicion a agentes que producen dermatitis

La dermatitis es un proceso inflamatorio de |a piel, cuyos sintomas mas comunes
son: piel reseca, comezdn, erupciones, ampollas y enrojecimiento.

En el ambiente laboral las dermatitis mas frecuentes son las de contacto irritativo
y de contacto alérgicas.

La dermatitis de contacto irritativas se origina por el contacto con una sustancia
irritativa tanto en exposicion de corta duracion como en la exposicién reiterada.
Cuando se trata de irritantes fuertes el efecto aparece de forma inmediata o
después de un corto periodo. Cuando son irritantes débiles suelen requerir
exposiciones repetidas y la dermatitis tiene un curso gradual.

La dermatitis de contacto alérgicas se trata de reacciones de origen
inmunologico, con respuesta especifica a un alérgeno en contacto con la piel. Se
requiere un periodo de sensibilizacion al agente. Una vez producida la
sensibilizacion, esta es irreversible y se presenta cada vez que se ocurre
exposicion al agente causante.

La entidad empleadora debera identificar si en los procesos se utilizan agentes
que puedan causar dermatitis y hacer una lista de estas sustancias. El inventario
de sustancias gue pueden causar dermatitis se debe dar a conocer a Las
personas trabajadoras como parte de la obligacion de informar los riesgos que
tiene la entidad empleadora.

De acuerdo con lo establecido en los numeros 2) y 3) del articulo 19 del D.S.
N°109, de 1968, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, constituyen
enfermedades profesionales la "Dermatosis Profesional”, que corresponde a toda
enfermedad de la piel cuyo origen esta en la exposicion laboral a agentes fisicos,
quimicos y/o bioldgicos; y los "Canceres v lesiones precancerosas de la piel”, de
origen laboral por la exposicion ocupacional a agentes de riesgo fisicos o
quimicos.

D.S N2 109 Articulo 19 Protocolo de Patologias Dermatologicas.

ARTICULO 143°.- Género y salud en el trabajo

La entidad empleadora al considerar |la perspectiva de genero en relacion con la
seguridad y salud en el trabajo reconoce que las condiciones sanitarias y
ambientales en los lugares de trabajo afectan en forma distintas a mujeres y
hombres. La integracion de la perspectiva de género en el desarrollo de los
programas de prevencion de |la entidad empleadora, presume compilar y analizar
toda la normativa vigente que refieren a las condiciones de trabajo con una
perspectiva de género.

El Decreto Supremo N© 47 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social del
04.08,2016 "Aprueba La Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo”,
tiene como Objetivo N® 5 promover la incorporacién de la perspectiva de género
en la gestion preventiva, en donde describe:

"Se considerara la perspectiva de genero en todas las acciones que se
implementen en el marco de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, teniendo presente las situaciones de desigualdad y discriminacion
existentes en el ambito laboral y en la vida en general, el impacto diferenciado
de la exposicion al riesgo en funcion del género de las trabajadoras vy




trabajadores, como consecuencia de |a division del trabajo, en todos los ambitos
de la gestion preventiva.

Debe incluirse el reconocimiento de enfermedades profesionales y la promocion
de buenas practicas de seguridad y salud en el trabajo, que consideren la
especificidad propia de las trabajadoras; el aumento de la participacion de las
mujeres en la toma de decisiones sobre seguridad y salud en el trabajo; la
investigacion en seguridad y salud en el trabajo que incorpore el enfoque de
geénero y el registro de informacién, desagregando datos por sexo”,

Asimismo, el compromiso sefalado en la Letra C) Género Numero 17 y 18 para
la implementacion de la politica nacional de seguridad y salud en el trabajo se
refiere:

Toda la normativa de seguridad y salud en el trabajo considerara |la perspectiva
de género y, en especial, se estableceran registros diferenciados por sexo sobre
la exposicion a los distintos agentes y factores de riesgos laborales, accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales, ausentismo, cobertura del seguro,
poblacién en vigilancia segun riesgo, prestaciones preventivas y pecuniarias
entre otros, tanto en los organismos administradores, como en entidad
empleadoras e instituciones publicas.

La normativa considerara el establecimiento de mecanismos que garanticen |a
adecuada representacion de las trabajadoras en la integracion de los Comités
Paritarios de Higiene y Seguridad bajo el criterio gque su directiva no esté
integrada por mas de un 60% de un solo sexo.

ARTICULO 144°.- Exposicion a asbesto

El Protocolo de Vigilancia Ambiental v de Salud por Exposicién a Asbesto, tiene
por objetivo proteger a Las personas trabajadoras preventivamente y guiar a las
entidades empleadoras en la gestion y vigilancia de Las personas trabajadoras
expuestos a fibras de asbesto en sus lugares de trabajo, de manera que se
cumpla la normativa vigente, y exista una gestion POR Exposicion al agente. De
acuerdo con la normativa vigente, la responsabilidad de la identificacion de los
riesgos de un sitio de trabajo le corresponde a la entidad empleadora.

Manual Implementacion Protocolo Entidad empleadora, Agente Asbesto
Decreto Supremo N° 656 Minsal Del 13.01.2001 Prohibe Uso Del Asbesto En
Productos que indica.

Capitulo XXII
De la denuncia, investigacion y sancion del acoso sexual.

ARTICULO 145°

Se entendera por acoso sexual el que una persona trabajadora realice en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no
consentidos por guien los recibe y gue amenacen o perjudiquen su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo. De conformidad al Art. 2 del Codigo
del Trabajo, Art. 1 y 2 Ley N© 18.620, Art. 1° N° 1 a) Ley N© 20.005, Art. 1 N°
1 Ley N@ 20.607 y N° 1 letra a) del articulo 1° de la Ley N® 21.643.

Las conductas de acoso sexual pueden presentarse tanto entre superior vy
subordinado (y viceversa), como entre pares. Su manifestacion puede
producirse por diversas vias, entre ellas, el correo electronico, cartas, mensajes,
llamados telefonicos, regalos, tarjetas, y otras manifestaciones que impliguen
una conducta sexual no deseada por la persona afectada que atente contra su
dignidad,

Asimismo, constituye acoso sexual el uso de términos de naturaleza o
connotacion sexual (escritos o verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones
sexuales, gestos obscenos gue resulten insoportables, hostiles, humillantes u
ofensivos, acercamientos corporales, roces u otras conductas fisicas de
naturaleza sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la persona afectada.
El trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas anteriormente
sefialadas también es constitutivo de acoso sexual.




En la Entidad empleadora seran consideradas, entre otras, como conductas
constitutivas de acoso sexual las siguientes:
« Contacto fisico no deseado, tales como: roces en el cuerpo de otro
trabajador/a, palmadas en el cuerpo, etc.
+« Conducta verbal no deseada, tales como: insinuaciones de indole sexual
molestas, proposiciones o presion para la actividad sexual, insistencia
para una actividad social fuera del lugar de trabajo, despues que haya
quedado en claro que dicha insistencia es molesta, flirteos ofensivos, etc.
« Conducta no verbal de naturaleza sexual, tales como: exhibicion de fotos
sexualmente sugestivas o pornograficas, exhibicidbn de objetos o
materiales escritos de caracter sexual, correos electronicos o cartas con
intenciones sexuales, gestos obscenos, etc.

ARTICULO 1469.-

Atendida la gravedad de los hechos, las medidas y sanciones que se aplicaran
iran desde una amonestacion verbal o escrita al trabajador acosador hasta el
descuento de un 25% de la remuneracion diaria de la persona trabajadora
acosadora, conforme a lo dispuesto en los Art. 65 y siguientes de este
Reglamento Interno, relativo a la aplicacion general de sanciones. Lo anterior,
es sin perjuicio que |la Entidad empleadora pudiera, atendida |a gravedad de los
hechos, aplicar lo dispuesto en el Art. 160 Numero 1 Letra b) del Codigo del
Trabajo, es decir, terminar el contrate por conductas de acoso sexual.

ARTICULO 1470.-

En conformidad a lo dispuesto en el Art, 154 N° 12 del Codigo del Trabajo y Art.
10 N® 3 Ley N© 20.005, y el D.S. N° 21, detalla el procedimiento de investigacion
y sancion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo aplicable en la
entidad empleadora.

Parrafo 4 - De la vulneracidon de derechos fundamentales en contexto laboral

ARTICULO 148°. -

Los derechos fundamentales son aguellos derechos inherentes a las personas
trabajadoras, reconocidos de forma legal y protegidos procesalmente.
Corresponden a todos los seres humanos dotados de estatus de personas o
ciudadanos con capacidad de obrar. El titular de estos derechos, cuando son
vulnerados dentro de la entidad empleadora, tiene la facultad de exigir su
respeto y observancia, pudiendo acudir al 6rgano administrativo competente,
sin perjuicio de recurrir a los Tribunales de Justicia, a quienes les corresponde
en Ultima instancia proporcionar el amparo de estos derechos, Se incorporan
dentro de la vulneracion de derechos fundamentales en contexto laboral el acoso
sexual, acoso laboral, discriminacion laboral y menoscabo por teletrabajo.

Se entendera como acoso laboral, toda conducta gue constituya agresion u
hostigamiento reiterados, ejercida por el empleador o por uno o mas
trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y que
tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o
humillacion, o bien gue amenace o perjudique su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo, de acuerdo al Art. 2 del Codigo del Trabajo y Art. 1
N® 1 Ley N° 20.607.

En consecuencia, para estar en presencia de acoso laboral:

Deben existir conductas gue impliguen una agresion moral o fisica hacia el o Las
personas trabajadoras afectados o que sean contrarias a la dignidad de la
persona, asi como las molestias o burlas insistentes en su contra, ademas de |a
incitacion a hacer algo, siempre gue todas dichas conductas se ejerzan en forma
reiterada, cualquiera sea el medio por el cual se someta a los afectados a tales
agresiones u hostigamientos.

Tales conductas deben ocasionar menoscabo, maltrato o humillacién al o las
personas trabajadoras afectados, debiendo entenderse por tales, segun ya se
precisard, cualquier acto que cause mengua o descredito en su honra o fama o




que implique tratar mal de palabra u obra o que los hiera en su amor propio o
en su dignidad, o bien, que amenacen o perjudiguen la situacién laboral o las
oportunidades de empleo de dichos afectados.

Estas conductas deben ser ejercidas por el empleador o por uno o mas
trabajadores (sujeto activo), debiendo, a su vez, dirigirse tales acciones en
contra de uno o mas trabajadores (sujetos pasivos).

Los actos de discriminacion laboral (de conformidad al Art 2 inciso 4 del Cédigo
del Trabajo, Art. 11 Ley N© 21.155 y Art. 1 N® 1 Ley NO 20.940), son las
distinciones, exclusiones o preferencias basadas en motivos de raza, color, sexo,
maternidad, lactancia materna, amamantamiento, edad, estado civil,
sindicacion, religion, opinién politica, nacionalidad, ascendencia nacional,
situacién socioecondmica, idioma, creencias, participacién en organizaciones
gremiales, orientacion sexual, identidad de género, filiacién, apariencia personal,
enfermedad o discapacidad u origen social, que tengan por objeto anular o
alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion.

El teletrabajo es aquel en que los servicios son prestados mediante la utilizacién
de medios tecnoldgicos, informaticos o de telecomunicaciones, o si tales
servicios deben reportarse mediante estos medios. El trabajo a distancia es
aquel en gue el trabajador presta sus servicios, total o parcialmente, desde su
domicilio u otro lugar o lugares distintos a los establecimientos, instalaciones o
faenas de |a entidad empleadora. Se entenderd como menoscabo por teletrabajo
o tele distancia todo hecho o circunstancia que determine una disminucion del
nivel socio-econdmico del trabajador en la entidad empleadora, tales como
mayores gastos, una mayor relacion de subordinacién o dependencia,
condiciones ambientales adversas, disminucion de ingreso, etc.

ARTICULO 149°.-

Atendida la gravedad de los hechos, las medidas y sanciones que se aplicaran
iran desde una amonestacion verbal o escrita al trabajador acosador hasta el
descuento de un 25% de la remuneracion diaria del trabajador acosador,
conforme a lo dispuesto en el articulo N° 128 de este Reglamento Interno,
relativo a la aplicacion general de sanciones. Lo anterior, es sin perjuicio que la
Entidad empleadora pudiera, atendida la gravedad de los hechos, aplicar lo
dispuesto en el Art. 160 Ndmero 1 Letra f) del Cédigo del Trabajo, es decir,
terminar el contrato por conductas de acoso laboral.

Capitulo XXIII

Prevencion, investigacion y sancién del acoso laboral, sexual o de
violencia en el trabajo

ARTICULO 150°

La entidad empleadora con el objeto de cuidar a las y Las personas trabajadoras
y dar cumplimiento a la Ley N°21.643 la cual considera la prevencion,
investigacion y sancion del acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo ha
establecido dos documentos para la regulacion de esta materia, ellos son, el
Protocolo de prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo vy el
Procedimiento de investigacion y sancion del acoso sexual, laboral y violencia en
el trabajo, ambos documentos se considerar como anexos de este reglamento.

ARTICULO 151°

La entidad empleadora aplicara el protocolo de prevencion y procedimiento de
investigacion a todas las personas trabajadoras, incluidas jefaturas y gerentes o
directores y alumnos en practica y cuando corresponda a las visitas, usuarios o
clientes, proveedores que acudan a las dependencias o centro de trabajo.

ARTICULO 152°




Frente a las actualizaciones de los documentos, protocolo y procedimiento, sera
comunicado por los canales establecidos por la entidad empleadora a todas las
personas trabajadoras.

ARTICULO 153°
La difusién de estos documentos se realizara por medio de acciones de difusion,
a las personas trabajadoras sobre el contenido y cumplimiento tanto del
protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo como
del procedimiento de investigacion y sancion del acoso laboral, sexual y violencia
en el trabajo. Las acciones de difusion seran las siguientes:

« (Capacitaciones presenciales y/o online dirigidas al personal propio como

terceros

» Entrega de documentos impresos, tales como, folletos, dipticos,
tripticos.
Paneles informativos
Videos
Mail
Entre otros

Cada vez que se realice una accién de difusion guedara registrada como
evidencia objetiva de la actividad.

ARTICULO 154°

También se entregara capacitacion a las personas trabajadoras, en relacion a los
peligros identificados y riesgos evaluados en la matriz de identificacion de
peligros y evaluacién de riesgos (MIPER) junto a las medidas de prevencion y
proteccién que se consideran frente al acoso laboral, sexual y violencia en el
trabajo. Y cada vez que exista actualizacion de la MIPER frente a este tema se
informara por los canales de difusion de la organizacion.

ARTICULO 155°

Toda persona trabajadora nueva que se contrate se le pondra en conocimiento
de ambos documentos, protocolo de prevencién, y procedimiento de
investigacién y sancién al momento de la suscripcién del contrato de trabajo.

Como entidad empleadora de cada una de las dreas bajo administracion
municipal, se detallan los siguientes protocolos:

e« SALUD: Decreto Alcaldicio n®1004/25 del 3 de Julio del 2025.
« DAEM: Decreto Alcaldicio n®1354/24 del 13 de septiembre del 2024.
e Alcaldia: Decreto Alcaldicio n°1726/24 del 02 de diciembre del 2024.

ARTICULO 156°

Las capacitaciones que se realizan en relacion a este tema, consideraran el
proceso de denuncia, investigacién y sancién vigente en la entidad empleadora,
poniendo énfasis en que la informacién que se entregara para reportar un caso
evite las denuncias inconsistentes (incoherentes o incompletas).

ARTICULO 157°

En caso de presentarse un reporte por parte de las y Las personas trabajadoras
sobre acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo la entidad empleadora
dard cumplimiento a las directrices Iindicadas en el procedimiento de
investigacion y sancién el cual se ajusta a los principios de confidencialidad,
imparcialidad, celeridad y perspectiva de género. Asimismo, las investigaciones
deberan ajustarse a las directrices establecidas por el "Reglamento dictado por
el Ministerio del Trabajo y Previsién Social para el efecto.”




ARTICULO 158°

Frente al acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo, las y las personas
trabajadoras se deberan tratar a todos con respeto y no cometer ningun acto de
acoso y violencia, denunciar las conductas de acoso y violencia al personal
designado para ello y en caso de ser necesario, cooperar en |a investigacion de
casos de acoso o violencia cuando le sea requerido y mantener confidencialidad
de la informacian.

ARTICULO 159°

El trabajador que reporte un caso de acoso laboral, sexual o de violencia en el
trabajo con la intension de perjudicar a un compafiero de trabajo presentando
hechos falsos o maliciosos seréd sancionado de acuerdo a las sanciones
establecidas en este reglamento.

ARTICULO 160°
La entidad empleadora a través de los canales establecidos informara
semestralmente la recepcion de denuncias sobre incumplimientos relativos al
protocolo de prevencion, y al procedimiento de investigacién y sancién del acoso
laboral, sexual o la violencia en el trabajo.

ARTICULO 161°
Derogado.

Capitulo XXIV
Ley 20.348
DERECHO A LA IGUALDAD EN LAS REMUNERACIONES

ARTICULO 162°. - La Municipalidad de Sagrada Familia, dara cumplimiento al
principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que presten
un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas
en las remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las capacidades,
calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad.

ARTICULO 163°. - Toda persona que trabaja que se considere afectado por
hechos que atenten contra |a igualdad de las remuneraciones entre hombres ¥
mujeres tiene derecho a reclamarlos por escrito al jefe superior de los servicios.

El procedimiento de reclamo se regiré de acuerdo con las sigulentes reglas:

» El reclamo escrito debera sefialar el nombre y apellido del afectado, el
cargo que ocupa y su dependencia jerarquica, el nombre y cargo de
quien o quienes presume desigualdad, las razones que lo fundamentan y
finalmente firma de guien presenta el reclamo vy la fecha de
presentacion.

* Recibido el reclamo, se reunirdn para resolverlo y dar respuestas de
este, el jefe respectivo, alcalde y la unidad de personal respectiva,

* La respuesta debera estar fundamentada, ser escrita y serd entregada a
la persona que trabaja a través de la Jefatura directa dentro de un plazo
no mayor a 30 dias corridos, contados desde la presentacidn del reclamo.

* Sedebera guardar confidencialidad sobre el proceso de reclamo hasta que
esté terminado.

* En caso de que la persona que trabaja no esté conforme con la respuesta
dada por la Municipalidad de Sagrada Familla, podra efectuar una
denuncia judicial, de acuerdo con el procedimiento de tutela laboral
regulado en los articulos 485 al 495 del Cddigo del Trabajo.

ARTICULO 164°. Procedimiento de reclamacién del principio de igualdad de




remuneraciones entre hombres y mujeres al interior de la Municipalidad de
Sagrada Familia.

La Municipalidad de Sagrada Familia garantizard a todos las personas que
trabajan, el cumplimiento del principio de igualdad de remuneraciones entre
hombres y mujeres, principio establecido en el articulo 629 bis del Caodigo del
Trabajo, que sefiala: “La entidad empleadora deberd dar cumplimiento al
principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que presten
un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas
en las remuneraciones que se funden, entre otras razones, en |as capacidades,
calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad”.

En cumplimiento a este imperativo y siguiendo lo dispuesto en el articulo 154
numero 13 del Codigo del Trabajo, es que la Municipalidad de Sagrada Familia
ha implementado en los siguientes articulos, el procedimiento de reclamacién al
que podran acogerse los hombres y mujeres que presten servicios en ella,
cuando consideren que su remuneracién es notoriamente inferior a |a de los
otros trabajadores (as) que desarrollen iguales funciones o labores.

ARTICULO 165°.- Las remuneraciones del personal de la Municipalidad de
Sagrada Familia, se encontrardn pactadas en los respectivos contratos
individuales de trabajo o en su defecto en los decretos alcaldicios de
nombramiento, estas remuneraciones guardan relacién directa con las labores y
funciones para las cuales han sido contratado o nombrado la persona que
trabaja, procurando siempre la Municipalidad de Sagrada Familia, de pactar ¥
pagar a cada persona que trabaja una remuneracién acorde a sus labores %
funciones y las responsabilidades que dentro de la organizacion le corresponda
tener.

ARTICULO 166°. - Son contrarios al principio de igualdad de remuneraciones
entre hombres y mujeres que desarrollen labores iguales o un mismo trabajo,
aquellos actos o acciones y que implican una diferencia sustancial en las
remuneraciones del personal, que se adopten sobre la condicidén sexual del
trabajador(a), tales como:

a. Menores sueldos para las mujeres que desarrollen igual trabajo que operarios
0 trabajadores varones,

b. Menores valores en los bonos, Incentivos, tratos o comisiones que se pacten.
c. Sin embargo, y acorde a las disposiciones legales vigentes, se podran pactar
remuneraciones diferentes entre unos y otros trabajadores, en casos de existir
situaciones tales como:

1. Diferencias en las capacidades individuales de las personas que trabajan.

2. Diferencias en las calificaciones o evaluaciones objetivas del personal, que
tome o realice la Municipalidad de Sagrada Familia, basadas entre otros aspectos
en los cumplimientos de Objetivos, la productividad del trabajador, la asistencia
y puntualidad, donde se justifique el pactar con el personal mejor calificado
mejores remuneraciones.

3. La idoneidad para el cargo, esto es, aquellas personas relnen las condiciones
necesarias u dptimas para una funcidn o trabajo determinado.

4. Diferentes niveles de responsabilidad dentro de la organizacion de la
Municipalidad de Sagrada Familia, de los cual se dejard expresa constancia en
los respectivos cantratos de trabajo,

5. Diferencias en la productividad de las personas que trabajan.

ARTICULO 167°. Todo trabajador o trabajadora de la Municipalidad de Sagrada
Familia que considere vulnerado su derecho a la igualdad de remuneraciones,
por percibir un ingreso inferior al de otros que desempefien funciones iguales o
de idéntico valor, tendra derecho a presentar un reclamo por escrito ante la
Administraciéon municipal, indicando en esta denuncia a los menos los siguientes
antecedentes:

+« Nombre completo y cedula de identidad.




Cargo y seccidn en |a que se desempefa.

* Una breve descripcidon de los motivos por los cuales considera que su
remuneracion no es acorde o desigual a otros trabajadores que prestan o
desarrollan iguales trabajos.

« En o posible sefialar con que trabajadores estd realizando su
comparacion,

ARTICULO 168°.Toda denuncia realizada en los términos sefialados en el articulo
anterior, debera ser investigada por la Ilustre Municipalidad de Sagrada Familia
en un plazo maximo de 30 dias, designando para estos efectos a un funcionario
imparcial y debidamente capacitado para conocer de estas materias.

ARTICULO 169°,Recibida la denuncia, el funcionario designado tendra un plazo
de 5 dias habiles, contados desde la recepcion de la misma, para iniciar su
trabajo. Dentro del mismo plazo, debera notificar al o la reclamante, en forma
personal, entrevistando a la persona e informandole de la fecha estimativa en la
cual entrega sus conclusiones y la fecha en la cual se le entregara la respuesta
de la Municipalidad de Sagrada Familia.

ARTICULO 170°.Todos los antecedentes recabados y de las conclusiones a las
que se llegasen, dejara constancia por escrito y el funcionario asignado los
entregara a la unidad junto con sus recomendaciones a fin de que esta emita la
respuesta.

ARTICULO 171°.Concluida la investigacion y ponderacion de los antecedentes,
se dara respuesta por escrito a la reclamacion presentada, notificindose
personalmente de esta respuesta al trabajador(a) afectado.

La respuesta debera contener a lo menos:

a) Lugar y fecha.

b) Nombre del afectado (a).

c) Cargo que ocupa.

d) Fecha de ingreso y antigliedad en |la Municipalidad de Sagrada Familia.

e) Descripcidn de |as labores que la persona trabaja realiza.

f) Resultado de las dos Ultimas evaluaciones de desempefio si las hubiere.

g) Indicacion clara y precisa si se acoge o rechaza la reclamacién presentada.
h) Fundamentos sobre los cuales se basa la decision adoptada.

i) Nombre, cargo dentro de la Municipalidad de Sagrada Familia y firma de la
persona que da respuesta a la persona que trabaja,

ARTICULO 172°.En caso de que la persona que trabaja no esté de acuerdo con
la respuesta de la entidad empleadora, podra recurrir al tribunal competente,
para que este se pronuncie respecto de las materias denunciadas en
conformidad a lo dispuesto en el Parrafo 6° del capitulo II del titulo I del libro V
del Cédigo del Trabajo y de acuerdo a los siguientes cuerpos legales:
e Ley N° 18883 que aprueba el estatuto administrativo para funcionarios
municipales.
+ Ley N© 19378 Estatuto de atencién primaria de salud Municipal.
Ley N® 19070 Que aprueba el estatuto de los profesionales de la educacién
Y demas leyes complementarias.

Capitulo XXIV
DEL EJERCICIO DEL DERECHO DE LA LEY DE LA SILLA

ARTICULO 173°, - En los establecimientos municipales (Educacion, Salud y
municipal) y/o semejantes, aunque funcionen como anexos de establecimientos
de otro orden, la entidad empleadora mantendrd el numero suficiente de
asientos o sillas a disposicion de los dependientes o trabajadores.

La disposicion precedente sera aplicable en los establecimientos, y a las personas
que trabajan en el municipio, cuando las funciones que éstos desempefien lo




permitan,

De conformidad al Art. 193 del Céddigo del Trabajo, cada infraccién a las
disposiciones del presente articulo serd sancionada con multa de una a dos
unidades tributarias mensuales. Sera aplicable en este caso lo dispuesto en el
articulo 40 del Cédigo del Trabajo.

Capitulo XXV
DE LA LEY 20.660
RELATIVA AL CONSUMO DE TABACO

ARTICULO 174°. - Se prohibe a las personas trabajadoras fumar en todas las
dependencias de |a entidad empleadora, su casa matriz, como en sus sucursales
o faenas, salvo patios sin techos o al aire libre. Asimismo, tratdndose de
trabajadores que por la naturaleza de sus servicios se desemperian fuera del
recinto de la entidad empleadora o realizan actividades en terreno, la prohibicién
de fumar se extiende por toda la jornada laboral, De conformidad con los Art.
10 v 11 Ley N© 20.660 que Modifica la Ley N° 19,419, En Materia de Ambientes
Libres de Humo de Tabaco.

Finalmente, en aquellas actividades anexas a la prestacion de servicios, en las
cuales la persona trabajadora deba representar o participar por encargo del
empleador, se observara la siguiente conducta:

Se prohibe fumar en los siguientes lugares:

» En medios de transporte de uso publico o colectivo.

« Todo espacio cerrado que sea un lugar accesible al publico o de uso
colectivo, independientemente de quien sea el propietario o de guien
tenga derecho de acceso a ellos.

« Espacios cerrados o abiertos, publicos o privados, que correspondan a
dependencias de: establecimientos de educacién parvulario, basica y

media.

* Ascensores.

» Recintos donde se expendan combustibles.

« Aguellos lugares en que se fabriquen procesen, depositen o manipulen
explosivos, materiales inflamables, medicamentos o alimentos.

« Establecimientos de educacion superior, publicos y privados.

« Aeropuertos, terminales de buses, trenes y terrapuertos.

e Teatros y cines.

« Centros de atencién o de prestacion de servicios abiertos al publico en

general.

establecimientos similares de libre acceso al publico.

« Establecimientos de salud, publicos y privados, exceptuandose los
hospitales de internacién siquidtrica que no cuenten con espacios al aire
libre o cuyos pacientes no puedan acceder a ellos.

« Dependencias de organos del Estado,

Si se cuenta con patios o espacios al aire libre, gue se encuentren sefializadas y
delimitadas para fumar se debe tener en cuenta lo siguiente:

Se deberan instalar ceniceros, contenedores o receptdculos destinados al
deposito de filtros, colillas y cenizas de cigarrillos, en dichos lugares o en sus
aCCcesos.

Las personas trabajadoras tendran prohibido arrojar los filtros o las colillas de
cigarrillos en la via publica y en los patios o espacios al aire libre de los lugares
sefialados en el parrafo anterior.

Les organismos administradores de la ley N® 16.744, asesora a la entidad
empleadoras adheridas asesorandolas respecto de los contenidos de la
informacion que éstas presten a sus trabajadores y usuarios sobre los dafios que
provoca en el organismo el consumo de productos de tabaco o la exposicion al




humo de este producto y acerca de los beneficios de adoptar estilos de vida y
ambientes saludable.

Estas actividades de prevencién del consumo de trabajo, alcohol y alimentacion
saludable deben ir en el programa de trabajo preventivo de la entidad
empleadora

Capitulo XXVI
Ley 20.422

DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE TRABAJADORES CON
DISCAPACIDAD

ARTICULO 175°, - La Municipalidad de Sagrada Familia cumpliré con lo sefialado
en las Leyes N° 20.422 y 21.015, gue indican que en empresas con 100 o mas
trabajadores deberan contratar o mantener contratados, segun corresponda, al
menos el 2% de personas con discapacidad o que sean asignatarias de una
pension de invalidez de cualquier régimen previsional, en relacion al total de sus
trabajadores. Las personas con discapacidad deberan contar con la calificacion
y certificacion sefaladas en el Art. 13 de la Ley N° 20.422,

ARTICULO 176°.- Con el fin de garantizar el derecho a l|la igualdad de
oportunidades de las personas trabajadoras con discapacidad se establecen
medidas contra la discriminacidn, que consisten en realizar ajustes necesarios
en las normas pertinentes a las diversas faenas que se desarrollan en |a entidad
empleadora y en la prevencion de conductas de acoso.

Se entiende por ajustes necesarios las medidas de adecuacion del ambiente
fisico, social y de actitud a las carencias especificas de las personas con
discapacidad que, de forma eficaz y practica, y sin que suponga una carga
desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participacion de una persona con
discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de Las personas
trabajadoras de |la entidad empleadora.

Por su parte, para los efectos de este articulo se entiende por conducta de acoso,
es toda aquella relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga como
consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo.

Para estos efectos, se entenderd como trabajador con discapacidad aquel que
teniendo una o mas deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica ©
intelectual o sensorial, de caracter temporal o permanente, al interactuar con
diversas barreras presentes en el entorno ve impedida o restringida su
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las
demas. En conformidad con los Art. 7 v 8 Ley N® 20.422, Art. 3 Ley 21.015 vy
Art. 2 D.S N° 64.

ARTICULO 177°. - La Municipalidad de Sagrada Familia deberd registrar las
contrataciones celebradas con personas con discapacidad o asignatarios de una
pension de invalidez de cualquier régimen previsional, asi como sus
modificaciones o términos, dentro de los quince dias siguientes a su celebracion
a través del sitio electrénico de |la Direccién del Trabajo, la que llevara un registro
actualizado de lo anterior, debiendo mantener reserva de dicha informacion.




Capitulo XXVII

LEY 20.770 “MODIFICA LEY DEL TRANSITO, EN LO QUE SE
REFIERE AL DELITO DE MANEJO EN ESTADO DE EBRIEDAD,
CAUSANDO LESIONES GRAVES, GRAVISIMAS O, CON RESULTADO
DE MUERTE” (LEY EMILIA).

ARTICULO 178°. - Ley Emilia busca sancionar con carcel efectiva de al menos
un ano a los conductores en estado de ebriedad que genere lesiones graves,
gravisimas o la muerte. Ademds, se establece como delito fugarse del lugar del
accidente y negarse a realizar el alcohotest o la alcoholemia.

De esta forma, la ley Emilia complementa la ley Tolerancia Cero que entré en
vigencia el afio 2014, bajando los limites de alcohol permitidos en la sangre para
los conductores y aumentando las sanciones por manejo en estado de ebriedad,
como por ejemplo la cancelacion de la licencia de conducir.

ARTICULO 179°. - La persona que trabaja que cuente con poliza vy que conduzca
vehiculo de la Municipalidad de Sagrada Familia y que cometa una infraccion de
transito en estado de ebriedad, tendrd la exclusiva responsabilidad
administrativa, civil, penal y econémica ante lesiones y/o dafios a terceros, y
debera acatar lo establecido en la ley antes mencionada. Ante |a posibilidad que
el alcalde, instruya un sumario para determinar su responsabilidad
administrativa en los hechos-

Capitulo XXVIII
LEY SANNA

LEY NUM. 21.063 CREA UN SEGURO PARA EL ACOMPANAMIENTO DE NINOS Y
NINAS QUE PADEZCAN LAS ENFERMEDADES QUE INDICA, Y MODIFICA EL
CODIGO DEL TRABAJO PARA ESTOS EFECTOS

ARTICULO 180°, - Objeto del Seguro. Establece un seguro obligatorio, en
adelante "el Seguro”, para los padres y las madres trabajadores de nifios y nifias
afectados por una condicion grave de salud, para que puedan ausentarse
justificadamente de su trabajo durante un tiempo determinado, con el objeto de
prestarles atencion, acompanamiento o cuidado personal, recibiendo durante
ese periodo un subsidio que reemplace total o parcialmente su remuneracién o
renta mensual, en los términos y condiciones sefialados en la ley.

ARTICULO 181°. - Personas protegidas por el Seguro.

Estaran sujetos al Seguro las siguientes categorias de trabajadores:

a) Las personas que trabajan dependientes regidos por el Codigo del Trabajo.
b) Los funcionarios de los drganos de la Administracién del Estado sefialados en
el articulo 1° del decreto con fuerza de ley N° 1/19,653, del Ministerio Secretar(a
General de la Presidencia, promulgado el afio 2000 y publicado el afio 2001, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, organica
constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, con exclusion
de los funcionarios de las Fuerzas Armadas y de Orden vy Seguridad Publica
sujetos al regimen previsional de las Cajas de Previsién de la Defensa Nacional
y de Carabineros de Chile, Estarén sujetos también al Sequro los funcionarios
del Congreso Nacional, del Poder Judicial, del Ministerio Plblico, del Tribunal
Constitucional, del Servicio Electoral, de la Justicia Electoral y demas tribunales
especiales creados por ley.

c) Las personas gue trabajan independientes a que se refieren los articulos 89,
inciso primero, y 90, inciso tercero, del decreto ley N® 3.500, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social, de 1980.

La afiliacion de una persona que trabaja al Seguro se entendera efectuada por

_ .




el solo ministerio de la ley, cuando éste se incorpore al régimen del seguro de |a
ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

ARTICULO 182°, - Beneficiarios del Seguro. Son beneficiarios del Seguro, el
padre y la madre trabajadores senalados en el articulo precedente, de un nific o
nifia mayor de un afo y menor de quince o dieciocho afios de edad, segin
corresponda, afectado o afectada por una condicion grave de salud. También
seran beneficiarios del Seguro la persona que trabaja que tenga a su cargo el
cuidado personal de dicho nifio o nifia, otorgado por resolucion judicial.

De las contingencias protegidas por el Seguro

ARTICULO 183°, - Contingencia protegida.

La contingencia protegida por el Seguro de la condicion grave de salud de un
nifio o nina. Constituyen una condicién grave de salud las siguientes:

a) Cancer.

b) Trasplante de organo solido y de progenitores hematopoyéticos.

c) Fase o estado terminal de la vida.

d) Accidente grave con riesgo de muerte o de secuela funcional grave y
permanente.

e) Enfermedad grave que requiera hospitalizacion en una unidad de cuidados
intensivos o de tratamientos intermedios.

En los casos de las letras a), b) vy c) seran causantes del beneficio los nifios y
nifias mayores de un afo y menores de dieciocho afios de edad. En el caso de
la letra d) serdn causantes del beneficio los nifios y nifias mayores de un afo y
menores de quince afios de edad. En el caso de la letra e) seran causantes del
beneficio los nifios y nifias mayores de un afio y menores de cinco afos de edad.

TITULO II
NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

PREAMBULO

Se pone en conocimiento de todas las personas que trabajan de la
"MUNICIPALIDAD DE SAGRADA FAMILIA" que el presente Reglamento de
Higiene y Seguridad en el trabajo, se dicta en cumplimiento a:

Ley N° 16.744 que Establece Normas sobre Accidentes del trabajo vy
Enfermedades Profesionales gque en su Art. 679 establece; "Las empresas o
entidades estaran obligadas a mantener al dia los reglamentos internos de
Orden, Higiene y Seguridad en el trabajo y las personas gue trabajan a cumplir
con las exigencias de dichos reglamentos |les impongan. Los reglamentos
deberan consultar la aplicacién de multas a las personas gue trabajan que no
utilicen los elementas de proteccion personal que se les haya proporcionado o
que no cumplan con l|as obligaciones que les impongan las normas,
reglamentaciones o instrucciones sobre higiene y seguridad en el trabajo”, y
Decreto Supremo N° 44, Reglamento sobre Prevencion de Riesgos Profesionales,
que en su Art. 140 dispone: “"Toda empresa o entidad estard obligada a
establecer y mantener al dia un reglamento interno de seguridad e higiene en &l
trabajo, cuyo cumplimiento sera obligatorio para las personas que trabajan. La
empresa o entidad debera entregar gratuitamente un ejemplar del reglamento
a cada trabajador”.

Capitulo I
DISPOSICIONES GENERALES




La persona que trabaja queda sujeto a las disposiciones de la Ley 16.744 y de
sus Decretos complementarios vigentes que se dicten en el futuro, a las
disposiciones del presente Reglamento y a las normas o instrucciones emanadas
del Organismo Administrador, de los Servicios de Salud, del Comité Paritario de
Higiene y Seguridad en el Trabajo y de la unidad de Prevencion de Riesgos, que
corresponda segun la organizacién del municipio.

ARTICULO 184°, - Definiclones. Para los efectos del presente Reglamento se
entendera por:

a) Riesgo Profesional: los riesgos a que esta expuesto |a persona que trabaja y
que puedan provocarle un accidente o una enfermedad profesional, definido
expresamente en los articulos Quinto y Séptimo de la Ley 16,744,

b) Condicion Insegura: es la condicion o calidad de un bien {(material, maguina,
equipo etc.), que hace que ésta sea potencialmente generadora de un accidente.
c) Accion Insegura: es el acto, actividad, o hecho que posibilita o produce un
accidente o enfermedad profesional.

d) Equipo de Proteccion Personal: el elemento o conjunto de elementos que
permita a |la persona que trabaja actuar en contacto directo con una sustancia o
medio hostil, sin deterioro para su integridad fisica (chaleco reflectante,
antiparras, cascos, overoles, guantes, zapatos, etc.)

e) Accidente del Trabajo: Se entenderad como accidente del trabajo toda lesion
que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le produzca
incapacidad o muerte. Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el
trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion y lugar de trabajo.

f) Enfermedad profesional: Es la causada de una manera directa por el ejercicio
de la profesion o el trabajo que realice una persona, y que le produzca
incapacidad o muerte,

g) Accidente del Trayecto: es el que ocurre en el trayecto directo de ida o regreso
entre la casa habitacidon de la persona que trabaja y el lugar de trabajo. Se
considera no tan solo el viaje directo, sino también en el tiempo transcurrido
entre el accidente y la hora de entrada o salida del trabajo. La circunstancia de
haber ocurrido el accidente en el trayecto directo debera ser acreditada ante el
respectivo organismo administrador mediante el respectivo parte de Carabineros
u otros medios igualmente fehacientes.

h) Organismo Administrador del Seguro: Asociacion Chilena de Seguridad es la
institucién a la cual la Municipalidad de Sagrada Familia estd adherida para
administrar el Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales.

1) Comité Paritario: El grupo de tres representantes titulares y tres suplentes por
parte empresarial y laboral que debe existir en toda empresa de mas de 25
trabajadores, destinado a preocuparse de los problemas de higiene y seguridad,
en conformidad con el articulo 23 del Decreto N° 44 del Ministerio del Trabajo y
Prevision Soclal.

j) Normas de Seguridad: el conjunto de reglas obligatorias emanadas de este
Reglamento, del Comité Paritario y/o del Organismo Administrador,

Capitulo II
NORMAS DE PREVENCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

ARTICULO 185°, - El presente Titulo se ha establecido de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 67 de la ley 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales y en el Decreto Supremo N© 44, que Aprueba el
nuevo reglamento sobre gestion preventiva de los riesgos laborales para un
entorno de trabajo seguro y saludable y demas disposiciones sobre igual materia
contenidas en la Ley N° 16.744, Sobre el Seguro Social Contra Riesgos de
Accidentes del Trabajo v Enfermedades Profesionales.

El referido articulo 67 de la ley N 16.744, dispone textualmente:




"Las empresas o entidades estardn obligadas a mantener al dia los reglamentos
internos de higiene y seguridad en el trabajo y las personas que trabajan a
cumplir con las exigencias que dichos reglamentos le impongan. Los reglamentos
deberan consultar la aplicacién de multas a las personas gue trabajan que no
utilicen los elementos de proteccién personal, que se les haya proporcionado o
que no cumplan las obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones
0 instrucciones sobre higiene y seguridad en el trabajo.

La aplicacion de tales multas se regiréd por lo dispuesto en el articulo 153 a 157-
1 del Codigo del Trabajo”, y lo dispuesto en el presente reglamento.

ARTICULO 186°, - Las normas gue contiene este titulo han sido estudiadas y
establecidas con el propdsito de instruir sobre la forma de prevenir accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales en las operaciones normales de la
Municipalidad de Sagrada Familia; a establecer clara y publicamente.

Las obligaciones y prohibiciones que toda persona que trabaja debe conocer y
cumplir. El cumplimiento de ellas no significard exigencias y, en cambio,
contribuiré a aumentar la seguridad de las labores que sean y en los lugares de
trabajo.

Todas las personas gque trabajan de la Municipalidad de Sagrada Familia deben
asignar a la Prevencion de Riesgos de Accidentes la mayor importancia y
dedicacion en resguardo de la seguridad de las personas y bienes de la
Municipalidad de Sagrada Familia.

Es deber de toda persona que trabaja protegerse a si mismo y a los que con el
trabajan, porque la sequridad repercute en el bienestar de su familia y en
beneficio de la Municipalidad de Sagrada Familia.

La prevencion de riesgos debe ser permanente, ejecutada y controlada por la
linea de Supervision. Para el logro del objetivo enunciado es necesario que el
personal conozca este y otros reglamentos de Prevencién en su trabajo vy
observe las practicas, normas y procedimientos indicados en ellos.

ARTICULO 187°. - Conforme a lo anterior los objetivos de estas normas sobre
higiene y seguridad son los siguientes:

» Evitar que las personas que trabajan cometan actos o practicas insequras
en el desempefio de su trabajo y que ocasionen dafios en su salud y a su
integridad fisica; Establecer las obligaciones, prohibiciones y sanciones
que toda persona que trabaja debe conocer y cumplir;

+ Determinar el procedimiento gue debe seguirse cuando se produzcan
accidentes y se compruebe acciones o condiciones que constituyan riesgo
para las personas que trabajan, materiales, equipos, vehiculos, etc.

* Reducir al minimo los riesgos de accidentes y enfermedades profesionales
de las personas gue trabajan de la Ilustre Municipalidad de Sagrada
Familia.

¢ Ayudar a realizar el trabajo en forma correcta y sin accidentes.

ARTICULO 188°. - Todas las personas que trabajan de la Municipalidad de
Sagrada Familia desde el mas alto rango hasta la persona que trabaja recién
ingresado, estan protegidos por las disposiciones de la ley 16.744, ya que
establece atencion médica, subsidios, indemnizaciones y otros beneficios, siendo
Administradora del Seguro la institucidon denominada: Asociacién Chilena de
Seguridad.

Capitulo III
CONDICIONES INTERNAS DE TRABAJO.

ARTICULO 189°, - La Municipalidad de Sagrada Familia es una corporacién
autonoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio,
cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso econdmico, social y cultural,




ARTICULO 190°, - Tanto la Municipalidad como los funcionarios y trabajadores
estaran sujetos a normas basicas y particulares acerca de todas las materias
que podran alterar el normal proceso de las actividades o las armdnicas
relaciones laborales, si se falsean los principios de coparticipacidon, tanto en lo
relativo al orden, como a |a higiene y seguridad. Por tanto, los funcionarios y
trabajadores al igual que la Municipalidad deberan tener obligaciones y en su
caso prohibiciones.

Capitulo 1V
ORGANIZACION EN PREVENCION DE RIESGOS

ARTICULO 191°. - El Decreto Supremo 44, que aprueba el nuevo reglamento
sobre gestion preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo
seguro y saludable y demas disposiciones sobre igual materia contenidas en la
Ley N°® 16.744, Sobre el Seguro Social Contra Riesgos de Accidentes del Trabajo
y Enfermedades Profesionales. Asimismo, establece normas para la aplicacion
del Articulo 184, Titulo I, Libro II, de la Proteccion de las personas que trabajan,
Cddigo del Trabajo.

Para los efectos del presente Reglamento se entenderan por “Riesgos
Profesionales” los atingentes a accidentes del trabajo o enfermedades
profesionales derivados del mismo.

Capitulo V
DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ARTICULO 192°, - La Municipalidad de Sagrada Familia garantizara a cada uno
de sus funcionarios o trabajadores un ambiente laboral seguro, para ello tomara
las medidas necesarias en conjunto con el departamento de prevencion de riesgo
y el Comité Paritario de Higiene y Seguridad para que los funcionarios vy
trabajadores laboren en condiciones acordes con su dignidad.

ARTICULO 193°, - La Municipalidad promovera al interior de la organizacion el
mutuo respeto entre los funcionarios y trabajadores, ofreciendo un sistema de
solucion de conflictos cuando la situacién lo amerite, sin costo para ello.

ARTICULO 194°. - La Municipalidad de Sagrada Familia considera necesario y
conveniente para evitar los riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, que todo funcionario y persona que trabaja mantenga un
adecuado control de su salud fisica y mental. Especialmente es necesario este
control tratandose de faenas que se efectuen en condiciones ambientales
desfavorables (polvo, ruido, humedad, iluminacion inadecuada y/o deficiente,
trabajo a la intemperie, temperatura baja o alta, vibraciones, radiaciones,
ambientes toxicos, sobrecarga laboral, etc.), toda agresion verbal o corporal
podra ser denunciada ante el Ministerio Plblico, o ante |a policia si no hubiere
fiscalia en la comuna en que tiene su sede la municipalidad, con la debida
prontitud, los crimenes o simples delitos y al alcalde los hechos de

cardcter irregular o las faltas al principio de probidad de que tome conocimiento
(Art. 58 letra K), Ley N© 18.883).

ARTICULO 195°, - La Municipalidad suministra servicios en condiciones
especiales de trabajo donde la seguridad de su personal es la preocupacion
fundamental, por ello se establece que:

* Toda actividad debe ser desarrollada cumpliendo las normas de sequridad
aplicables, las que deben ser conocidas, verificadas y aplicadas,
corrigiendo de inmediato las desviaciones que se observen, incluso
deteniendo una faena si fuera necesario.




« (ada persona es individualmente el primer responsable de su propia
integridad fisica y laboral, por lo que deberd cumplir las instrucciones
recibidas acerca de los riesgos que involucra su trabajo y, usar
adecuadamente los elementos de proteccion personal.

* En toda circunstancia se debe tener presente que la seguridad del
personal en el desarrollo de las actividades es inherente al estilo y tipo de
trabajo cotidiano de cada uno de los integrantes de las diferentes dreas
de la Municipalidad.

ARTICULO 196°. - La seguridad es esencial para el desarrollo eficiente de
cualquier trabajo en la Municipalidad. Es deber de todos los integrantes,
cualquiera que sea su nivel jerdrquico, colaborar con la prevencion de
condiciones y acciones subestdndares que pudieran provocar lesiones a las
personas y danos a equipos o instalaciones.

ARTICULO 197°. - Los directores, jefes y encargados de cualguier nivel son
responsables de la aplicacion de la politica general y de la ejecucion de los
programas de seguridad que se establezcan en dreas de su dependencia.

Del mismo modo, seran responsables de:

« Determinar la necesidad, solicitar y velar por el uso de los elementos de
proteccién personal asignado a sus funcionarios y trabajadores
dependientes.

* Velar por estricto cumplimiento de todas las instrucciones y demas
normas destinadas a la prevencién de riesgos y, en especial, de las que
se refiere a las obligaciones que sefiala este Reglamento.

+ Liderar por medio del desarrollo de actividades que fomenten la seguridad
y salud en los lugares de trabajo.

e Aplicar las medidas disciplinarias o solicitar la aplicacién de sanciones a
Recursos Humanos por el incumplimiento de instrucciones verbales o
escritas o por las acciones u omisiones que constituyan infracciones a las
normas de este Reglamento.

« Determinar las condiciones ambientales, potencialmente inseguras y que
expongan al personal a accidente, o que puedan dafiar a |a propiedad o a
equipos de la Municipalidad.

ARTICULO 198°.- Los integrantes de la Municipalidad deben demostrar una
actitud proactiva, positiva y una clara conclencia de que la seguridad es
responsabilidad de todos, sin importar el orden jerérquico que ocupe en la
entidad edilicia igualmente, es responsabilidad de todos las personas que
trabajan utilizar adecuada y correctamente los recursos institucionales
(personal, material, equipamiento, tiempo y capital) en forma que permita la
optimizacion de ellos evitando defectos, derroches, dafios y pérdidas
accidentales a la Municipalidad y/o terceros.

ARTICULO 199°, - Los cursos de capacitacién e instruccién de seguridad, higiene
o de primeros auxilios gue establezca la Municipalidad son obligatorios para todo
el personal.

Nadie podra excusarse del cumplimiento de este Reglamento y, en general de
las normas de seguridad que en su virtud se impartan.

ARTICULO 200°. - Las normas de seguridad del presente Reglamento e
Instrucciones impartidas seran también obligatorias para el personal que, sin ser
una persona que trabaja en la Municipalidad de Sagrada Familia tenga que
realizar trabajos es su interior, ya sea por cuenta de terceros, o por contratos
personales de prestaciones de servicios, transporte, practicas de estudios, etc.

El presente Reglamento se hace extensivo a las Empresas Contratistas y
Subcontratistas que presten servicios en instalaciones de la Municipalidad de
Sagrada Familia (en su calidad de la Empresa Principal),




ARTICULO 201°. - Toda advertencia de seguridad o precaucién en maguinas,
oficinas, equipos auxiliares u otros, debera estar escrita en idioma espafiol y en
forma destacada.

ARTICULO 202°. - El jefe o encargado sera el responsable de instruir a sus
funcionarios y trabajadores en el procedimiento para casos de accidentes,
comprobando y registrando la capacitacion impartida a su personal, es de su
competencia constatar el entendimiento cabal de parte de sus trabajadores del
Procedimiento. Cada vez que ocurra un accidente; con o sin |esiones, dafio al
equipo y/o detencién de algun proceso, el jefe directo, la persona que trabaja o
testigo del accidente, debera:

» Informar de inmediato al Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

* Buscar la atencion inmediata si de lesiones se trata, como también dar
soluciones y/o sugerencias a la situacion correspondiente, si se escapa de
suU competencia sera

« Recursos Humanos respectivo en conjunto con el Comité Paritario de
Higiene y Seguridad respectivo y/o Prevencionista y Organismo
Administrador correspondiente que informe a su Direccion.

+ Elaborar informe preliminar dentro de las 24 horas de ocurrido el siniestro.
Investigar el siniestro.

ARTICULO 203°.- Practicar una investigacion completa para determinar las
causas que lo produjeron y enviar un informe escrito, en el plazo de 48 horas a
contar del momento en gue ocurrio el accidente, el cumplimiento de esta
disposicion se efectuarad sin perjuicio de las demas investigaciones que por su
parte puedan hacer, Recursos Humanos, Prevencion de Riesgos, el Comité
Paritario de Higiene y Seguridad, el Organismao Administrador respectivo u otro.

ARTICULDO 204°. - Las diferentes jefaturas y cualquier persona que tenga
trabajadores a su mando, seran los directamente responsables, seguin proceda,
en lo que, a instruccion de prevencion y control de uso correcto y oportuno de
los elementos de proteccidn personal, conocimiento y manejo de los equipos de
seguridad, buscando |la asesaria y apoyo necesario a través de la Capacitacion y
Prevencion de Riesgos.

ARTICULO 205°. - Dicha jefatura debera tener siempre presente que son los
directos responsables de los recursos fisicos y humanos asignados a su cargo,
buscando obtener de ellos la mayor eficiencia y bajo el fiel cumplimiento de las
Normas de Seguridad.

Capitulo VI
DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

ARTICULO 206°. - La Municipalidad de Sagrada Familia deberd proporcionar a
sus funcionarios y trabajadores, libres de costos y a cargo, los elementos de
proteccion personal adecuados al riesgo a cubrir y el adiestramiento necesario
para su correcto empleo, debiendo, ademas, mantenerios en perfecto estado de
funcionamiento. Por su parte, el funcionario o persona que trabaja deberd
usarlos en forma permanente mientras se encuentre expuesto al riesgo.

ARTICULO 207°. - Los elementos de proteccién personal usados en los lugares
de trabajo, sean estos de procedencia nacional o extranjera, deberan cumplir
con las normas y exigencias de calidad que rijan a tales articulos, segun su
naturaleza, de conformidad a lo establecido en el Decreto N° 18, de 1982, del
Ministerio de Salud.

ARTICULO 208°, - Todas las personas que trabajan deberdn usar y cuidar en
forma correcta los elementos de proteccion personal tales como; zapatos de




seguridad, casco, guantes, antecjos de seguridad, proteccion auditiva, overol de
trabajo y la proteccién personal adicional entregados para trabajos especificos
que tengan a su cargo, ademas aquellas prendas que tienen la finalidad de
proteger como lo es la ropa de trabajo (polera, polar, parka, pantalones,
overoles, chaquetas para soldar, etc.).

Los elementos de proteccion personal deberan ser conservados por los
funcionarios y las personas que trabajan dentro de su lugar de trabajo.

No se permitird el uso de mangas o piernas recortadas o remangadas.

ARTICULO 209°, - Para el personal en terreno, en el momento en gque se
declaren emergencias debido a condiciones climéticas u otras, cada uno sera
provisto de ropa adecuada (por ejemplo: ropa de PVC, botas de goma de
seguridad y/o buzo térmico).

En |a temporada estival, el personal expuesto a rayos ultravioleta, cada uno sera
provisto de: bloqueador solar de factor 50 o mas en periodo de primavera-
verano y factor 30 en periodo otofio-invierno; Gorro con visera y Anteojos con
filtro UV.

ARTICULO 210°. - Cuando un elemento de proteccion esté en malas condiciones
de uso, el funcionario o persona que trabaja debera informar a su jefe inmediato,
para que solicite su recambio al Departamento de Prevencién de Riesgos,

En caso de pérdida o deterioro de un elemento de proteccion, se debe informar
del hecho al jefe directo. Si dicha pérdida o deterioro fuere imputable al
trabajador, éste sera obligado a efectuar el pago del elemento en cuestion.

La Municipalidad de Sagrada Familia entregard su reposicién el mismo dia.

ARTICULO 211°. -Cada vez, que un funcionario y persona que trabaja necesite
un elemento de proteccién personal adecuado a su labor o tarea que realizara,
se debera demandar la asesoria del Comité Paritario de Higiene y Seguridad y/o
al profesional idéneo del drea involucrada y/o al Organismo Administrador.

ARTICULO 212°, - Serd responsabilidad de la persona gue trabaja conservar y
dar buen trato a las vestimentas de trabajo entregadas a cargo para su uso,
encontrandose entre estas, los elementos de proteccion personal.

La ropa de trabajo o uniforme es imagen personal y de la Municipalidad de
Sagrada Familia, por tanto, sera responsabilidad de la persona que trabaja
mantenerla y conservarla limpia.

ARTICULO 213°. - Propiedad de los Equipos e Implementos: Todos los
Elementos de Proteccion Personal (EPP), equipos de seguridad, herramientas y
ropa de trabajo provistos por la Municipalidad son de propiedad exclusiva de la
institucién corporativa, Su entrega al personal —bajo cualguier modalidad
contractual— se efectiia en calidad de comodato de uso e implica Unicamente |a
transferencia de su tenencia y custodia para el exclusivo y estricto cumplimiento
de sus funciones laborales. Ninguno de estos elementos constituye una
donacién, regalia, ni parte de la remuneracian del trabajador.

ARTICULO 214°. - Obligaciones del Personal (Planta y Contrata): En
conformidad con e! Articulo 58, letra d), de la Ley N° 18.883, es obligacion de
todo funcionario velar por la conservacion, integridad y debida custodia de los
EPP y uniformes institucionales asignados a su cargo. Al cesar en sus funciones
por cualquier causa legal (renuncia, jubilacion, destitucion o término de
contrata), desaparece la causa juridica de la asignacion, quedando el
exfuncionario obligado a la restitucion total e inmediata de las prendas y equipos
en el Departamento de Prevencion de Riesgos o Bodega Municipal, previo a la
tramitacion de sus decretos de pago pendientes.

ARTICULO 215°. - Obligaciones de Prestadores a Honorarios y Personal de
Contratistas: De acuerdo con el Articulo 68 de la Ley N°® 16.744 y la




jurisprudencia administrativa vigente, |os prestadores de servicios a honorarios
y el personal de empresas contratistas o subcontratadas que presten servicios
en dependencias municipales, tienen |la obligacion estricta de restituir la ropa de
trabajo, herramientas y EPP suministrados de manera directa o subsidiaria al
momento de la extincién, término o resolucion de su respectivo contrato o
convenio de prestacion de servicios.

ARTICULO 216°, - Procedimiento y Registro de Devolucién: Cada entrega de
implementos quedara registrada en un acta firmada o “"Cargo de Ropa/EPP". Al
termino del vinculo laboral, el trabajador debera hacer devolucion fisica de
dichos elementos, oportunidad en la que se emitird un Certificado de
Recepcion y Conformidad.

ARTICULO 217°. - Excepciones por Criterio Sanitario: Se exceptuan de la
obligacidon de devolucion aguellos Elementos de Proteccion Personal de uso
intimo o cuya restitucion suponga un riesgo bioldgico o sanitario evidente (tales
como tapones auditivos endoaurales, mascarillas o respiradores con filtros
saturados), o bien aquellos elementos cuya vida util declarada por el fabricante
se encuentre totalmente cumplida o presenten un desgaste insalvable por el uso
diario, En tales casos, el Departamento de Prevencion de Riesgos autorizara su
baja y destruccion directa mediante un acta interna de desecho, liberando al
trabajador del cargo.

Capitulo VII

PROHIBICION Y REGULACION DE LUGARES Y CONDICIONES EN
QUE SE PUEDE FUMAR EN LOS LUGARES DE TRABAJO (LEY
20.105).

ARTICULO 218°. - En base al Articulo 11 de la Ley 20.105, la Municipalidad de
Sagrada Familia prohibe fumar en los siguientes lugares de trabajo, salvo en sus
patios o espacios al aire libre: Comedores, Cocina, Bano, Vestidores, Oficinas,
Bodega, Operando maquinarias, Bus de transporte de personal y en todas las
zonas de trabajo que entorpezca sus labores.

Esta estrictamente prohibido fumar en predios, bosques, canchas de acopio,
donde se realizan labores de carga o descarga de madera, o cualquier
combustible inflamable.

Dentro de la Municipalidad de Sagrada Familia se puede fumar en lugares
especialmente habilitados para ello.

Capitulo VIII
DE LA INFORMACION DE LOS RIESGOS LABORALES

ARTICULO 219°. - Segun el art. 15 del Decreto supremo N°44, la entidad
empleadora garantiza que cada persona trabajadora, previo al inicio de las
labores, recibe de forma oportuna y adecuada informacién acerca de los riesgos
que entrafan sus labores, de las medidas preventivas y los metodos o
procedimientos de trabajo correctos, determinados conforme a la matriz de
riesgos vy el programa de trabajo preventivo regulados en este reglamento. La
entidad empleadora debera informar los riesgos inherentes a la actividad que
realiza, cada vez gue se Incorporen a un nuevo proceso productivo, cambien las
tecnologias, los materiales o sustancias utilizados.

La informacion de entrega por parte de la entidad empleadora a las personas
trabajadoras considera a lo menos:

1. Las caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en el que se
ejecutaran las labores, entre ellas:

a. Espacio de trabajo.




b. Condiciones ambientales del puesto de trabajo.

c. Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo.

d. Maqguinas y herramientas de trabajo que se deberan emplear.

2. Los riesgos a los que podrian estar expuestas y las respectivas medidas
preventivas, incluidos los riesgos y las medidas derivados de emergencias,
catastrofes y desastres.

3. Los procedimientos de trabajo seguro asociados.

4. Las caracteristicas de los productos y sustancias que se manipularan,
incluyendo el nombre, sindnimos, formula, aspecto, olor, asi como el modo de
empleo, los limites de exposiciéon permisible de esos productos, la forma de
almacenamiento y uso de elementos de proteccion personal, las medidas sobre
primeros auxilios y otras que sean procedentes de acuerdo con la normativa
vigente, conforme se establezcan en la ficha técnica de seguridad del producto
y de etiguetado.

La Municipalidad de Sagrada Familia dara cumplimiento a las obligaciones que
senala este articulo principalmente a través de la linea jerdrquica liderada por el
alcalde, Comite Paritario de Higiene y Seguridad y/o Departamento de
Prevencion de Riesgos, y Recursos Humanos al momento de contratar a las
personas que trabajan y/o crear actividades gue implican riesgo.

Sin perjuicio de lo anterior, la Municipalidad de Sagrada Familia mantendra los
equipos y dispaositivos tecnicamente necesarios para reducir a niveles minimos
los riesgos que puedan presentarse en los lugares de trabajo.

Por tanto, en la siguiente tabla se presentaran al funcionario y persona que

trabaja los riesgos existentes a los que es estara expuesto en conjunto con sus
consecuencias y las medidas preventivas a tomar.

Trabajos Administrativos

' Proceso o Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
Tarea (fuente o (evento (lesion o
situacién) | peligroso)  enfermedad) | =
Desplazamient | Areas de | Caida al | Golpes, contusiones, | Realizar una verificacion visual |
o por pasillios, | trabajo mismo  nivel | torceduras, esguinces | previa de las condiciones del
| oficinas ¥ | sucias o | (por tropezdn | y fracturas. terreno.
dependencias desordenada | o resbatén).
s, Golpeado Mantenar superficies de
contra objetas transito ordenadas, limpias y
Terrenos o | inmoviles. libres de objetos, basura o©
pisns liquidos,
irregulares;
Prohibir estrictamente correr
Archivadores dentro de las instalaclones,
abiertos o
cables Uso obligatorio de calzado
sueltocs  en aproplado y cerrado.
anas de
paso. Mantener cajones de
archivadores sjempre cerrados
tras su uso.

Prohibir el uso de extensiones
eléctricas en dreas de transito.

Sefalizar desnivelas no

giiminables e informar
anomalias a Jefatura o Comité
Paritario.

Na  almacenar cajas nl
makteriales en corredores,

Acceso a | Trabajos vy | Calda a | Golpes, contusiones, | Prohibir estrictamente 2] uso de
objetos gn | desplazamie | distinto nivel, torceduras, sillas, mesas o basureros como
| altura o | ntos a esguinces, fracturas v | escalas para alcanzar objetos,

almacenamien | distinto nivel politraumatismas

ta en | del piso. | Desestabilizacl | graves. Utilizar solo escalas modulares

estanterias | dn o y certificadas (no hechizas),
Uso de | volcamiento manteniéndalas  limplas v
escalas de |a escala. | secas.




manuates o |
estructuras Asequrar |a extensidn completa
de apoyo. de los limitadores en escalas de
tijera antes de subir,
Verificar |z estabilidad del
tarreno donde se posa la escala
{evaluar  ayuda de un
compafiero para sujetarcia).
Utllizar obligatoriamente &l
pasamanos &l subir o bajar
escaleras  estructurales, sin
correr ni obstruirlas con cajas.
Levantamiento | Manejo Sobreesfuerzo | Desgarros Utilizar prigritariamente medios
y trasiado de | manual de | fisico. musculares, mecanicos auxiliares (yegquas
materiales o | cargas contusionas, golpes, | de carga, transpaletas, carros)
archivadores pesadas o | Calda al | heridas vy lesiones | para mover materiales.
veluminosas, | mismo nivel | crdnicas en la espalda
por pérdida de | y columna (lumbago).
equilibrio. Respetar  Limites Legales:

Maximo 25 kg para hombres;
20 kg para mujeres y menores

de L& afdos; prohibicion
absoluta para mujeres
ambarazadas,

Aplicar la técnica correcta de
levantamianto:  doblar  las
rodillas, mantener la espalda
recta y levantar con la fuerza
de las plernas.

Coordinar movimientos entre
trabajadores si al volumen de la
carga bloguea la visualizacién
del camino.

Operacion de | Trabajos con | Contacto Shock eléctrico, | Mantener en perfecto estado
computadores | aguipos o | eléctrico fibrilacidn, las instalacliones eléctricas de la
; impresgras y | dispositives | directe a | guemaduras rmicas | oficina.
dispasitivos de | eléctricos indirecto. internas/externas,
oficing enargizadas. muerte y  dafios | No sobrecargar circuitos ni usar
materiales, alargadores (“zapatillas") de
Cortocirculto forma excesiva o en cascada.
Conexionase | Principio de
instalaciones | incendic  por Prohibir el uso de enchufes o
del recinto. snbracarga, cables deteriorados.
Prohibir reparaciones eléctricas
por personal no calificado o sin
autorizacidn [SEC).
Comprobar I3 desconexicn total
de equipos al finalizar la
jormada.
Instalar sefales de advertencia
gléctrica en tableros y prohibir
al consumo de liguldos cerca de
equlpas energizados,
Uso de | Trabajos con | Incendio o | Quemaduras de | Prohibir el almacenamiento de
sistemas  de | maternales amagao de | diversa lquidos combustibles en
calefaccidn vy | combustibles | fusgo. consideracion, asfixia | envases inadecuados.
almacenamien | (papel, por Inhalacien  de
to de insumos | cartdn, gas, | Explesion por | huma y mondxido de | Prohibir el uso de estufas,
estufas), acumulacion carbono, muerte vy | codinilias o anafes en archivos
de gases. dafios materiales. o bodegas de facil combustion,

Respetar ia prohibicion
absoluta de fumar dentro de
recintos municipales (Ley de
Tabaca) y no arrofar colillas en
pApeieros.

Manipular con culdado cllindros
de gas de estufas, cerrando el
regulador al término de la
jornada.




Datar las dependencias con
axtintores vigentas tipo ABC en
cantidad ¥ distribucién
narmativa.
Permanencia Condiciones | Exposicion  a | Exposicion a niveles | Asegurarque ia lluminacion sea
en @ puesto | amblentales | niveles deficlientes de | la adecuada para la tarea,
de trabajo | de fa oficina | deficientes de | luminosidad, evitando reflejos ¥
diarlo (iluminacion, | luminosidad, temperatura 0| deslumbramlentos  an |as
cimatizacidn | temperatura o | presién sonara. pantallas.
, ruida). presian
sonora. Programar mantanciones
periddicas a los sistemas de
alre acondicionada y estufas,
manteniendolos a8 temperatura
de confort técnico.
Controfar los niveles de ruido
ambiental g implementar
acondicionamiente acustico s
no se puede alsiar la fuente
sonora.
Atencidn  de | Aspectos Exposicidn & | Alteraciones fisicas y | Establecer pautas de trabajo y
publico ¥ | psicosociales | sobrecarga psiguicas, procedimientos  ciaros  para
cumplimienta | {procedimien | mental y | irritabilidad, estados | cada tarea interna.
de metas del | tos exigencias depresivos,
departamento |madecuadas, emocionales. disminucion del | Implementar protocolos
mala rendirmiento, estres v | formales para fa atencidn de
crganizacidn | Exposicldn & | trastornos del suefic. | publico dificil,
, atencidn a | conductas
usuarios}, hostiles de Realizar planificacion
terceras, estratégica de las metas para
evitar la sobrecarga laboral de
fim de afio.
Fomentar la resolucion pacifica
de conflictos en los equipos.
Realizar palsas activas
sistemadricas durante & dia
para reducir la fatiga mental y
la saturacitn psicologlca,
Uso de | Utiles de | Contactc con | Heridas cortantes, | Manejar con especial cuidado
hermramlentas escritorio elermentos @scoriaciones, tijeras y cuchlllos cartoneros;
de oficina, | cortopunzant | cortopunzante | pinchazos. estos  ultimos deben  contar
manipuiacion gs [tijeras, | s obligatoriamente con.  hoja
die mabiliaria y | cuchillos Contusiones, retractil automatica.
uso de casing | cartonergs, Atrapamiento hematomas,
saca- o] galpe | aplastamiento de | No usar carpetas o
corchetes)., parfcontra dedos, archivadares pesados ern
objetos. bordes inestables de
Maobiliario de Esguinces, lesicnes | escritorios.
oficina Caida desde | jJumbares.
{puertas, silla por Evitar abrir o cerrar puertas de
cajones, perdida de | Quemaduras térmicas | forma  brusca;  mantener
sillas estabilidad. de diversa | sefalizadas las mamparas y
dinamicas). consideracion (en plel | puertas de vidre mediante
Contacto u ojos), cintas o wvinilos reflectantes
Manipulacion | térmico  con visibles a la altura de los ojos:
de liguidos | fluldos a altas | Intoxlcacion
calientes temperaturas, | alimentaria, cuadros | Prohibir estrictamente
(hervidores, gastrointestinales balancearse o inclinarse hacia
termos} v | Ingesta de atrds en las siilas de trabajo;
almacenaml alimentos inspeccionar  pericdicamente
ento de | descompuesto que las ruedas y pistones de las
alimentas, 5 o] sillas estén en buen estado.

contaminadaos.

Extremar |z precaucidn al
ocperar hervidores eléctricos:
no llenarlos sobre el nivel
maxima indicade y transportar
tazas con liguldos calientes
utiizando bandejas o tapas
protectoras.

Mantener el microondas del
casino limpia y libre de residuos
arasos; no introducir




reciplentes metdlicos o de
plastico no aptos.

Prohibir el almacenamiento de
allmentos junto @ productos

gquimicos o de limpieza;
establecer un dia de limpleza
sermanal ohligatoria del

refrigerador del personal para
desachar productos vencidos o ]
en mal estado.

Administracion y Finanzas - Tesoreria

Proceso o Peligro Riesgo Consecuencias Medidas Preventivas
Tarea (fuente o {evento {lesion o
situacion) peligroso) | enfermedad)
Atencign  en | Maneja ¥ | Robo con | Heridas por armas | Implementacion de cAmaras
caja ¥ | acumulacian violencia, (blancas o de fuego), | de seguridad (CCTV)
recapclon de | de grandes | asalto, hurto o | contusiones por | apuntande. a las cajas de
pagos SUMmas de  conductas galpas directos; | atencidn,
{Efectivo, dinero en  delictivas de | estrés agude, trauma | Instalacion de vidrios
cheques, afectivao, terceros. psicologico blindados o mamparas de
transaccione postraumatico, proteccion perimeatral en |os
5 can | Exposicidn maduios de recaudacian,
taretas por | visual de |a Uso de botén de panico
patentes recaudacion silencioso conectado
comerciales) | -ante el piblico directaments & Carabineros o
general, Seguridad Publica.
Custodia y retiros parciales de
dinero  {arguecs de caja)
11— durante el dia, ]
| Mampulacidn | Billetes vy | Contacto con | Infecciones Mantener dispensadores de
constante de | monedas de | agentes gastrointestinales, alcohal gel en cada modulo de
dinera en | circulacién blolégicos dermatitis de | caja para uso del funcionario.
efectivo ¥ | maslva. (bacterias, contacto,
| documentos virus, hongos | conjuntivitis, cuadros | Lavado de manos  clinico
de pago Documantacio | por respiratorios cbllgatorio al iniciarfterminar &l
fl fisica | transferencia (gripe/influenza). turne vy antes de consumir
externa manual). alimentos.
provenlents
de diversos Usg opcional de guantes de
usuarios nitrilo  delgados si e cajern
presenta heridas preexistentes
| en las mangs.
Revisidn de | Manipulacidn | Sobreesfuerzo | Lumbaigia aguda, | Almacenar los archivadores
carpetas, de fisico en &l | coptracturas mas pesados en los niveles
varificacian archivadores levantamiento | musculares, medios e Inferiores de las
de requisitos | AZ pesados. de esguinces. estanterias (alture de la
i archivo archivadores, cintura).
{Balances, Estanterias en Contusicnes por caida
resoluciones | alture o zonas | Caida de | de carpetas, Utilizar  escalas  modulares
sanitarias, de archivo | objetos desde estables para acceder a niveles
inlcio de | estrechas, estantes altos (prohibido usar slllas o
actividades, Superiores. Heridas cortantes | cajones).
permisos Hojas de papel MEenores en dedos vy
BoM para | con bordes | Contacte con | manos. Manipular la documentacidn
obtancidn o | afilades. bordes filosos con precaucion; evaluar el uso
renovacian) {cortaduras de de dediles de goma para el
papel}, conten ¥ revision de hojas,
Fljar las estanterias
gstructuralmente & los murgs
para evitar su volcamiento,
Digitacién de | Uso Exposicion  a | Astenopia (fatiga | Disponer de mabillaric
datos, prolongado de | pantallas.  de | visual, ojo seco), | ergondmico isllla con
ingresa al | computadores | visualizacion cefaleas. regulacion de altura, respalde
sisterma E de datos, lumbar y apoyabrazos).
municipal v
emision  de Trastormnos
girns Postura Adopeion  de | musculoesqueléticos g?:tg:ﬂ: rdéaﬁgfn ?n(;cH::I?n < : r}:
sentadn ROSLUres \cervicelgla, altura de la visual hor-jzu;{tar
{sedente) forzadas  del | lumbago, tendinitis '
continua sistema de mufeca, sindrome
durante la | asteomuscular | del tinel carpianc). Reallzar pausas activas de §
jornada ' minutos por cada hora de
laboral. digitacién Intensa para elongar




extremidades
cuello.

superigras v

Atencidn  a
contribuyent
s ¥
comerciantes
(MNatificacicn
de patentes
vencidas,
multas,
clausuras

| wigentes o

faita de
documentos
pare

renovar)

Usuarios

molestas,

estresados o
agresivos ante
el rechazo de
su tréamita o 2l
cobro de
intereses/mult

as legales.

Expasiclén  a
viglencia
verbal,
insultos,
amenazas o
BMagos de

agresion fisica,

Estrés de origen
laboral, crisis de
panico, ansiedad,
taguicardia.

Capacitacién del personal en
técnicas de  "Comunicacldn
Asertiva™ ¥y "Manejo de

Conflictos con Usuarios”,

Delimitacion de filas mediante
totems o sistemas de nimeros
para evitar aglomeraciones
frente al madulo.

Protocoio de seguridad:
facultad de suspender |a
atencian y solicitar &l retiro del
usyario mediante guardias de
seguridad ante Insultos o faltas
de respeto.

Direccion de Transito y Transporte Publico

Proceso o Peligro Riesgo Consecuencias Medidas Preventivas
Tarea (fuente o (evento {lesion o
situacién) peligroso) | enfermedad)
Accidente de | Politreumatismos El examinador debe utilizar
transito araves, fracturas, | obligatoriamente el cinturdén de
{colision, latigazeo ceru;cal, seguridad en todo momentao.
chogue, trauma encefalo
volcamiento, craneano (TEC), | Realizar una Induccion breve
atropello) miertea, . previa al postufante sobre las
durante el ardenes da ruta,
circuito dai
| examen. El examinador tiene |a facultad

| Componentes
| calientes,

y obligacion de dar por
terminado el examen
inmediatamente sl al

postulante comete una falta
reprobatoria Que ponga  en
riesgo la seguridad.

En examenes Clase C {motos)
0 Clagse D (maguinaria), el
examinador  debe  evaluar
desde una zona segura a pie o
desde el vehlculo municipal de
apoyo, utilizande  chaleco
reflectante.

Revision visual de! vehiculo del
postulante (Antes de inlciar el
EXAMEnR)

MECANICoS
partes  madviles
{motor), neumdticos en mal
estado o trénsito cercano.

Contacto termico
{quemaduras).

Atropello por  movimiento
imprevisto  del  auto  del
postulante,

Quemaduras, contusiones,
heridas, fracturas,

Mantener distancia de

sequridad del escape y del capd
sl el motor viene calignte.

Solicitar al postulante que
apague &l motor y enganche el
vehiculo antes de revisar luces
traseras o delanteras,

.




Uzo de calzado de seguridad o
calzado técnico cerrado con
suela antideslizante por parte
del inspector/examinadar

Asalta, robo

| con viglencia o

delincuencia
comun,

Exposicion  a
hilletes n]
monedas

contaminadas.

Lesiones por armmas
{blancas o de fuego),
contusiones por
golpes, estrés agudo,
trauma  psicoldgico,
infecciones dérmicas.

implementacidn mamparas de
sequridad de alta resistencia.

Presancia permanente e
guardias de seguridad o
Carabinercs  (en periodos
criticos de marzo/agosta).

Retire periodico de efectiva de
las cajas (arqueos parciales)
mediante bolsas de seguridad
hacla la béveda central.

Contar con  camaras de
vigllancia directas y baton de
panico silencioso conectado a
Seguridad Plblica,

Uso de alcohol gel y lavado
frecuente de manos para los
cajercs,

Exposicion a | Crisis de panico, | Capacitacion a las y los
violencia estrés agudo, | funclonarios en “Manejo de
verbal, contusiones por | usuarios dificiles” y técnicas de
insultos, golpes directos. contencign verbal,
amenazas o
agresiones Delimitar las zonas de espera
fisicas de mediante  tdtems o  filas
contribuyentes ordenadas para evitar el
. hacinamiento en el mesan,
Sistema de numerns de
atencién digital para evitar |a
incertidumbre det usuario.
Apoyo Inmediato de Ia
seguridad  del recinto ante
cualguler falta de respato,
Exposicidr  a | Cefaleas, astenopls | Evaluacién en  ruta  de
pantallas /| {pjo seco, wisidn | postulantes a licencias (Clases
Fatiga visual, borrosaj, B, C, Al, A2, A4, D, etc.)
Scbrecarga tumbaga, deolares
osteomuscular | dorsales, Venas
por  postura | varices
estatica, (bipedestacion
prolongada),
Estrés Fatiga fisica.
térmico.
Llamados Uso intensivo | Adopcian  de | Tendinitls de mufieca, | Cobro v manejo de dinero en
telefonicos, de posturas sindrame del tinel | efectiva / Valores en caja
anvio de | herramientas forzadas del | carpiano, cervicalgia | (Especialmente en  periodos
correns o | Informaticas y | sistema por malas posturas | masivos  de  Permisos  de
aslgnacién telefonia. musculoesguel | (ej:  sostener &l | Circulacidn)
de citas Etico, teléfono  con el |
{Notificacidn | Repetitividad hombro),
de de la tarea y | Exposicidn  a
aprobaciones | plazos de | factores Estrés, fatiga mental,
, rechazas o | respuesta. psicosociales
cltaciones al {agresion
Juzgado por | Trato verbal
licencias telefénico con | keiefdnica ]
retenidas) LSUArIos Frustracidn).
molestos o
blequeados
cel sistema.

Riesgos Psicosociales




Riesqo psicosocial

en al trabaja
Protocolo
Vigllancia
Riesgos
Psicosociates

(MINSAL)

CEAL SM SUSESO

Sobre carga de
trabaja,

Falta de
control Y
autonomia.
Ambigledad o
conflicka de
ral.

Jormadas
laborales
extensas o]
turnos
rotativos,
Acoso fabaral,
Acoso sexual o
discriminacian.

Lesiones y/o
Enfermedades
profesional

de origan mental,

| Liderazgo

disfuncional,
clima

Mai
labaral.

|labaral.
contractual

fisico.

Inestabilidad
Inseguridad

Alslamiento

Las emanadas de |z Implementacion dal
protocolo CEAL SM SUSESO

Auxiliares - Limpieza

Proceso | Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o (evento (lesiéon o
situacion) | peligroso) | enfermedad)
Limpieza de | Superficies de | Caldas al | Esguinces, fracturas, | Uso de calzado de seguridad
oficinas, trabajo misme @ & | contusiones, heridas. | con suela antidestizante.
comedores y | himedas, distinte  nivel
patios irregulares o | {resbalones, Usa obligatorio de sefalatica de
con desniveles | tropezones), “"Fiso  Himedo” durante el
(escaleras). trapeadao.
Mantener pasillos y vias de
! transito despejadas.
Aseo en | Movimlentos Sobreesfuerzo | Lumbago, tendinitis,  Capacitacién en técnicas de
general ¥ | repetitivos, par manejo | dolores  musculares | manejo: manual de cargas
recoleccion postura de pie | manual de | cronicos  {trastornos | {doblar rodillas, no la espalda),
de hojas | prolongada, £argas o | misculo-
agacharse posturas esqueldticos). Uso de herramientas con
constantermen | forzadas, mangos de longitud adecuada
te, {escobas, grguillas) para evitar
BNCOMVarse,
Implemeantar pausas de
o estiramianto
Azen e | Manipulacion Contacto Dermatitis de | Uso obligatorio de guantes de
hlglenizaclon | de  productos | dérmico, contacto, eonjuntlvitis | nitrile o goma de cana larga.
de quimicas de | ccular o | guimica, Irritacion de
superficies limpleza inhalacion de | vias respiratorias. Pranibicidn absaluta de mezclar
(cloro, Vapares productes guimicos (e, Cloro
desinfectantes = guimicos. con amaniaco).
desengrasante Realizar la dilucicn en espacios
s). ventilados ¥ usar antiparras. si
hay riesgo de salpicadura.
Preparacion Manipulacicn Contacto con | Quemaduras térmicas | Utilizar hervidores en  hbuen
de bebidas | de hervidores | agua de diversa | estado, con base estable vy
calientes eléctricos, hirviendo, consideracién e | cable corto,
(Reuniones agua a altas | vapaor, | Mmanos 0 cuerpo.
de Concejo) temperaturas | elementos No llenar el hervidor sobre su
y loza. caligntes, capacidad maxima.
Trasladar las bebidas calientes
en bandejas estables y evitar el
trasiado de tazas colmadas.
Lavadao de | Manipulacion Cortes 0 | Heridas cortantes en | Revisar gue la loza no tenga
loza y vajilla | de tazas, | heridas pot | manos ¥y  dedos, | trizaduras antes de lavaria,
vashs o platos | rotura de | riesgo de infeccion.
de material de | Uso de guantes para &l lavado




vidriofcerdmic | loza o vidrio, gue mejaren el agarre.
a himedos.
Disponer de wun contenedor
exclusivo v sefalizado para
desechar wvidrios rotos {nunca
tirarlos. directc a la bolsa de
| | basura camun),
Riegao en | Trabajo a fa | Expasicion 2 | Quemaduras solares, | Aplicacion de protector solar
vErang ¥ | intamperie radiacién UV | Insolacldn, {FFS 30+ o 50+) en zonas
recoleccion {patios, {verano) y | enfermedades | expusstas.
|de hojas 2n | veradas y | cambios respiratorias.
| otofo sectores con | bruscos de Uso de gerro tipe legionario v
vegetacian), temperatura o ropa de trabajo adecuada a la
| hurmedad |estacléln {cortavientos/parcas
- | {otofia). en otofio/invierna).
Asen en | Transito Atropellamient | Pollcontusiones, Usc cbligatoric de chaleco |
varedas ¥ | peatonal ¥ | 0, golpes por | estres agudo, lesiones | reflectante en exteriores,
‘ exteriores vehicular terceros, o | por accidentes
CErcan, exposicion & | externos. Realizar €| barride de veredas
exposicion a la | agreslanes ! en horarios de menor fiujo
comunidad. verbales de | yvehlcular/peatanal st 25
transelintes. posible.
| | Reportar Inmediatarmeante
cualquler conducta hostil de
externgs a8 la seguridad
municipal
Conductores
Proceso Peligro Riesgo Consecuencias Medidas Preventivas
o Tarea (fuenteo  (evento | (lesion o
situacién) peligroso) | enfermedad)
Revisidn de | Partes Contacte Quemaduras en | Reallzar la revisién visual con el
niveles y | callentes del | térmico manos/brazos. moktor frio antes de iniciar la
estado motor {quemaduras). Jjornada.
mecanico (radiador,
(Check-|ist blogues), Sobreesfuerzo | Lumbalgia aguda, | Uso obligatorio de guantes de
diario en en el | esguinces, desgarros. | cabritiila o mecanicos durants
capd; levantamiento la revision técnica,
neumdticos y | Componentes | o cambio de
luces) pesados neumaticos. Cortes, escoriaciones. | Solicitar apaya o Usar
{neumatico de herramlentas mecdnicas (gats)
rapuestal, Heridas para manipular la rueda de
corantes, repuesto.
*Bordes
filpsos en &
estructura del
mokor o
carroceria, |
Conduccian Transito Accidente  de | Politraurnatismos, Contar con  Licencia de
en la wia | vehicular transito fracturas miltiples, | Conduclr municipal &l dia
plblica general, {colsian, trauma encéfalo | (Claze B o AZ/A3 sl conduce
(Urbana, peatones chogue, craneans (TEC), | minibuses).
rural o | iImprudentss, atropello, latigazo cervical,
carreteras) ciclistas. volcamiento). muerte. Usg estricto v obligatorio del
cinturdn de seguridad para el
Condiclones conductor y todos (os pasajeras
climaticas antes de Iniciar la marcha.
adversas
| (Huwia, Respetar rigurosamente |os
neblina, hislo limites de velocidad v |z Lay da
en la calzada). Transito,
Prohibicién absaluta del uso de
| teléfonos celulares mientras se
conduce {(Ley No Chat en
Chile).
| | Capacitacidn  obligatoria  en
| Conduccidn Defensiva,
Conduccion Disminucian Exposicién 2 | Accidentes de alta | Respetar  las  peusas de
en horarios | de la | fatiga o | energia (chogques | descanso establecidas: detener
extendidos o | visibilidad somnolencia al | frontales, el vehiculo cada 2 horas de
nocturnos natural, volante volcamientos), conduccién continua © cada
(Emergencia {pérdida  de | muerte.




del vehiculo en |

movimiento.,

asienta.

Exposiclan  a
vibracién  de
Cuerpo entero.

s, traslados | Monotonia de | control dei 200 km para estirar las plernas
largaos, la ruta y | wehiculal, & hidratarse.
pautas de | acumulacién
prensa de horas de Prohibir fa conduccidn sl el
noecturnas) mangjo. funcionario na ha tenido un
descanso minime continuo da 8
| horas entre jornadas.
Carga de | Gases ¥ | Inhatacidn de Apagar completamente el
combustible vapares de | vapores cabeza, Irritacidn de | motor, luces vy radio antes de
en nidrocarburas | quimicos. | vias respiratorias. cargar.
estaciones {bencina/diése |
(Esaevilo A Fnii?‘ﬂf::n 3 | Quemaduras Prp_humclén absoluta de fumar o
amagos e utitizar el teléfono celular en la
Fuentes de | fuego, R caNGR
ignician
externas. Conocer la ublcacion y uso del
extintor ABC del wehiculo
institucional,
| Asistencia en | Manipulacion Sobreesfuerzo Capacitacian en técnicas
el ascenso y | manual de | fisico por | musculoesgueléticas ergonémicas para |a asistencla
descenso de | personas o | fuerza rmal ¥ movilizacion da
pasajeros equipaie. aplicada, pacientes/usuarios.
(Especialme Contuslones,
gjl::w;r;uﬁu: ;Eer:;ura u: S;rapgerl;l::mu por aplastamiento. Verificar wvisualmente que las
manos de los pasajeros estén a
personas con | puertas/porto manas en las
resguardo antes de cerrar las
movilidad nes del | puertas. uartas o portalonas
reducida} vehiculo. P P ‘
Permanecer Postura addopoidn de Ajustar correctamente el
sentado sedente posturas asiento antes de  partir
durante  ia | prolongada, forzadas  por (distancia a [os pedales,
jornada mala generalizada. inclinacidn del respaldo & unos
| laboral Vibraciones regulacian  del | 100°-110°, y altura del

apoyacaberas),

Realizar ejerciclos de
gstiramiento y pausas activas |
al terminar cada traslado o
pauta,

Limpia Fosas

presencla  de
peatonesfterc

del camian por
colapso del

Proceso Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o | (evento
situacion) peligroso) | enfermedad)
Conduccion Vehiculo de | Accidente de | Politraumatismaos, Conductor con Licencia
del camibn | carga pesada | trénstta Profesional vigente [Clase Ad o
hacia el | con ligulde en | {colisign, atrapamiento, AZ antigua),
domicilio o | movimiento choque,
sector rural (efecto oleaje | volcamiento
En el | por pérdida de Respetar limites de velocidad
estanque). estabilidad), reducidos debido al
movirenta  de la  carga
(olzaje),
Caminos
rurales
I estrechos, Mantener gl estangue con
{ pendientes o rompeolas internos operativos.
con sugio
blando. Check-list diaric de frenos,
direccion y  estado  del |
estangue,
Posicionarmie | Espacios Atropello a El peoneta debe  actuar
nto y | reducidos. en | terceros o al | politraumatismos, obligatoriamente como
gstacicnamie | viviendas, peonata. "puntera” o guia desde abajo
nto  en el | suglo inestable an & punto clego del chofer.
fugar de | cerca de & | Volcamiento o
trabajo fosa, hundimiento Uso de chaleco reflectante de

alta wisibllidad por todo el
personal,




eros, terrenc.
Estacionar el camign a una
distancia segura del borde de la
[ fosa séptica (terreno firme),
Apertura de | Gases Inhalacion de | Pérdida de conciencia, | Prohibido asomarse
la tapa de la | acumulados 2! | gases tdxicos / | paro directamente apenas se abra la

fosa séptica Interior de la | Asfixia cardiorrespiratoria, fosa. Permitic la  ventilacién
fosa (Metano,  Inmediata, muerte, natural por al menos 10-15
c'rdn_ minutos,
Sulfhidrico Explosion (por | Quemaduras severas.
H25) dases Uso de ganchos elevadores de
Inflamables en | Lumbalgia aguda, | tapas para evitar sobreesfuerzo
Tapas de | contacto  con | hemnias discales. manual.
concreto chispas),
pesadas; Sahrensfusrs Prohibicién absoluta de fumar o
flsico en ol generar chispas cerca.
lavantamiento
Despliegue, Mangueras Atrapamiento Contusiones, heridas | Uso obligatorio de guantes
acople y | pesadas, de dedos en | cortantes, fracturas | mecdnicos de alta resistencia y
manipulacion | mangueras acopies. Menores. calzado de seguridad.
de bajuﬁ
mangueras presionfvacio, | Golpeado r | Lesiones .
de succion abrazaderas y | manguera i musculoesqueléticas. ;rjajsuecclon visyal de
acoples debido a falla razaderas y uniones-antes de
: ancender la bomba de vacio.
rapidos. de presion :
{desacople
violento). Reallzar el arrastre de
mangueras entre e chofer y al
Sobreesfuerzo peoneta (trabajo en equipo).
por arrastre de
manguersas
cargadas.
Succlan v | Salpicaduras | Contacto Infecclones Uso estricto de EPP blologico:
limpieza de | de aguas | dermico oficial | gastrointestinales, Traje impermeable tipo Tyvek,
|a fosa servidas ¥ | U ocular con | Hepatitis A v B, Tifus, | guantes de nitrllo de cafia alta
lodos {(Agentes | residuos conjuntivitis sobre los guantes mecdnicos,
bioldgicos: fecales, infecciosa, infecciones | botas de goma de seguridad,
bacterias, cutdneas. antiparras con sello de goma v
virus, mascarilla respiratoria {minima
parasitos, Ingestian KNS,
hongos). accidental  de
material 4 Contar can vacunas
contaminado. preventivas al dia.
| Lavado de manos aobligatorio
post-procedimiento:
Vacunacion obligatoria al dia
{Hepatitis 4, Hepatitis B y
| | Tétanos).
Transporte Conduccian Accidente  de | Politraumatismos, Condurcitn a2 la  defensiva
hacla fa | con estanque | trédnsito  por | muerte. aumentanda la distancia con el
planta de | @ capecidad | aumento en la | vehiculo delantero.
tratamiento maxima {peso | distancla de | Multas ambientales
SUDFzada E;T_ﬁgum - tramedh. ?rz—::ﬁjpm para & yerficar el cierre hermético de
aumentado). Derrarme  da | contaminacidn Ida: Eﬁ:fg:lﬁdg;?;ﬁfrga Brikes
residuns cruzada.
Valvulas o | peligresosfagu
ascotlllas con | as servidas en
fallas de | la via plblica
clerre. (emergencia
sanitaria).
Descarga de | Acople &  la | Proyeccion de | Contaminacion Uso de proteccion facial |
riles / aguas piscina o ducto | fluideos a alta | bicidgica severa en | completa [carata facial)
servidas en | de recepcion | preslan ojosfrostro, cambinada con antiparras al |
la planta de  de |z planta, durante la | guemaduras guimicas | abrirla vdlvula de descarga.
disposicitn apertura de la | {por aditivos de 1a
m:sr'ﬁ; . ;igcglfga de | planta). Posicionarse en el sentido
k cantrario al viento al momeanto
estangue al Esguinces, fracturas. de |5 descarga
abirir valvulas, | Caida al '
Mmismic +]
distintoc  nivel Transitar con precaucian
&rn las usando botas de goma con
| Instalaciones




de la planta
(superficies
reshaladizas),

suela antideslizante &n la zona
de descarga de la planta.

ilena).

Mecanico
Proceso Peligro Riesgo Consecuencias Medidas Preventivas |
o Tarea (fuente o  (evento (lesion o |
situacién) | peligroso)  enfermedad)
Intervencicn | Partes moviles | Atrapamiento | Amputaciones, Prohibicidn absoluta de usar
en motores | del mator | de fracturas, heridas | ropa holgada, anillos, relojes o
encendidos o | [correas, extremidades contusas, pelg largo suekto.
PIezas an | poleas, o ropa suelta. quemaduras térmicas
movimiento ventiladores). de diversa | Instalar 1as protecciones o
Contacto consideracian. rajillas de los motores una ver
Superficies térmico  con terminada |a prueba,
callentes pieras
(blogque de | calientes. Uso obligatorio de guantes de
mator, tubo de cabrtilla/mecdnice y dejar
escapa). enfriar el motor antes de
intervenir componentes
criticos.
|
Uso de | Herramientas | Golpeado  por | Contusiones, heridas | Inspeccidn previa de
herramientas | defectuosas, herramientas cortantes, herramientas {(problbido usar
manuales ¥ | manipulacidn o plezas | traumatismo ocular. nerramientas  “hechizas” o
neumaticas de equipos de | eyectadas. agrietadas).
{Llaves, tarque o
asmeril rotacian. Uso obligatorio de  antiparras
arngular, Proyeccion de de seguridad vy careta facial al
llaves de fragmentos © usar esmeril.
impacto) particulas
(rebarbas). Capacitacién en el uso correcto
de herramientas neumaticas.
Limpieza de | Sustancias Contacto Dermatitis de Uso obligetono de guantes de I|
plezas quirmicas dérmico  con | contacte, Intoxicacion | nitrilc © neopreno resistente a
mecanicas vy | {combustibles, | quimicos aguda, dermatitis | hidrocarburos y antiparras.
cambio  de  aceites irritantes, alérgica, nesgo
aceites/filtro | usados, cancerigeno  {aceite | Realizar la limpieza de piezas
5 | liquidas de | Inhalaclén de | de motor usado & | en un  sector wentilade o
| frang, vapores o | largo plazo). campana de extraccion.
desengrasante | neblinas
| 8). guimicas. Contar con fas Hojas de Datos
de Seguridad (HDS) de cada
: producto guimico an al taller,
Inspeccion | Trabajo bajo el | Calda al | Fracturas, Mantener la fosa delimitada con
de wvehiculos | nivel del suelo | interior de la | contuslones severas, | cadenas de seguridad o
desde |la fosa |/ Desnive| | fosa {personal | asfixia o intoxlcacién | barandas cuando no  esté
de sarvicio fisico de la | caminando por | por  mondxido de | ocupada, o usar rejlllas
fosa, el taller). carbono. cubrefosas.
Gases pesados | Inhalacion  de Instaiar sistemas de extraccion
acumulados gases de forzada de aire en el fondo de
en el fondo. escape la fosa.
acumulados en
es5pacios Prohioicidn de encender
confinados. motores dentre del taller sin un
extractor de gases de escape
conectado al tubo,
Corte o | Radiacidn  no | Exposicidn a | Queratoconjuntivitis Uso estricto de EPP espacifico:
soldadura de | lonizante (arco | radiacion (quemadura ocular), | mascara de soldar con filtro
piezas electrico de | UW/Infrarraja. | guemaduras en  |la | regulable, guantes de purig
metadlicas de | soldadural. piel, incendios | largo de cromo, pechera v
| la Contacto  con | estructurales, polainas de cuern,
maguinara Froyveccion de | particulas
| chispas ¥ | incandescente Uso de biombos de seguridad
e5coras s / Riesgo de para proteger el resto del taller.
fundidas. incendio Q|
explosian, | Mantener los cilindros de gas
Cllindros  de | amarrados a carros especificos,
| gases con valvulas antirretroceso de
comprimidos llama y alejados de fuentes de
{Oxigenc/Acat calar,




Limpieza de | Derrames de | Calda al | Esguinces; Mantener una palitica estricta
pasillos y | acelte, ligulda | mismo  nivel | contusiones, heridas | de crden: “Un lugar para cada
ardan del | refrigerante o | por resbaldn ¢ | por |Impacto contra | cosa 'y cada cosa en su lugar”,
taller grasa en el | tropiszo. astructuras fijas.
mecanica Pt Uso inmediate de material
absorbente (aserrin técnico o
Hercamienias arena  absorbente)  ante
9 piezas en &l cualguler derrame de fluidos,
sualo,
Limpleza diaria del plso del
taller con desengrasantes
industriales.
Drenaje de | Acelte de | Contacto Quemaduras Esperar 2 que el wvehiculo
acelte desde | motor a altas | térmico  con | termoguimicas en | disminuya su temperatura
&l vehiculo al | temperaturas fluido caliente | plel. interna antes de abrir el apoén
contenedor {post- {salplcaduras). del carter,
de operagion), Conjuntivitis guimica,
recoleccian o Pr‘q'.ren:clﬁn de | dafo ocular. Uso abligatoric de antiparras
Posicion  bajo | fluido a los: de seguridad can selio de goma
&l vehicula | ojos. ¥ guantes de nitrilo de manga
(fosa a larga.
elevador).
Uso de bandejas de recoleccitn
con embudo extendido para
evitar salpicaduras.
Trasvasie de | Sustancia Contacio Dermatitis de | Uso mandatoric de EPP:
aceite desde  guimica dérmico  con | contacto, riesgo | guantes de nitrilo o neopreno,
los liguida e | acelte usado. cancerigeno par | pechera pléstica/goma,
recojectores | inflamable exposicidn  dérmica | zapatos de  seguridad ¥
portatiies  a | (hidrocarburo | Inhalaclén de | cronica (PAHS). mascarilla con  filtro  para
ios tambores | usado). VEpOres VAQOres organicos.
de acoplo Croanicos. Maregs, irmtacion de
final vapores  de vlas respiratarias. Realizar el trasvasije mediante
hidrocarburos | Derrame  del ) _ _ bombas manuales a
acumuladas producta en el | Caidas al mismo nivel neumaticas (evitar el volteo
en recipientes | plso del taller. | (resbalones). manual de tinetas).
cerrados,
Mantener pafios absorbentes o
arena tecnaldgica cerca en caso
de goteos.
Entrega del | Camian Rotura o | Contaminacion occular | Delimitar vy sefializar el area
aceite usado | cisterna desacaople de | severa, golpes por | con conos deseguridad durante
a |a empresa | externo mangueras de | mangueras de aita | ia faena de retiro,
-autorizada aspirando &b | succidn . presian.
[Retiro) aceite. {Ipru',fev:u:iun de ) Exigir al chofer/operador de Ia
liquidn 8 | Caidas o goIpes @ | orreca externa el Uso de sus
Manipulacidn presian), terceros. EPP y verificar que la manguera
de mangueras esté  correctamente anclada
de succidn & | Ingreso de antes de iniclar 1a succidn,
alta presidn. persanal ajeno
a la operacidn
de carga. Mantener el Kit Antderrames
de emergencia del taller (fieltro
absorbente, cordones de
contencion ¥y bolsas de
desecho) al lado del camidn
durante el proceso,
| |
DIDECO
Proceso | Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o | (evento (lesion 0
situacion) | peligroso) | enfermedad) B
Atencion  en | Usuarios Exposicidn  a | Estrés agudo, crisis | Instalacion de barreras fisicas
madula ! ' frustrados, en | violencla de panico, trauma | (mescnes amplios o mamparas
oficing | situacién  de | varbal, psicoléagica, de proteccion).
{Subsidios, ExXIrema insultos, contusiones par




vivienda, vuinerabilidad | amenazas o | golpes. Presencia  permanents  de |
estratificacid | o con | agresiones guardias de seguridad en los: |
n soclal, | problemas  de | fisicas oor salones de sspera.
discapacidad | salud mental. | negacion de |
) beneficios a0 Capacitacién  obligatoria  en
| demaras. “Contencion de usuarios
[ dificlles” ¥ manejo de crisis.
Botdn de panico  silencioso
coneckade a2 la central de
seguridad municipal.
Digitacian vy | Trabajo Exposicién & | Fatiga visual {cjo | Evaluacién ergonomica de los
revision de | administrative | pantallas de | seco, visidn borrosa), | puestos de trabajo,
CAS0S 2n | continuo visualizacidn cefaleas. '
computador frente a  de datos. Implementacién obligatoria de
pantalias. Trastornos pausas activas (5 minutos cada
Adopcian  de | musculoesgueléticos 1 hara de digitacion intensa).
Sillas o | posturas {sindrome del tunel
escritorios mal | forzadas y | carplano, lumbago, | Uso de pantallas con filtro de
regulados. movimientos cervicalgia). luz azul o lentes con protaccidn
repetitivos, adetuada,
Desplazamie | Sectores  con | Exposicion & | Heridas Planificar las visitas criticas en
nto a pie por | alta tasa de | asaltos, robos | cortopunzantes, duplas (asistente social +
barrios, delincuencia. con viglencia o | contusiones graves, | conductor U otro funcionaria),
poblaciones agresiones, trauma psicoldgico.
0 sectores | Presencia de Coordinar acompafamiento de
rurales perros vagos o | Atague a | Heridas por | Seguridad Publica v}
sugltos en la | mordedura de | mordedura, Carabineros sl se Ingresa a
via publica. caninges. infecciones  (rabia), | zonas de alta peligrosidad.
desgarros.
Usa de credencial institucional |
visible,
Capacitacidn en manejo ante
atagues de animales; uso de
ahuyentadores ultrasdnicos si
es necesario,
Transita Aceras Caida al | Esguinces Uso opbligatorio. de calzado
peatonal por | destruldas, mismo  nivel | (tobillefrodilla}, técnico, comodo, cerrado y gon
terrenos escaleras {tropezon, contusiones, suela antidestizante (prohibido
irregulares artesanales en | reshalon), fracturas. sandallas, zapatos de wvestir
CEMTOSs,  Pisos planos o tacos en terrena).
inestables Caida a
dentro de los | distinte  nivel No ingresar a estructuras gque
hogares (escaleras mal visualmente representen  un
visitados estructuradas) peligro inminente de derrumbe.
1
l |
Carga, Manipulacién Manejo Lumnbalgias agudas, | Respetar  estnctamente el |
descarga v | manual de | manual de | hernias discales, | limite de la Ley dei Saco
entrega de | saces, Cajas | carga con | desgarros (maximao 25 kg hombres, 20 kg
materiales de sobrepeso 0 | musculares. muieres),
pesados mercaderia, walummen
(Casos _dE planchas  de | Incomoda, Contusiones, Usa obligatoric de EPP basico
amergancia zing, madera. fracturas en pies o de temenc: guantes  de
par incendios Atrapamiento manas. cabritila vy calzado  de
g o goipe  por seguridad con  puntera  de
tempaorales) calda de ACBIO
materiales. '
Realizar el |levantamiento de
cargas pesadas entre dos o
mas personas o utilizar medios
| mecanicos (yeguas de carga),
Coordinacion | Exposicidn Exposicion 2 | Quemaduras solares, | Aplicacidn de protector solar
de prolongada al | radiacien UV | insclacién, {FPS 50+4) cbligatorio cada 2
actividades sol, de arigen | deshidratacion, horas.
en plazas, solar, cancer de piel a largo
sedes plazo.
sociales o | Altas o hajas | Estrés térmico
estadios temperaturas por  frio o | Resfrios, hipotermia
segun la | calor, leve.




estacion,

Uso de gorro leglonarios, ropa

holgada de manga larga v
lentes con filtro UV,
Disponer de  puntos de
hidratacion constante  (agua
mineral)] para &l personal
municipal,

Montaje de | Estructuras Contacto | Shock eléctrico, | Revisidn técnica previa de

stands, provisorias, eléctrico guemaduras todas fas conexiones aléctricas

ornamentacl | extensicnes directo por | térmicas, de los.eventos (realizada por el

&n v entrega | eléctricas cables pelados gléctrico municipal).

de sueltas en el | o mal aislades. | Esguinces,  herldas,

regalos/pre plsa, contusiones.

mios aglameracidn | Troplezos con Cag:i_l:g;‘ dtabies con

de vecinos. tables o cajas pasacAInes g gomia o
encintarlos af piso.
en zonas de
transito,

Mantenarel orden y limpieza en
la zona de almacenamiento
detras del escenario o stands,

Inspector Municipal
Proceso | Peligro Riesgo Consecuencias @ Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o | (evento (lesion o

situacion) | peligroso)  enfermedad)

| Notificacién Usuarios, Exposicion & | Contusiones, herldas | Realizar fiscalizaciones criticas

| de comerciantes vialencia cortantes, lesiones | (e): comercio ambulante o

| Iinfracciones o Infractores | verbal, por golpes, estrés | locales nocturnos) siempre en
Y multas | molestos, amenazas o | agudo, traume | duplas o contingentes, nunca
{Comearcio agresivos 0 | agresidn fisica | psicoldgico. de farma individual.
ambulanta, | bajo efectos | por parte del
patentes el fiscalizade o Coordinacidn ¥ apoyo
wvencidas, aleohaol/drogas | turbas. mandatano de Carabineros o
ruldos . Seguridad Publica en zonas
molestos) complejas.

Capacitacion en técnicas de
manejo de conflictos,
comunicacion asertiva ¥
centencian verbal.

' Fiscalizacion | Focos de | Contacto con | Infecciones Usc de mascarilla de proteccion |
arnblental v | insalubres, agentes gastrointestinales, respiratoria (KN95) en zonas
acopio de | vactores biologicos | hantavirus, tétancs, | de acopio de basura.
basura (ratones; (bacterias, heridas Infectadas.

{Microbasura | insectos), virus), Uso de guantes de cabritilla @
les, presencia  de anticarte para manipular
vertederos | vidrips, fierros | elementos s es estrictamente
| ltegales, | o jeringas. Contacto  con necesarlo.
humedaies) objetos
cortopunzante Vacunacion  obligatoria del
| 5. personal contra el Tetanos y
Hepatitis,
|
Conduccion | Transio Accidente  de | Politraumatismos, Licencia de conducir vigente y
de wvehlculos | vehlcular transito fracturas, esguince | curso de conduccion @ 13
o regular, {chogue, cervical, muerte. defensiva.
motocicletas | congestidn, colisidn,
de conductores atropello o Check-list diaric del wvehiculo
Inspeccion Imprudentes. volcamiento). Institucional
Respeto irrestricto a la Ley de
| Transito (limites de velocidad).
Digitacion de | Uso Exposiclon a | Fatiga visual, | Configuracidn ergonomica del
partes, actas | prolongado de | pantailas de | cefaleas, puesta  de trabajo  (silla
de infraccidn | computadores | wisualizacién, ajustable, pantalla a la altura
¥ . Trastorngs de los ojos).
comparecenc | Mobiliario  de | Adopeldn  de | musculoesgueléticos
EH al | oficina, posturas {lumbago, Realizar pausas activas de




Juzggndu de sedentes cervicalgia, estiramiento tras retornar del
Ea;;f}ta Local prolongadas. tendinitis], terrena a redactar los informes.
Seguridad Publica
Proceso  Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
o Tarea | (fuente o | (evento (lesion o
situacion) | peligroso) | enfermedad)
Patrullaje Conduccian Accidente de | Politraumatismos, Licencia de conducir al dia v
preventivo por vias | trénsito fracturas, esguinces | cursg de conduccidn a la
en calles de | plblicas, {choque, carvicales, muerte. defensiva/evasiva.
la comuna persecuciones | collsian,
o respuestas | volcamiento, Uso estricto del cinturdén de
rapidas, atropeli). seguridad o casco/protecciones
{en motas),
Factores
climaticos Mantencidn mecanica rigurosa
{neblina, de 1a flota y check-list diario.
luvia) o
nocturnidad.
Abordaje o | Detencion  en | Atropellc  por | Contusiones graves, | Estacionar & vehiculo
descenso del | zonas de | terceros. fracturas, protegiendo la zona de
vehicula en | trénsito palitraumatismoao, descenso {parapetarse con el
procedimient | vehicular Caida al | muerte. midwil),
o5 activo o | mismo  nval
calzadas (torcedura/tro Mantener balizas encendidas
irregulares. plezo}. para visibilidad.
Uso obligatorio de calzado de
seguridad tactico con cafia alta
v suela antideslizante.
Apoyo en | Entornos Inhalacidn  de | Intoxicacldn Delimitar el perimetro  de
gmergencias | colapsados, humo/gases respiratoria, asfixia, | seguridad (Vallas/Caonos) y no
comunales humo, fuego, | tdxicos. guemaduras ingresar a zonas de rescate
(Incendlos, gscombros, térmicas, técnlco  (labor  exclusiva  de
inundaciocnes | cables Contacto  con | aplastamiento. Bomberos/SAMU).
,  Aaccidentas | eléctricos fuego o
viales, caidos, estructuras Uso de mascariias con fiitro
derrumbes) inestables, para material particulado. (s
aplica), casco de seguridad v
guantes de cabritilla,
Fiscalizaclon | Turnos Emboscadas, Lesiones fisicas por | Uso de linternas tacticas de alta
nocturma vy | nocturnos, asaltos, caidas | agresion, potencia.
patruliaje en | zonas con baja | por falta de
horarios de | o nula | visibllidad. Fatiga cronica, | Implementar  sistemas  de
alta lurminaria trastornes del suefio, | geclocalizagion (GPS) y botdn
peligrosidad artificial. Alteracidn  de | estrés laboral, de panico en vehiculos y radios.
ciclos
bigidgicos Rotacion eguitativa de turnos v
(trabajo respeto estricto de descansos
rocturnn), post-noche.
Manitores de | Visuallzacidn Exposicion @& | Cefaleas, astenopla | Conflguracidn  de  pantallas
pantallas de | continua de | fatiga wisual, | (visidn borrosa), ojo | seqldn ergonomia visial
vigilancia vy | multiples | seco. {distancia y brillo).
despacho monitores, Adopoidn de )
radial posturas Cervicalgia, lumbago, | Sillas. ergondmicas de  alta
Pastura farzadas  en | tendinitis, resistencia  (tipo 24/7) con
sentado  por | extremidades/ soporte lumbar regulable.
horas, columna. Sindrome de Burnaut,
estrés postraumatico | Implementacidn cbligatoria de
Carga mental | Exposicion a | secundario, pausas activas Y de
por factores de desconexion mental.
visualizacion riEgsgo
de- delitos o | psicosocial Apoyo psicologice periadico a
accidentes en | {estrés/ansied aperadores de cAmaras.
tiempo real, ad].
Recepcién de | Ingreso de | Agresidn flsica | Lesiones por golpes, | Instalacion de barreras fisicas
publica O | personas o verbal en el | crisis  de  pdnico, | (mesones altos o vidrios de
infractores engjadas, mesan de | estrés agudo. seguridad).
en {a base familiares  de | atencién.
retenidos o Presencia de un guardla de
usuarios acceso o control de identidad al
conflictivos. a3 | Ingresar al recinto.




las
depandencias.

Mantener camaras de
seguridad grabando el drea de
atenclén de publico.

Comunicaciones
| Proceso Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o (evento | (lesién o
situaciéon)  peligroso)  enfermedad)
Desplazamie | Conduccién én | Accidente  de | Politraumatismaos, Conductar con licencia al dia y
nte en | la via publica | tréansito fracturas, latigazo | capacitacion  en  conduccion
vehiculos {transito (colisian, cervical, muerte, defensiva,
institucionale | vehicular). chogue,
5 (Hacia | Condiciones atropello o Uso obligatorio del cinturdn de
eventos o | climatlcas volcamiento), seguridad para todos los
pautas de | adversas gcupantes,
prensa) (luwia,
niebia}, Check-list diario del estado del
vehiclla {frenos, luces,
neumaticos).
Respetar estrictamente los
limites de velocidad,
Registro Expasicidn  a | Exposicidn a | Quemaduras solares, | Uso cobligatorio de protector
audiovisual a | radiacion solar | radiacidn UV | eritemas, Insolacidn, | sofar (FPS 504} reaplicado
la Intemperie | directa. de origen | caéncer de piel a largo | cada 2 horas.
(Inauguracio solar. plazo.,
nes, desfiles, | Condiciones Usa de gorre con proteccion
fiscalizacione | climaticas Exposicitn  a | Cuadros respiratorios, | cervical (legionario) y gafas de
5, extremas bajas hipotermia leve. sol con filtra UV,
actividades (frio, luvial. temperaturas
comunitarias o humiedad, Entrega de ropa técnica
1 institucicnal {cortavientos,
parkas impermeables) segln la
estacion del afio.
Grabacién vy | Aglomeracione | Exposicion  a | Contusiones, heridas, | Coordinacion previa can los
toma de | s de publico / | conductas esguinces, estrés | crganizadores para definir una
fotografias Euforia de | agresivas, agudo. "Zaona de Prensa” segura o
en eventos | asistentes, empujones o valiada.
masivos aplastamiento | Fatiga auditiva,
(Fiestas s, tinnitus, hipoacusia | Uso de credencial instituclional
tipicas, Equipos de temporat, visible para identificacion
shows en | amplificacion rapida.
vive, de gran | Exposiclén  a
campeonata potencia. niveles altos Uso de tapones de proteccion
5 deportivos) de presion auditiva para el personal gue
sonara  (rulda deba ublcarse cerca de los |
ambiental), | escenarios o parlantes. |
Reqistro  de | Terrenao Calda al | Esguinces Planificar fas rutas de toma de
imagenes en | lrregular, misma  nivel | (tebillofrodilia), imagensas; evitar caminar de
movimiento desniveles, por tropiezo o | contusiones, espaldas a clegas (apoyarse en
{Caminar de | presencia de | perdida de | fracturas, dafioc & los | un compafiera que actle coma
espaldas cables de | equlilibrig. equipos de trabajo. "guiafpuntero”).
para grabar | productoras
autondades gn el suelo, Usg de calzado cerrado,
o marchas) comada y oon suala
antideslizante (prohibido
calzado ablerto o tacos),
Exigir a productoras e| uso de
pasacables de goma en las
zonas de transito de prensa.
Edicidn  de | Uso Exposicion & | Astenopia (fatiga | Configurar pantallas con filtro
videos y | prolangado de | radiacidn  de | ocular), cefaleas, | de luz azul v brille adecuada,
fotografias / | pantallas  de | pantailas f | sequedad ocular.
Redaccion de | visualizacian. Fatiga wisual, Entrega de moeblliario
notas da Trastornos ergonomico  {siile  regulable,
prensa Mobiliaric  no | Adopoion de | musculoesquelticos apoya lumbar y posaplés).
ergonomico. posturas (tendinitis, sindrome
farzadas /| del tanel carpiano, | Implementar pausas activas
rl'-‘nstura Mowvimientos carvicalgia). (ej: 5 min por cada hora de
sedente repetitivos. trabajo de edicion centinua),
(sentada)




proiongada,

Conexidn de
2guipos
tecnoldgicas
{Cargadores;
discos durps,
computadore
s)

Cables

aléctricos an ef
suelo &)
sobrecargados

Conexiones &
instalaciones
glectricas de la
oficina.

Trapiezo
cables
eléctricos.

con

Contacto
lactrico
directo o
Indirecta,

Esguinces,
contusiones,

Quemaduras, shock

aléctrico,

Canalizacién y ocrdenamiento
de cables bajo | escritorio (uso
de canaletas).
Prohibicidn  de
zapatillas
{alargadores).

sobrecargar
eléctricas

Mantener los tableros sléctricos
de la oficina certificados y
sefializados,

Operaciones - Direccion Servicios Generales

Proceso Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o (evento (lesion 0
situacién) | peligroso) | enfermedad) L
Pintura vial y | Exposicion  a | Inhalacién de | Intoxicacion Uso obligatoric de respirador
bactieo con | vapores de | sustancias respiratoria, con  filtros para  vapores
asfalto pintura, guimicas dermatitis, Qrganicos W gases
solventes y | baxicas, quemaduras rectificadares.
asfalto proyecciones o | termoguimicas
caliente en la | contacto graves, Uso de guantes de cuero Lipo
via publica. dérmico  con mosgueters {cafia larga) ¥ ropa
material de trabajo de manga larga
callente. gruesa.
Mantener agua limpia cerca
para primeros  auxilios  por
guemaduras,
Trabajns en | Transito Atropello  por | Traumatismos Impiementar sefalizacion vial
via plblica | vehjcular vehiculos  en | mdltiples, fracturas | temporal  rigurgsa  (conos,
{ Delimitado circundante vy | movimiento, graves, fatalidades, letreros de "Hombres
y asfalto) peatones. colisiones, Trabajando”, barreras}.
Use obllgatorio de chaleco
reflectante clase 3 (maxima
visibllidad),
Designar a un trabajador como
sefialero (loro) exclusivo para
| vigllar el transito.
Montaje de | Manipulacian Cailda de | Fracturas, Uso obligatorio de casco de
médulos de estructuras | ohietos/estruc | contusiones severas, | seguridad, caizado (ac)
para pesadas, turas, caidas & | traumatismo encéfalo | seguridad con puntéra de acero
escanarios trebajo scbre | distinta pivel, | craneano (TEC). ¥ quantes de cabritilla.
plataformas aplastamiento.
eievadas Uso de arnés de seguridad con
linea de vida al armar niveles
superiores a 1.8 metros,
Celimitar &l drea de mantaje
para  evitar el paso de
peatones.
Trabajo en | Herramientas | Contacto con | Heridas cortantes | Inspeccion previa de
Taller: Uso | eléctricas de | partes mdviles | severas, herramientas (cables, enchufes
de Esmeril y | corte y | [cortes), amputaciones, y discos correctos).
Sierra deshaste & | proyeccion de | lesiones cculares
Circular altas particulas (cuerpos extrafios en | Uso de proteccidn  facial
revoluclones. incandescente | ojas). completa (careta) combinada
5 o can  lentes de seguridad v
fragmentos. pechera de cuero.
Prohibicion absoluta de retirar
las guardas o protecciones de
| seguridad de las maguinas.
Trabaje en | Arco eléctrico, | Exposicion  a ' Quemaduras oculares | Uso de mascara de soldar con
Taller; gases de | radiacion {"queratitis"], filtro fotosensible regulade,
Soldadura de | soldadura, UNVSIR del | conjuntivitis,
estructuras superflcies arco, problemas | Uso de delantal, polainas
callentes, Inhalacidn de | respiratorios  (fiebre | guantes largos de
humas de humos metalicos). | cromeo/cuero,
metalicas,




contacta ‘con Reslizar |a tarea en zZonas con
material extraccion forzada de aire o
calienta, bien ventiadas,
Operacion de | Eguipos y. | Volcamienta, Aplastamiento, Qperadores con  Licencia de
Retroexcava | camianes colision, politraumatismos, Conducir Profesional vigente
dora y | pesados  en | atrapamiento muertes. (Clase D para retroexcavadora,
| Camiones movirients. de terceras en Clase AS/A4 para camiones).
{Tolva/Multip puntes ciegos
roposita) o caldas desde Alarmas de retroceso auditivas
|a cabina. vy luminosas operativas al
1008,
Mantancion preventiva estricta
del  sistema  de  frenos ¥
| direccion. |
Limpieza vy | Espaclos Inhalacicn de | Pérdida de | Madicidn previa de la atmosfera |
desatasco de | confinados, gases tdxicos, | conocimianto, muerte | con detector de gases antes de
sumideras acumulacion asfixia por | por asfixla, | ingresar,
(Aguas de gases | falta de | Infecciones graves
lluvias) (metano, oxigenc, (leptaspirosis). Usa ohligatoric de arnés de
sulfhidrical, caidas o seguridad con linea de vida
presencia de | mordeduras. canectada a un  tripode
yeCiores exterior.
(ratones,
insectos), Vacunacion al dia del personal
(Tétanos, Hepatitis).
Ratiro de  Manipulacian Contacto con | Heridas  infectadas, | Uso obligatorio de guantes de
escombros y | de  desechos | elementos tétanos,  dermatitis | nitrilo reforzados con cuero o
microbasura! | desconocidas, | cortantes, por contacto con | guantes anticorte.
25 presencia  de exposicion 2 guimicos domesticos
objetos agentas desechados. Usc de palas, horguetas vy
punzantes o | bioldgicas © maguinara para evitar el
vidrios guimicos contacte manual directo con la
ocultos. desconocidos, basura,
Uso de mascanlia de proteccion
respiratoria P100 para polvo vy
esporas de hongos.

"Retirg  de | Arboles caidos | Aplastamiento | Traumatismos [ Tnspeccian visual previa junto a
ramas inestables, por graves, asfixia por | personal eléctric para
grandes tras | cables rmovimiento gplastamiento, asegurar gue no hay lineas
temporaies [ | eléctricas imprevisto del | electrocucidn, energizadas,
emergencias | cortados a | bronco,

suspendidos electrocucion Asegurar o estibar los troncos
entra las | por cables con cuerdas/eslingas antes de
ramas pcultos, proceder a cortarlos  con
maotosierra.
Mantener una distancia de |
seguridad perimetral de  al
menas dos vecas el tamano del
arbol en Intervencion.
Uso de | Escaleras en | Cajda a | Fracturas multiples, | Inspeccion previa de la escalera
escaleras mal  estado, | distinto nivel. traumatismo encéfalo | (Check-list: peldanos, zapatas
manuales mal apoyadas craneano (TEC), | antidestizantes, limitadores de
(Tljera G| o sobre contusiones. saveras, | apertura).
extansibles superficies Deslizamiente | muerte.
para cambig | inestables, o valcamiento Mantener siempre 3 puntos de
de de |a escalera. apoyo al subir o bajar (dos
luminarias, manos y un pie, o dos pies y |
reparacion Pérdida de una mana).
menor, etc,} | eguilibric  del
trabajador, Angulo de apoye correcto para
escaleras de extensidn (4:1).
Prohibide realizar  trabajos
sobre el antepenuitimo
peldafio,
Trabajo Andarmins mal | Caida a | Politraumatismos El andamio debe ser armado
sobre armados, sin | distinto  nivel | graves, invalidez, | por perscnal  capacitado
andamios barandas, sin | (&l vacio o al | lesiones medutares, | nivelado sobre base solida.
(Pintura de | tablones . Inkerior del | muerte.
fachadas, completes o | andamio). Instalar ahligatoriameante
reparacion sin nivelacidn, barandas esténdar (rodapig,
de ‘ barra intermedia y baranda
techumbres Colapsa 4] | superiar},




en recintgs | Falta de | desplome de la
municipales) | puntos de | estructura del Uso obligaterio de Armes de
anclaje andamio Seguridad de Cuerpo Completo
SEQUITS [ACC) con doble cabo de vida,
anclado & una linea de vida
independiente del andamic o a
una estructura resistente.
Operacian en | Fallas Caida a | Traumatismos graves | Operadores callficados  con
plataformas mecdnicas o | distinto  nlvel | por impacto, shock | certificacian vigante.,
alza- hidréulicas del | desde la | eléctrice,
hambres o | equipa. capacho/canas | quemaduras, muerte. | Uso  obligatorio de  arnés
camlan tillo, acoplado perrmanentemente al
pluma (Poda punto de anclaje internc del
de  arboles | Manigbras canasti|lo,
aitos, bruscas 2 | Volcamiento
reparacion cercania a | del equipo.
de torres de Ii'nf;aﬁ Desplegar completamente los
estadios) elactricas estabilizadores (patas
aéreas, Contacto hidraulicas) sobre terrenc firmes
eléctrico antes de elevar la plataforma.
indirecte
(efectrocucidn Respetar la distancia minima
en altura) de seguridad a lineas eléctricas
{minimg 3 & 5 metros segun
voltaial,
Transite por | Tejas, Caida a | Politraumatismos, Prohibido transitar
pasare|as, planchas de | distinto  nivel | trauma cerrado de | directamente sobre planchas
techumbres pizarrefio, zink | por rotura © | torax, muerte. fragiles; instalar tablones de
o cubiertas | o colapso de la distribucidn de peso {“caminos
fragiles policarbonate | techumbre. de gato™).
{Limpieza de desgastadas o
canaletas en | hirmedas, Instalacidn prévia de lineas de
gimnasios o Resbaldn o vida temporales o permanentes
bodegas) pérdida de certificadas.
Falta de | equllibric en la
pasamands o | cubierta. Uso de arnes de seguridad con
| lineas de vida limitaclor de caida (cola de
fijas. seguridad tensal,
Suspender trebajos €n
techumbres ante condiciones
de lluvia, wviento fuerte o
escarcha,
Desplazamie | Peldafios Calida a | Fracturas de | Mantener las escaleras limpias,
nto por | gastados, distinte  nivel | extremidades, secas y  despejadas de
escaleras resbhaladizos {rodar por las | esguinces severas, | materiales.
fijas Lean escaleras], contusiones, TEC.
estructurales | aguafaceite) o Instalacian de cintas
con &in cinta | Troplezo [} fotoluminiscentes ¥
desniveles antideslizante. | esguince  por antideslizantes en las narices
(Accesos & pisada en de los peldafios.
gaierias, Falta de | falso,
zalas de | pasamanos a Uso obligatoric del pasamanos
rmaguings luminacidn al subir o bajar.
subterraneas | deficients,
, graderias) Asegurar un nivel de
iluminacion adecuado [minimeo
150 Jux) en todas |as cajas de
@scaleras,
Areas Verdes
Proceso Peligro | Riesgo Consecuencias Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o | (evento (lesion o
situacion) peligroso)  enfermedad)
Poda con | Elementos | Contacte  con | Heridas cortantes | Capacitacion  obligatoria v
motosierra ¥ | cortantesfatra | partes moviles | graves, licencia para operar
podadora pantes a alta | o amputaciones, motosierras.
extensible revalucisn, herramientas hemorragias,
cortantes, Uso estricto de EPP especifico:
pantalcnes anticorte, guantes
de cabritila;, careta facial v
| calzade de seguridad.
Poda en | Trabajo bajo 1a | Calda de | Traumatismos | Usc de casco de seguridad con




altura { | copa de | ramas o caida | craneales, fracturas, | barbiqueio,
Control  de | arboles o uso | de distinto | contusiones
arboles de escaleras. nivel del | multiples. Dalimitacion y cierre perimetral
trabajador. de 1a zona de calda de ramas,
Uso de arnés de sequridad sl s2
trabaja sobre estructuras o
escalas a mas de 1.8 metros.
Usa de | Motores a | Exposicidn & | Hipoacusia Uso cbligatorio de proteccidn
sopiador, combustion ruide continuo | neurssensorial auditiva (fonos o tapones).,
motosierras (bencina). de alta | (sordera profesional),
¥ podadoras intensidad vy | Sindrome de | Mantencidn  preventiva de
vibraciones. vibracién mano- | amartiguadores de las
brazo. rraquinas.
Rotacidn de tareas entre el
persanal  para  disminuir el
tiempo de exposician.
Uso de | Movimientos Sobreesfuerzo | Lesiones muisculo- | Capacitacion en técnicas de
herramientas | repetitives v | fisico o | esqueléticas, manejo manual de cargas y
manuales posturas posturas tendinitis, lumbago | posturas correctas,
{barre hojas) | forzadas  de | disfuncionales | ocupacional.
ple. prolongadas. Implementacicn  de  pausas
activas durante la jornada
laboral,
Usa de herramlentas con
disefio ergondmico,
Extraccién Manipulacion Caldas al | Esguinces, fracturas, | Uso de calzado de seguridad
de agua con | de agua en | misme nivel | contusiones, shock | con cafa alta v suela
motabombas | terrencs (resbalones/tr | eléctrica en  malas | antidesiizante.
¥ mangueras | irrsgulares o | opezones) o | conexiones.
himedos. contacto Inspeccitén previa de
eléctrico/meca mangueras y conexiones de la
nico. motobomba,
|
Asegurar superficies de apoyo
estables para aperar el equipo.
Traslado en | Transito Atropelln, Palicontusiones, Licencia de conducir al dia y
vehicule o | vehicular  en | chogues o | muertes por | respeto a normas de transito,
tricicio de | vias plblicas. colisiones en la | accidentes de
carga via plblica. transita, Uso de chaleco reflectante de
alta visibilidad cbligatario.
)
Triclclos fon sefializacion
reflactante v Juces si transitan
con poca visibilidad.
Tareas Radigcion Exposician Quemaduras selares, | Aplicaclan chligatona de
genersles al | solar  directa | prolongada @ | Insolacldn, céncer de | protector solar (FPS 30+ o
aire lbre | (Rayos UV, radiacidn plel a largo plazo. 50+) cada 2 0 3 horas.
(Plazas) ultrayioleta de
origan solar, Use de legicnaric {gorro con
proteccion de cuells), camisas. |
de manga larga y lentes con
filtra LWV,
Contacto con | Interaccion Exposiclon a | Esteds, crisis  de | Protocolo municipal de
la comunidad | con conductas ansiedad, lesianes por | actuaclén ante agresiones,
[Plazas transeintes o | hostiles, robos | agresiones fisicas.
pubticas) usvarios de la | o reclamos | Trabajo siempra en parejac o
plaza, agresivos  del cuadritias (evitar al
plblico aislamientn).
(Bimension 12
CEAL-SM}, Coordlnacian  ¢on  segundad
municipai © carabineros  en
zonas conflictivas.
Trabajos. en | Trabajos en la | Exposicién  a | Atropellos, Sefializar las zonas en donde se
la yia piblica | via piblica flujo wehicular. | Atrapamientos. realizardan  los  trabajos de

mantencion de dreas verdes,
de manera de limitar la
Interaccion de peatones o fiujo
vehicular con las tareas a
desarrollar.




Permanecer alerta a cualgquier
situacion que escape al control
anteriormente definido.

Recintos Deportivos

Proceso Peligro Riesgo Consecuencias | Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o (evento (lesion o
situacion)  peligroso)  enfermedad)
Cortar pasto | Maguinaria | Contacte  con | Cortes, Uso obligatorio de EPP: careta
(Uso de | con partes en | partes moviles | amputaciones. facial, antiparras, tapones |
orilladaras, movimiento. de fa maguina. auditivos, zapatos de seguridad
cortacésped) Traumatismo  ocular, |y perneras/pantalones
Presencla de | Provecclon de | heridas. grussos,
piedrasfescom | particulas
bros en & | hacla el | Hipoacusia, sindrome | Inspeccidn previa del terreno
terreng. cperador, de wibracién mano- | para retirar pledras,
brazo.
Ruido ¥ | Exposicidn  a Mantenimiento. preventivo de
vibracion del | ruido/vibracid BOUlpos.
mator, f por sobre la
narma. it
Riego de | Superficies Caida al | Esguinces, Uso de calzedo de seguridad
greas verdes | hurnedas a | misma  nivel | contusiones, con susia antideslizante,
con Darro, {reshalon). fracturas.
Aplicacion abligatoria de
Expesicion  a | Exposicion & | Quemaduras solares, | protector solar (FPS 50+, uso |
radiacién solar | radiacion UV | eritemas, cdncer de | de gorro legionario y ropa de
al aire libre, de urigen | piel a largo plazo. manga larga.
sofar.
Flanificacian de riegos en horas
de menar radiacidn.
Mantenimien | Productos Contacto Dermatitis de | Uso de guantes de nitrilg,
to de piso de | guimices dérmico 0 | contacto, mascarilla con  filtros para
Qimnasio concentrados. | amblental con | quemaduras vapores organicos y antiparras.
{Lavado, sustancias guimicas.
| aplicacion de quimicas. Mantener ventilacidén natural o
ceras 0 | Gases y Irritacion  de  vias | forzada del recinto durante |a
vitrificantes) | vapores de los raspiratorias, mareos. | tarea.
productos, Inralacion de
Yapares Capacitacian 2n mansjo.
Maneio QuUirmicos. Lesionas manual dé cargas (no superar
manual de musculoesgueleticas las 25 kg por personal.
tinetas o (lumbage, dolores
maguinarias Sobreestiram| | dorsales).
pesadas. ento a
sobreesfuerzo
en posturas
forzadas.
Limpizza vy | Agentes Contacte  con | Infecciones Uso estricto de EFP: guantes de
desinfeccion | biologicos fluides gastrointestinales, nitrilo de cafia alta, pechera
de bafios [aguas corporales: o | hepatitis, hongos. impermeatile, calzado  de
servidas, Aaguas seguridad Y mascarilla
superficies contaminadas. | Quemaduras en la | quirdrgica.
sucias), piel, intoxicacidn por
Conacio o | mezclas  prohibidas | Prohibicldn absoluta de mezclar
Uso de | inhalacidn de | {ef: Cloro +. | productos de’'limpleza,
desinfectantes | productos amonaco),
{claro, quirmicos. Yacunacion al dia del personal
dcidos). (Hepatitis A y B).
| Apertura v | Estructuras Sobreesfuerzo | Lumbalgias, hermias, | Inspeccion  visual previa y |
cierre de | metdlicas par tiranes musculares. mantenimiento reguiar de los
ACCEesns pesadas 0 | maniputaclan rigles v ruedas de los accesos,
(Partanes portenes  en | de  portones
principales, mal estado, trabados. Cantusiones,
rejas del aplastarmiento, Solicitar ayudsa (tarea entre dos
estadio) Puntos de Atrapamiento heridas personas) s el porton estd
atrapamiento e pesado,
en gxiremidadss
neles/oisagras | (manos/dedos
1 Uso de guantes de cabritilla o
mecanicos
Acompafiam| | Aglomeracione | Exposicion  a | Lesiones por | Coordinacion previa del evento
ento en | s de pablico o | conductas agreslones fisicas, | con Seguridad Municipal o
eventos hinchadas. | wiales o | golpes, estrés agudo. | Carabinergs.




comunitarios humanas
[ departivas | Sectores  con | agresivas
amplificacién/ | (asaltos, Fatiga auditiva, | Delimitacidn de zonas de
parlantes peigash, cefaleas. cantrol mediante vailas papales
potentes. para distanciar al personal del
Exposicion & publico general.
Extension de | niveles altos | Fatiga acummulada,
fa jornads | de ruido | trastornos del ciclo
labaral ambiental. dal suefo. Uso de tapones auditivos si se
(nocturna/fine transita cerca de la
s de semana), | Exposicion a amplificacian,
sobretiempo
fisico/ mental,
Respetar descansos y planificar
turnos rotativos para eventos
largos.
Transito por | Desniveles en | Calda al | Esguinces Exigir a productoras externas el
las el terreno, | mismo  nivel | (tobillefrodilla), uso de pasacables de goma
instalaciones  cables sueltos | por troplezo. contusiones, heridas | aprobados.
durante el | de ' cortantes, Revision & fluminacion
Bvento productaras, Caida al adecuada de las vias de
baja misme  nivel transits  del personal.® Uso
luminacidn por faita de permanante de -calzado de
necturna. visibilidad. seguridad durantz  todo el

evernto.

Alcalde Municipal, Administrador(a), Jefe de Gabinete

Proceso  Peligro Riesgo Consecuencias ‘ Medidas Preventivas |
o Tarea (fuente o | (evento (lesién o
situacién) | peligroso)  enfermedad) _
Presidir al | Jornadas Exposicion  a | Sindrome de Burnout, Apoyo de un  equipo  de |
| Cencejo laborales factores de | trastornos de| asesores {Administrador
Munlcipal, extensas ¥ | riesgo ansledad, crisis de | Municipal, Jefes de Gahinete}
audiencias alta demanda | psicosocial panico, hipertension | para delegar funciones técnico-
publicas vy | de resolucion | {alta carga | arterial, colon | operativas,
reyniones de | de problemas. | mental, Irritabie.
gabinete 2xigencias Pianificacion de agenda con
Toma de | emocionales vy blogques de  descanso
decisiones estrés desconexian.
criticas  bajo | laboral).
presidén Fomentar un clima de respeto
medidtica a dentro del Concejo mediante &l
yecinal. reglamento interno.
Trabajo an | Use continug | Exposicidon  a | Cefaleas, astenopia | Disponer de miabiliario
escritorio de pantallas | pantailas /| (fatiga ocular). ergonémico de alta gama an la
{Lectura de | de Fatiga visual. oficina alcaldicia (silla ajustable
decretos, visualizaclon, con soporte lumbar y cervical),
firmas de Adaopeitn de | Cervicalgia, lumbago,
convenios Y | Postura posturas doleres dorsales. Conflguracion de pantalias con
revisibn  en | sentado farzadas, brille adecuado vy filtros de luz
computadar) | (sedente) por arul.
tiempo
profongado. Fealizar pauses activas breves
entre reunionas de trabajo,
Traslados Transito Accldente de | Polittaumatismos, Contar obligatoriamente con un
diarios en el | vehicular en | trénsito fracturas, latigazo | conductor profesional aslgnado
wehiculo vias urbanas, | (chogue, cervical, muearta. con capacitacién en conduccian
asignada rurales o | colisidn, defensiva y evasiva.
(Visitas a | carreteras valcamiento).
sectores  de | Internacionals Uso estricto y obligatorio del
la comuna, | s/nacionales, cinturgn. de seguridad en todos
viajes a |los  aslentos  (delanteros ¥
ministerigs o | Traslados traseros).
intendenclas | nocturncs o
fgebernacion | tajo il Respetar los  limites  de
es) clima. yvelocidad (la agenda alcaldicia

debe ajustarse a los tiempos
reales del trafico, na al revés),

Participacion
an actos
masivos,
desfiles ¥
visitas a
terreno

Exposicion  a !

radiacian solar
directa par
horas {actos al
aire libre),

Terrenos

Exposicion  a
radiacion UV
de arigen
solar.

Caida al
mismo:  flvel

Quemaduras solares,
Insolacién, ertemas,
riesgo de cancer de
plel.

Esguinces,
contusiones,

Uso de protector solar (FPS
50+ suministrado per 2| drea
de prevenclan,




irregulares,

camings de
tierra, subida
2 EeS5CEnaros
provisionales,

{tropiezo,
resbaldn) 0
cafda a distinto
nivel
(escaleras  de

fracturas.

so de lentes de sol con fitro
UV aprobados.

ascenarios), Utilizar calzado adecuado y
seguro para las visitas @
terrenc (evitar calzado plano
resbaladizo o tacos altos sl se
visitan obras O Ssectorgs
rurales).

Inspeccion  previa  de  los
escenariogs  por  parte  del
Prevencionista de  Riesgos
municipal antes de que suban
las autoridades.
Contacto Personas Exposicién & | Estrés agudo, trauma | Acompafamiento  mandatoric
directo con fa agresionas psicolégico, detequipo de Seguridad Publica
comunidad verbales, contusiones, hendas | Municipal o escolta Institucional
en terreno} Amenazas, gar objetos | en fonas catalogadas como
insultos o | contundentss, complejas.

agrasicn fisica
Coordinacian previa  con
Carabineros de  Chile para
eventos masivos o pautes de
alta tensidn social,

Planificacion  de  rutas de
BVACUACION rapidas vy Seguras
en caso de disturbios.
Liderar el | Escenarios Exposicion & | Quemaduras, asfixia, | El Alcalde debe liderar desde el
Comite  de | colapsados, peligros de | traumatismos graves, | puesto de mando principal o
| Gestion  del | humo, fuego, | colapsc, muerte. zona segura cgelimitada; no
Riesgo  de | inundacidn inhalacion  de debe ingresar a la zona de
Desastres activa, caida | sustancias rescate Uécnico activo (zona
(COGRID /| de escombros, | toxicas o recervada para  Bomberos,
ex COE) en | postes atrapamignto parsonal de rescate o FR.AAL
ferrsng electricos gn la zona
(Terremotos, | derribadas. Cero, Lz aobligatorio de elementos
grandes da peoteccién personal (EPP) de
incendios, yisibilidad en terreno: casco de
inundaciones seguridad Institucional, calzado
de seguridad v chaguata
reflectante tipo gedlogo de ala
wisibilidad,
Direccion Obras Municipales
Proceso | Peligro Riesgo Consecuencias Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o (evento (lesién o
situacién)  peligroso) | enfermedad)
Revision de | Uso Exposicion  a | Astenopla {fatiga | Configuracion ergonamica del
planos, prolongado de | radiacién  de | ocular), cefaleas, ojo | puesto (pantalla & la altura de
expadientes pantallas. de | pantalias /| seco. los ajos, uso de doble monitor
¥ uso de | alta Fatiga visuai, para evitar forzar la vista),
software resoluclan. Cervicalgla, lumbago,
CAD/GIS Adopeidn  de | tendinitis, sindrome | Sillas de oficina con soporte
posturas del tunel carplano, lumbar ajustable.
Postura forzadas Y
sentado movimientos Pausas activas obligatorias de 5
(sedente) por | repetitivos. a 10 minutos por cada hora de
tiempo disefio o revlsion continua.
extendido,
Atencidn a2 | Usuarios o | Exposicién & | Estrés agudo, crisis | Disefio de mesones de atencion
arguitectos, desarrolladore | viclencizs de pdnico, ansiedad, | amplios gue actden como
constructora | s inmoblliarios | verbal, alteracién del | barrera fisica.
s v publico | molestes per | insultos, bienestar psicolégico.
general en | rechazos Ge | amenazas lu] Fresencla de personal  de
mesan PEMMIisos, conductas sequridad  en el drea  de
multas o | hastlles, | atencidn de publica,




retrasas en
tramites. Protocolo claro de derivacidn y
termino  de atencidn  ante
Insultos o faltas de respetn,
Inspeccidn Entornos Golpeado  por | Traumatismo Usa obligatorio de EPP basico
de obras en | Industrigles de | calda de | encefalo craneano | para ingreso a obras: Casco de ‘
construccidn | construccian, materiales o | (TEC), fracturas | seguridad, calzada de
activa excavaciones, | herramientas. | muitiples, seguridad £on plantiia |
{Pern-igqs de | andamios, cantusiones  graves, | anticlave, antiparras y chaleco
edificacion, transito de | Caida al | muerte, reflectante tipo gedlago.
avance de | maguinaris mismg  nlve
prlcvectns pesaca [tropezones Mo transitar bajo radios de
publicas/priv | {grias, con fierros, accion  de grias o cargas
ados) camiones escombros) o suspendidas.
rrixer) distinto  nivel
{excavaciones Exigir a la constructora el
Caida de | sin proteger). tumplimlento de pasarelas y
objetos desde delimitacion de excavaciores
altura. Atropelioc  por antes de realizar la inspeccidn.
maguinaria en
mavimiento.
Fiscalizacién | Propietarios o | Exposicidn  a | Contusiones, heridas | Las fiscalizaclones por
¥ trabajadores agresionas por golpes, estrés | denunclias criticas o de obras
paralizacian | de fisicas, postraumatice. sin permiso deben realizarse
de abras | construcclones | empujones o obligatoriamente en duplas.
llegales o | clandestinas o | amenazas
denuncias irregulares directas &n Sollcitar el apoyo de
vecinales enajados ante | terreno. Inspectores  Municipales de
8  presencia Seguridad Piblica o
fiscalizadora, Carablnerds sl se anticipa un
escenario de alta resistencia o
vulnerabllidad,
InspEcCion Estructuras Aplastamiento | Politraumatismos Evaluacion  wvisual preliminar
de debilitadas, por colapse o | severos, asfixla por | desde una zona segura exterior
edificaciones | agrietadas, derrumbe aplastamianta, antes de |ngresar,
con  dafios | techumbres estructural muerta.
estructurales | sueltas, muros | imprevisto, Uso  obligatorio de casco de
o peligro de | inestables. seguridad industrial y calzado
derrumbe Caida e técnico.
{Post- escombros
Iterremcms, sobre el _ Coordinar ! ingreso junto a
incendios ul Inspector, | Boemberos o calcullstas
colapsos estructurales si la establlidad
estructurales es dudosa.
} |
Traslado a | Conduccion de | Accidente  de | Politraumatismes, Licencla de conducir al dia v
las distintas | vehiculos transita fracturas, latigazo | revisldn  del check-list  del
pautas  de | institucionales | (chogue, cerdlcal, muerte. vehiculo,
inspeccion an la wia | colisidn,
en la comuna | publica. volcamienta). Uso obligatorio del cinturon de
seguridad;
Exposician &
condiciones Respetar estrictamente  los
climaticas e limites de velocidad vrbanos y
irregutaridade ruralgs,
5 viales.,
Inspecciones | Exposiclon  a | Exposicidon a | Quemaduras sclares, | Aplicacion de’ protector solar
a pie en | radiacidn solar | radiacion UV | eritemas, cancer de | (FPS 504 cada 2 horas, uso de
lotegs o | directa. de ongen | plel a largo plazo, gorro legionario ¥ lentes con
| sectores solar. filtro UV,
furales Presencia de Esguinces de
{revision de | maleza alta, | Caida al | tobillafrodilla. Uso de calzado de seguridad
terrenos) fioyos ocuitos | mismo  mivel tipo putdoor de cafia alta para
o] animales | por terrens | Heridas, reaccionss | proteger e tobillo en terrenas
| sueltos [rregular. | alergicas/shock escarpados.
{perros, anafilactico.
avispas). Mordeduras o Contar con un botiguin de
picaduras de primeros auxilios en el vehiculo
| insectos. de terreno.
SECPLAC
Proceso Peligro Riesgo Consecuencias Medidas Preventivas
o Tarea (fuente o (evento (lesién 0|




situacion) paligmsu} enfermedad)
Revisian de | Uso Exposicion A | Astenopia {vision | Configuracion ergondmica del
planos, prolongado de | radiacion de | borrosa, ojo seco), | escritorio {distancla visual de
expedientes | pantallas de | pantallas ! | cefaleas. 50-70 ecm, monftor principal
¥y uso de | visualizacion Fatiga visual, frente & los ojos).
software de datos Trastornos
CAD/GIS (monitores de | Adopoién de | musculoesqueldticos | Sillas de oficina srgondmicas
gran tamafia), | posturas (cervicalgla, con apoyn lumbar ¥
forzadas ¥ | lumbago, tendinitis | apoyabrazos reguiables.
Postura | sobrecarga de mufieca, sindrome
sentado osteomuscular | del tdnel carplana), Implementacion obligatona de
[sedente) pausas activas (5 min cada 1
prolongada, hora de disefio continuo) pars
glongar cuello v muhecas.
Movimlentos
repetitivos en
el uso de
mousefteciadn
Reunionas Alta demanda | Exposicidn a | Sindrome de Burnout, | Planficacldn anbicpada de las
técnicas bajo | cognitiva, factores de | trastornas de | cartas Gantt de los proyectos
plazos plazos riesgo ansiedad, trastornos | para evitar “cuellos de boteifa®,
estrictos  de | perentorios @ | pscosocial del suefio (insommio),
postulacion inamavibles, {estres cefaleas tensionales. | Distribucidn equitativa de las
(Clerre de | sobrecarga de | laboral, alta carteras de proyectos entre
plataformas trabajo carga mental y arguitactos, ingenieros ¥
FNDR, estacional. preslan por constructores de la unidad.
SUBDERE, cumplimientn
Banco | de plazos). Monitoreo periddico de B carga
Integrada de de ftrabajc por parte del
Provectos) Diractor/a de SECPLAC,
Topoarafia, Transita por | Caida al | Esguinces Usa ohligatornio de calzado de
tama de | tarrenos | mismo  nivel | (tobillo/rodilla), seguridad tipo ouldoor {con
medidas, baldios, sitios | {reshatdn  en | contusionés, heridas | cana alta pera proteccién del
calicatas Eriazos, laderas, cortantes, fracturas. tobillo v suela con agarre).
preliminares | quebradas o | tropiezos  con
& |nspeccicn | dreas publicas | rocas/maleza) Inspeccidn wvisual previa antes
visual del | sin.urbanizar. A de caminar por zonas de
terrens  para Calda a vegetacidn densa.
futuras Caidas de | distinto nivel
proyectos estructuras | {pozos Rezlizar los levantamientos en
aledanas 0 | abiertas, terrena siempre acompafiados
desniveles zanjas, {minimo en duplas), nunca de
ocultos, calicatas  sin forma individual,
safalizar).
Evaluacién Exposicion Exposicidn 2 | Quemaduras solares, Aplicacion de protector solar
en terreno a | directa. & la | radiacidn UV | insolacidn, (FPS 50+) obligatorio cada 2
la intempere | radiacion sclar | de grigen | deshidratacicn, riesgo | horas.
¥ factores | solar, de cancer de plel a
climaticos largo plazo. Uso de gormro institucional con
estacionaies Estres termico protecaidn cervical (legionario),
(altas o bajas | por calor @ lentes con filtre UV v ropa
temperaturas) | frio. técnica adecuada segun el
i clima.
Mantener hidratacion constante
en |os vehiculos de terreno.
Levantamien | Transito Atropetio o | Politraumatismos, Usp obligatoric de  chaleco
to de | vehicular golpeado por | fracturas  multiples, | reflectante tipo gedlago de alta
proyectos CErcana, vehiculos an | muerte. visibllidad (Norma de seguridad
viales o O | peatones y | mavirmiento. vial),
BSpacio entornos
publico urbangs Posicionarse siempre de cara al
activo congestionado flujo vehicular v cologar conos
(Futuras 5 de seguridad si se reguierg
ciclovias, medir sobre la calzada,
luminarias
peatonales, Apoyarse con el conductor del
pavimentac vehicule rmunicipal COmo
an) elemento de resguardo visual.
Traslada 2 | Conduccion de | Accldente  de | Paolitraumatismaos, Conductor con licencia vigente
reuniones vehiculos transita latigazo cervical, | y check-list del vehiculo al dia.
ministeriales | institucionales | (chogue, fracturas, muerte.
sectoriales | en zonas | colision, Uso obligatorio del cinturdn de
] urbanas o | volcamiento). sequridad parma  todos  los
Inspecciones | carreteras ocupantes,




| de terrena

regionales,

I Respetar de forma irrestricta

los

limites de velocidad

vigentes,

DAEM

DOCENTE DE LA EDUCACION

Tarea Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas
Impartir clases en | Sobreesfuerzo  vocal, | Disfonia, afonia, fatiga | Mantener una adecuada
salas de clases, | ruido ambiental | vocal, lesiones | hidratacién  durante @
laboratorios, glevado, posturas | musculoesqueléticas, Jjornada, evitar  elevar
bibliotecas y otros | prolongadas de  ple, | esguinces, contusiones, | innecesariaments @ voz
espacios caidas al mismo nivel, | estrés laboral, ‘ansiedad, | privilegiando  estrategias
educativos. golpes contra | enfermedades pedagdgicas ¥y  recursos
mohiliario, agresiones | respiratorias. tecnoldgicos cuando sea
verbales o fisicas par posible.
parte de estudiantes o
terceras, exposicion a Alternar periodos de
agentes bioldgicos. trabiajo de pie y sentado.
Mantener despeiadas. las
wias de clroulacidn del aula.
Verificar diariamente que
el moblllario se encuentre
en buenas condiclones ¥
reportar cualguier
desperfecto,
Aphicar los protocolos de
convivencia escolar frente
a situaciones de violencia,
evitando intervenir
fisicarmente sin apoyo,
Mantener higiens
frecuente  de  manos,
ventilar las salas y seguir
los protocolos  sanitarios
establecidas por el
| establecimianta.
Preparar Posturas mantenidas, | Cervicalalas, lumbalgias, | Ajustar fa altura de fa silla,
planificaciones, movimientes tendinitis, sindrome del | escritorio ¥ monitor
evaluaciones ¥y | repetitivaos, fatiga | tunel carplang, cefaleas, | conforma a Criterios
material vlsual, llumiracian | fatiga visual, | ergonémicos.
pedagogico deflciente, estrés por | agotamiento mental.
utilizando carga administrativa. Mantener la pantalla a una
computador. distancia aproximada de 50

a 70 cm y con el borde
superior @ la altura de los
0Jos.

Realizar pausas activas vy

ejercicios  de  elongacian
cada dos horas,
Alternar actividades

administrativas con -otras
tareas vy ewvitar mantener

pasturas estdticas
profongadas,
Informar  gportunamente
sobre sobrecargas
laborales que  puedan
afectar la salud fisica o
mental,
Supervisar recreos, | Empujones, Contusiones, ssguinces, | Mantener vigilancia
patios y actividades | agresiones, caidas, | fracturas; 25irés, | permanente de los
extracurriculares, Exposicion solar, | insglacion, gquemaduras | estudiantes sin exponerse
condiciones  climaticas | solares. Innecesariamente a
adversas, violencia situaciones de riesgo,
gscolar,

Utilizar blogueador solar,

gorro o sombrerg y |




mantenerse hidratada |
durante actividades al aire
libre,

Aplicar protocolos da
convivencia  escolar
sollcitar apoyo  Inmediato

cuando existan situaciones
de viclencia o descontrol.

No intervenir fisicamente
en rifias cuando ello pueda
poner  en riesge &
integridad del trabajador.

Atender entrevistas
con apoderados y
comunidad
educativa.

Violencia
amenazas, arnso,
spbrecarga emacional.

verbal, | Estrés,

ansiedad,
afectacidn  psicoldgica,
agotamiento emocional.

Realizar las reuniones en
dependencias  habilitadas
por el a@stablecimiento.
Mantenar una
comunicacion respetucsa vy
objebva.

En situaciones da conflicte,
solicitar 1@ presencla de
directivos i okro
funcionaria.

Registrar ios hechos
relevantes cuando
corresponda v utilizar los
canales institucionales
establecidos por la Ley
N221.643 (Ley Karin) para
denunciar situaciones de
vialencia ¢ scoso laboral.

Utilizar equipos
audiovisuales,
computadores ¥
proyectores,

Contacto eléectrico,
incendio por sobracarga
eléctrica, caldas por
cables sueltos.

Electrocucion,
guemadiuras,
golpes.

caldas,

Revisar visualmente &l
estado de cables, enchufes
y extensiones antes de
utilizarios.

Mo maripular
elgctricos con las manos
hamedas nl  intervenic
Instalaciones electricas sin
autorizacldn,

equipos

Mantener x5 cables
ordenados mediante
cangletas a sujetadores

para avitar tropiezos.

inmediataments
desperfecto  al

Informar
cualquler
encargado
correspondiente,

Participar en actos Aglomeraciones,

escolares,
licenciaturas,
ceremonias ¥
reuniones masivas.

caidas, evacuaciones
de emergencia, golpes
por  desplazamientos
masivos,

Contusiones, esguinces,
lesiones treumaticas.

Verificar previamente las
condiciones del lugar donde
se desarrollara la actividad,
mantener despejadas |as

vimg de evacuacian,
respetar o5 aforos
establecidos y seguir fas
Instrucciones dal
coordinador de
Emergencias del

establecimisnto,

Participar activamenta en
gsimulacros y conocer al
Plan Integral de Seguridad

. Escolar (PISE).
Realizar salidas | Accidentes de transito, | Lesiones fisicas, estrés, | Planificar previamentz la
pedagogicas y | extravio de | accidentes graves o | actividad, verificar
actividades fuera estudiantes, caidas, | fatales. autorizaciones
del establecimiento. | condiciones  climaticas correspandientes,
adversas, agresiones Identificar rlesgos del lugar
de terceros., a visitar, mantener

comunicacidn  permanente
con el establecimiento,
realizar contecs periodicos
de estudiantes v cumplic
estrictaments el protocolo




institucional
pedagdgicas.

para salidas |

Utilizar transporte
autorizado vy cinturdn de
seguridad cuando
corresponda.

Desplazarse por
escaleras, pasillos y
patios.

Pisos reshaladizos,
desniveles, obstaculos,
lluminacién

insuficiente.

| Caidas al mismo vy
distinto nivel, esguinces,
| fracturas, contusiones.

Mantener atencidn durante
el desplazamiento.
Utilizar siempre las wvias
habilitadas.

Hacer uso de pasamanos,
evitar correr dentro del
establecimignto & infarmar
Inmediatamente cualguier
condicidn  INsBgura Como
pisos dafados, derrames o
elementos que obstruyan la
circufacian.

Permanecer en
ambientes cerrados
durante la jornada
laboral.

Exposicion @  wvirus,
bacterias ¥ otros
agentes bialbgicos,

Enfermedades
rasplratorias,
gastrointestinates
contagiosas.

¥

Favorecer la wentifacign
ratural de |as salas vy
oficinas, mantener higiens

frecuente de manos,

[impiar periddicaments
superficies de ust comuan y
cumplir B medidas
sanitarias vigentes
definidas por la autoridad
sanitana ¥ el

establecimiento.

Desarrollar
actividades
laborales con alta
carga mental vy
emocional,

Factores de  riesgo

| psicosocial, sobrecarga

de ftrabajo, exigencias
emocionales, wviclencia
externa,

Estrés laboral, ansiedzad,
sindromeg de burneut;
licencias médicas.

Crganizar adecuatamente
la jornada laboral
pricrizando tareas.

Participar en |as
evaluaciones de riesgos
psicosociales (CEAL-SM u
atras), informar
aportunamente situadiones
de sobrecarga o conflicto,
utilizar lps  canales de
apoyo institucional W
respetar los tiempos  de
descanso.

Promover ralaciones
[aborales basadas en el
respetc mutuc v actuar
conforme a los protocolos
establecidos por la  Ley
Karin.

Actuar frente a

emergencias como

incendios, sismos o
fugas de gas.

humo,
estructural,
panico

Incendio,
colapso
explosiones,
colectivo,

Quemaduras,
Intoxicaciones,
traumaticas,
muerte.;

lesiznes
asfiKia o

Conocer el Plan Integral de
Seguridad Escolar {PISE},
dentificar previamente las
yias de evacuacian y Zonas
de seguridad, participar en
simulacras  institucionales,
seguir las instrucciones del
Comité de Emergencia.

Informar inmediatamente
cualguier  situacidn  de
emergencia abservada,

Desarrolio  general
de la jornada
laboral.

Condiciones Inseguras,
actos InsEguros,
incumplimienta de
procedimientos de
trabajo.

Accidentes del trabaje,
lesiones de  diversa
gravedad, darios a
terceras,

Cumplir las disposiclones
del Reglamento Interng da
Orden, Higiene ¥
Seguridad, utilizar
correctaments |05 equipos
y elementes entregados
por & empleadar,

Informar inmediatamente
accidentes, incidentes y
cendiciones iNsequras,
participar =l las

capacitaciones de
seguridad organizadas por |
gl empleador v colaborar
activamente £On las |




medidas praventivas
Implementadas  por el

Departamento de
Educacién.
ASISTENTE DE LA EDUCACION
Tarea Riesgos Consecuencias Medidas
. Preventivas
Apoyar el proceso | Agresiones  fisicas o | Contusiones, esguinces, | Mantener una supervision
de  ensefanza v | verbales de | lesiones musculares, | permanente del entorno.
aprendizaje dentro | estudiantes, golpes, | afectacion psicologica,
del aula, empujones, caidas al | estrés laboral, | Aplicar los protocolos de
mismo nivel, | enfermedades convivencia escolar vy de
sobrecarga fisica por | Infectocontaglosas, actuacion frente a
asistencia a situaciones de violencia.
estudiantes, exposicion
& agentes bloldglcos. Evitar Intervenir flsicamente
en conflictos sin apoyo de
otros funcionarios.
Mantener despejadas las vias
de clrculacién  del EIL.IIEI,I
utilizar técnicas seguras al
asistlr estudiantes con
maovilidad reducida ¥
comunicar nportunnmente
cualguier incidenta o
condicion  Insegura a la
jefatura;
Mantener higiene frecuente
de manos Yy cumplir las
B | medidas sanitarias vigentes,
Apcryar a | Sobreesfugrzo  fisico, | Lumbalglas, lesiones | Aplicar téenlcas de
estudiantes con | movimigntos musculoesgueléticas, miovilizacidn ¥ contencion
Necesidades repetitivos, posturas | contusicnes, lesiones an autorizadas por el
Educativas forzadas, agresiones | extremidades, estrés | establecimignto.
Especiales (NEE). invaluntarias, emuocionat,
mordeduras, arafiazos, Solictar apoyo cuando |a
golpes durante -crisis condicion del estudiante lo
conductuales. raguiera.
Evitar levantar cargas
siperiores a la capacidad
i fisica cel trabaadaor,
Mantenar capacitacion
permanente &n manejo
conductual v autoculdado.
Utillzar  los elementas  de
proteccion gue determine el
establecimiento para
situaciones especificas.
Supervisar patios, | Caidas al mismao nivel, | Contusiones,  fracturas, | Mantener vigllancia activa
recrens v | golpes por juegos o | esguinces,  quemaduras | durante toda la actividad,
actividades desplazamientos, solares, deshidratacian, ublcarse  estratégicamente
extracurriculares, Agresionses entre para ohservar 21 z_?nturnu
|Estudiantr35, exposicicn complets,  intervenir  de
prolongada a radlacian acuerdo con |los protocolos
uy ¥ altas Institucionales, utilizar
temparaturas. protector solar, gormo ¥
mantenerse hidratado
duranteg actividades al aire
libre.

Reportar  Inmediatamente
condiciones.  InsSeguras  en
patios 0 juegos Infantiles,

Trasladar Manipulacion  manual | Lesjones musculares, | Evaluar previamentie el peso

materiales de targas, | lumbalgias, hernlas, | ¥ dimensiones de la carga.

pedagdgicos, sobreesfuerzo; contusiones. .

rnobiliario o | atrapamiento de Aplicar tecnicas correctas de

equipamiento. manas, golpes por levantamiento  manteniends
caida de objetos. la espalda recte, flexionanda

las rodiflas y evitando giros
bruscos del tronco.




Solicitar apoyo cuando |z
carga supera la capacidad
individual v utilizar carros u
octros  medias mecanicos
dispanibles.

Mantener despejada fa ruta
de traslado.

Apoyar actividades
administrativas v
de registro.

Posturas
digitacién
fatiga visual,

ma Fl-tenidas,
rapetitiva,

Cervicalgias, |lumbalgias,
tendipitis, sindrome del
| tinel carpiane, cefaleas:

Ajustar el puesto de trabajo
ergonémicamente, mantener
el moniter a |z altura de los
ojos, apovar adecuadamente
los antebrazos.

Realizar pausas activas v
visuales cada dos horas vy
alternar tareas para
disminuir la  expasicion
continua & movimientos
repetitivos,

Atender
gpoderados
publico general,

Viotencia verbal,

amendzas, agresiones,
carga mental elevada.

Estrés, ansiedad,
agotamiento  emocional,
afectacidn pslcoldgica.

Mantener una  atencion
resperuosa ¥y  ohietiva,
realizar reuniones an lugares
habilitados.

Solicitar apoyo de la jefatura
ante situaciones conflictivas
y utllizar los canales formales
establecidos por la Ley Karin
para denunciar situaciones
de violencia, acoso |aboral o
acosd sexual.

Utilizar
computadores,
impresoras,
proyvectores u olros
equipos eléctricos.

Rigsgo eléctrico,
incendio por
sobrecargs, caidas por
cables sueltos.

Electrocucion,
guemaduras, golpes por
caldas.

Revisar  visualmente i
estado de cables, enchufes y
extensiones antes de utilizar
les equipas.

Ng manipular instalaciones

aléctricas ni reallzar
reparaciones  Improvisadas.
Mantenear 2l cableado
ardenado mediante

canaletas o sujetadores ¥
desconectar  los eguipos
cuanda no estén en uso si el

| procedimiento lo permite.
Desplazarse entre | Caidas al mismo o | Centusiones,  fracturas, | Transitar ﬂnlcamente por las
salas, oficinas y | distinto nivel, golpes | esguirces. vias  habilitadas,  utilizar
dependencias del | contre objetos, plsas pasamanos al E_futur o bajar
establecimiento. humedos o Irreguiares. escaleras, evitar  coOmer
dentro del establecimignto y
reportar inmediatamente
' cualguier desperfecto  en
plsos, escaleras o barandas.
| Participar en actos, | Aglomeraciones, Lesiones traumdticas, | Verificar  previamente el
CErEmonias, caidas, evecuaciones | contusiones, golpes. lugar de la actividad,
reuniones y | de emergencia. mantener libres las vias de
actividades avacuacian,
institucionales. |
Respetar o5 aforos
establecidos y seguir |as
instruccionas gel coordinador
| de emergencias.
Participar activamente en
simulacros institucionales .y
canccer el Plan Integral de
| Seguridad Escolar [PISE).
Exposicion Virus, bacterlas y otros | Enfermedades Mantener tigiene frecuente
parmanente a | agentes biolégicos, respiratorias; de manos, ventilar  los
estudiantes ¥ gastrointestinales U otras | espacios cerrados, limpiar
comunidad | patologias periddicamente |as
educativa. infectocontagiosas. superficles de  contacto
COMmLn ¥y cumplic  las
instrucciones emitidas por la
gutoridad  sanitana vy el
establecimiente en materia
de prevenclan de
enfermedades transmisibles.
Participar en | Incendios, sismos, | Quemaduras, Canocer el Plan Integral de |




procedimientos de
Smergencia.

fugas de gas, cortes de
energla,

| intoxlcaciones,
traumaticas o muerte.

fesiones

Seguridad Escolar (PISE).

Identificar previamente |as
vias de evacuacidn y zonas
de seguridad, parficipar en
simulacros,  mantgner a2
caima durante lag
BMErgencias y seguir |as
INSIrUCCipnes de los
coardinadores designadas,

MNo obstacullzar las vias de
Bvacuacion,

Desarrolle  general
de la jornada
laboral.

Actos
condiciones insequras,
riesgos
incumplimiento
procedimientos.

inseguros,

pslcosociales,
de

Accidentes  del
enfermedades
profesionates,
fisica v mental.

trabaio,

afectacian

Cumplir las disposiciones del

Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad.

Asistic a las capacitaciones
impartidas por el empleador,
infarmar Inmediatamente
accidentas, Incidentes v
condiciones Inseguras,

Calaborar
investigaciones de
accidentes. i utilizar
correctamente  los  equipos,
herramiantas y elementos de

con las

proteccion personal cuandu|

corresponda.

Promover relaciones
laborales basadas en &l
respeta vy el buen  trato,

conforme a la Ley Karin.

_ADMINISTRATIVOS DAEM

| Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

Tarea

Realizar
administrativas
utilizando computador
{digitacion, elaboracién
de informes, planilias,
correos  electronicos,
sistemas informaticos).

labores

Posturas mantenidas,
maovimientos

repetitivos de manos vy
mufecas, fatiga
visual, fluminacion
deficiente, carga
mental, estrés labaral,

Cervicalgias,

dorsalgias,

lumbalgias, tendinitis,
sindrome  del  tanel
carpiano, cefaleas,
fatiga visual,
agotamianto mental.

Ajustar gl puesto de trabajo
de acuerds con Criterios
ergonémicos, regulando la
altura de la silla, respaldo v
manitar,

Mantener la pantalla entre
50y 70 cm de distancia vy a
la altura de los ojos,

Litilizar apoyos para
mufecas cuando 588
nNecesaric, realizar pausas

activas y visuales al menos
cada dos horas, alternar
tareas durante la jornada v
gvitar mantener posturas
estaticas prolongadas.,

Informar  opartunameante
molestias fisicas derivadas
del puesto de trabajo para

evaluar medidas
correctivas.,
Atender pablico, | Viclencia verbal, | Estraés, ansiedad, | Mantener una  atencién
proveedores, docentes, | amenazas, afectaclan cordial, respetuosa Y
asistentes ¥y | agreswones, estrés | psicoldgica, objstiva.
apoderados. laborat, carga | agotamiento
emocional, conflictecs | emocignal,  licenclas | Atender erl lugares
oM UsSUarios, médicas. habilitados para efio,
[ gvitando  entrevistas  en

gspacios aislados. Solicitar
apoyo de ia jefatura frente a
situaciones conflictivas o
agresivas,

Registrar los hechos cuando
comespanda vy utilizar los
canales estabiecidos por la
Ley Karin para denunciar
situaciones  de  wviolencia,




acoso  laboral o Bcoso
sexual.
Munca responder

agresiones con viglencia.

Archivar
documentacién en
muebles, estanterias o
archivadores.

Golpes por caida de
objetos, atrapamiento
de dedas,
sobreesfuerzo, caidas
al utilizar escaleras
partatiles.

Contusiones, hendas,
esguinces, fracturas,
lesiones muscularas.

Mantener archivadores en |

buen estado,  distribuir
adecuadamente el peso en
las estanteras coolocando

jos alemeantos mas pesados

en niveles inferigres.

Utilizar escalas certificadas
cuando cea necesario
acceder a niveles altos,
manteniendo siempre tres
puntos de apoya,

Evitar subirse sobre sillas,

esgritorios o muebles para |

aicanzar documentacion.

Trasladar cajas con
documentos, datiles de
oficina © materiales
administrativos.

Manipulaclan  manual
de cargas,
sobreesfuerzo, caidas
durante el traslado,
golpes contra objeios,

Lumbalgias,
desgarras

musculares,
contusiones.

hernias,

Evaluar previamente al peso
de |la carga.

Aplicar técnicas correctas de
levantamiento manteniendo
ia espalda racta Y
flexionando [as rodillas.

Evitar giros bruscos del
tronco,  Scliotar  apoyo
cuands la carga supere |a
capacidad fisica individual v
utilizar carros de transporte
cuando estén disponibles.

Mantener despejada el
recorrido antes de iniclar el
trasiado,

Utilizar impresoras,
fotocopiadoras,
destructoras de papel y
otros equipos de
aficina.

| Rigsgo

sldctrico,
atraparmiento, cortes,
incendlo por
sobrecarga eléctrica.

Quemaduras,
electrocucion,
heridas, lesicnes
manas.

en

Revisar wisuaimente 8l
estado de cables y enchufes
antes de utilizar los eguipos.

Mo intervenir Bguipos
eléctricos sin autorizacion ni
efactuar reparaciones
improvisadas,

Mantzner despejagdas |as
rejillas de ventilacion de los
equipos v desconectarios
antes de realizar limpieza o
mantencian, cuanda
corresponda.

Informar Inmediatamentes
cualguier desperfecto al
encargado respectivo,

Permanecer durante
periodos prolongados
en oficina.

Calidad deficlentz del
aire, ventilacién
insuficiente,
Exposicién a agentes
bialégicos, estrés por
ambiente laboral,

Enfermedades
respiratarias,
cefaleas,
disminucion
bienestar laboral.

fatiga,

del |

Favorecer &
natural de las dependencias
cuando sea posible,

Mantener Impleza perigdica
de superficies de alto
cantacte, practicar higiene
frecuante de manos
respetar las medidas
=anitarias vigentes,

Promover un  ambiente
laboral basade en el respeto
mutug ¥ la comunicacion
efectiva.

ventilacién

Desplazarse por
oficinas, pasillos,
escaleras ¥
dependencias del
establecimiento.

Caidas al mismo o
distinto nivel,
troplezos por cables U
obstaculos, pisos
resbaladizos,

Cantusiones,
esguinces, fracturas.

de
de

vias
libres

Mantener [las
circulacidn

obstaculos.

cables
de

Evitar dejar
atravesando zonas
transito.




Utilizar pasamanos al subir

¥ bajar escaleras.

Mo correr  dentro del
establecimients v reportar
nmediatamente  cualguler
deteriarm &1 plsas,. |
ascaiones o iluminacion.

Participar en reuniones |
de coordinaclén vy
actividades
institucionales.

‘BVACUACIONes

Estrés por carga
laboral, fatiga mental,

de
durante

Agotamiento
amocional, lesiocnes
durante emergencias.
EMergencia
reaniones.

| conocer fos procedimientos

Flamificar adecuadamente
fac actividaces para avitar
sobrecarga de trabajo.

Participar activamente an
reuniones de coordinacion v
de evacuacion del
establecimients.

Mantener despejadas las
salidas de emergencia del
recinto dende se desarrollen
las reuniones.

sistemas
y

Utilizar
informaticos
plataformas
institucionales durante
la jornada.

estres | Cefaleas, disminucian
fallas | dg la concentracidn,
maolestias ocularas,

Fatiga wisual,
por
tecriologicas,
exposicion prolongada
a8 pantallas.

Ajustar e! brilic ¥ cantraste
de |la pantalla segin la
iluminacion del recinto,

Realizar pausas visuales
periddicas  enfocando  la
wista hacla un punto lejana
durante algunos sagundos,

una  carrecta
postura frente al
computador ¥y comuanicar
oportunamente fallas de los
sistemas para ayitar
sobrecarga Innecesarla.

Mantener

Actuar
situaciones de
emergencia {sismos,
incendios, fugas de gas
u otras).

frente a

Lesiones traumaticas,
Intoxicaciones,
quemaduras
muerte,

incendia, huma,
colapso  estructural,
panico colective,

s ]

Canocer = Flan o]
Emergencias, Idelntlflcar
previamante  las wvias de
evacuacion y  zonas de
seguridad, participar en
simulacros; seguir  |as
instrucciones del Comité de
Emergencia v mantener |a
calma durante todo &l
procedimients,

Desarrollo general de la
jornada laboral.

Accidentes del
trabajo,
enfermedacdes
profesionaies,
agfectacion  fisica

mental.

Incumplimignto de
procedimientos, actos
Inseguros, condiclones
inseguras, rigsgos

psicosociales, ¥

Cumplir integramente al
Reglamenta  [nterno  de
Orden, Higiene y-Sequridad.

Asistir a las capacitaciones
impartidas por el
empleadar, informar
inmediatameante accidentes,
incidentes, cuasi accidentes
y condiciones Inseguras.

Cotabarar las |
Investigacionas de
atcidentes, utifizar
correctaments 105 eguipes
entregados  y  promover
relaciones laborales
respetunsas, libres  de
viglentia ¥ acoso conforme
A la Ley Karin.

con

' CONDUCTOR DAEM

| Tarea

Riesgos

| Consecuencias

Medidas Preventivas

Conducir furgon
institucional para el
traslado de
estudiantes desde y
hacia fos
establecimientos
educacionales.

Accidentes
transito,
atropellos,
volcamiento,
condicionges chmaticas
adversas,
mecanicas,
distracciones durante

de
Ccolsones, |

Lesiones. leves 0 graves,
politraumatismos,
discapacidad
permanente,
fallecimiento e
ocupantes o teErceros,
dafios materiales.

falias

Realizar conduccian
defensiva respetando la Ley
de Trénsito y las normas de
transporte escolar,

atencion
a ias
transito v

Mantener
permanente
condiciones  del




la conduccidn,
comportamiento
inadecuado de
pasajeras,

anticiparse a las maniobras
de otros conductores.

Respetar limites
velocidad, especialments en
zonas escolares v rurales,

Exigir el uso del cinturdn de
seguridad cuando el vehiculo
disponga de ellos y verificar
gue todos los pasajeros se
encuentran  correctamente
ublcados antes de |niciar la
marcha,

Mo utilizar teléfonos moviles

ni otros glamentos
distractores durante Ia
conduccldn, Suspender &

viaje cuando las condiciones
climaticas representen  un
riesgo para la seguridad e

de.

trasiado.

Solicitar apoyo cuando el
pese o dimensiones o
requieran y utllizar ayudas

mecidnicas cusndo  estén
disponibles,
Distribulr ¥ asegurar

correctamente lag carga para
enfltar desplazamientos
durante el viaje,

Ne  transpertar materiales
gue obstruyan la visibilidad
ni  superen la capacidad
autorizada dei vehiculo,

inforrmar inrmediatamente
cualquier Incidente o falla
o mecdnica.
' Trasladar Colisiones, chogues, | Accidentes del trabajo, | Planificar previamente &l
funcionarios del | conduccian lesiones treumaticas, | récorrido consideranda el
Departamento  de | prolongada, fatiga, | dafios materiales. estado de las rutas vy
Educacion para | condiciones climaticas condicionas climaticas,
actividades adversas, o
institucionales. Mantener conduccion
preventiva,  respetar  las
normas del transito y evitar
maniobras riesgosas.
Reallzar pausas cuando |a
duracidn dei viaje lo requiera
y comumicar cualquier
desviacidn o contingencia a
la jefatura,
Transportar Manipulacién manual | Lesiones Evaluar previamente &l peso
materiales, Gtiles | de cargas, caida de | musculpesqueleticas, y volumen de la carga.
escolares, materiales, contusicnes, cartes, .
maobiliario, equipos | atrapamiento de'| dafios a los materiaies | Aplicar tecnicas seguras de
e Iinsumos entre | mangs, schreesfuerzo | transportados. levantamienta manteniendo
establecimientos fisico, desplazamisnto £} espalda recta ¥
educacionales, de fa carga durante el flexipnando las rodillas.

Realizar ascenso y
descenso de
estudiantes.

Atropellos, caidas de
pasajeros, golpes,
apertura  inesperada
de puertas, transito
yvehicular.

Lesiones
fracturas,
accidentes fatales,

graves, |
atropellos,

Detener completamente el
vehiculo en |ugares
autorizados y seguros antes
de abrir las puertas.

Activar  las  luces de
atdvertencia cuando
corresponda. Supervisar
visualmente el ascenso y

descenso de los estudiantes,
verificando que Ingresen o
desciendan de forma segura
v ordenada:

No relniciar @8 marcha hasta
confirmar que [as puertas se
encuentren completaments
cerradas y gue no existan




astudiantes en |a trayectoria
del vehiculg,

Esperar estudiantes | Exposicion a radiacion  Insolacién, Estacionar umcaments en
[+] funcionarios | UV, remperaturas | deshidratacicn, lugaras autorizadas W
durante actividades | extremas, hechos de  afectacidn fisica 0 | S2guros.
institucionales, wiolencia externa, psicologica.
rabos. Mantener el vehiculo cerrado
cuando  permanezca  sin
pasajeros.
Utilizar protector salar
cuanda corresponda,
mantenerse  hidratado ¥
comunicar  inmediatamente
cualquier situacion de riesgo
a alteracién  del  orden
publico.
Realizar inspeccion | Fallas mecanicas, | Accidentes de transito, | Verificar  diariamente el
diaria del vehiculo neuméticos en mal | pérdida de control del | estado de  neumaticos,
antes del inicio de la | estado, desperfectos | vehiculo, lesiones & | frenps, direccon,  luces,
jornada. en frenos, direccion, | pasajeros. limpiaparabrisas, espejos,
lucas, cinturones de bacina, cinturangs de
seguridad o puertas, segurided, puertas, botiquin,
extintor, triangulos de
seguridad y documentacidn |
ohlinatarta del vehiculo,
Registrar cualguier anomalia
g (nformar inmediatamente a
la jefatura.
Wo  utillzar wvehlculos que
presenten failas que
comprometan la seguridad,
Conducir en | Baja adherencia, | Colisiones, atropellos, | Adaptar permanentemente|
caminos rurales, | palvo en suspensidn, | volcamiento, pérdida de | la velocidad a ias condiciones

caminos de ripio o
sectores con alto
flujo de peatones y
escolares.

animales. en la via,
baches, A5CaAsE
visibilidad, peatones.

control del vehiculo.

dei camino.

Mantener una distancla de
seguridad adecuada respecto
ge optros  wehiculos v
extramar |as precauciones al
aproximarse a
establecimientos
educacionales,
peatonales y
rurales.

cruces
sectores

Utilizar luces reglameantarias
cuanda corresponda y evitar
manlobras bruscas.

Cargar combustible
al vehiculo
institucional.

Incendio,  explosidn,
imhalacion de vapores,
contacko con
combustibles.

Quemaduras,
intoxlcaciones,
materiales.

dafios

Apagar ‘el motor antes de
aghastecer combustibie.

Na fumar il utllizar
dispositives aque  puedan
generar chispas durante la
carga.

Evitar derrames d=
combustible ¥ limpiar
inmedlatamente  cualquler
derrame. Cumplir las
Instrucciones de seguridad
de |a-estacion de servicio.

Atender situaciones
de emergencia
| durante el traslado
de estudiantes o
funcionarios.

Accidentes
transito, emergencias
médicas, incendlos,
evacuaciones,

afectacion psicologica.

de | Lesiones graves, panico,

Mantener la caima ¥
resguardar priontar@amenta
I3 integridad de |os
pasajeros.

Detener el wvehiculo &n oun
lugar seguro cuando sea
posible, activar las luces de
emergencia, contactar
inmediatamente a los
servicios de emergenca y a
la jefatura.

aplicar
unicamente  si

primergs auxllios
cuenta con

capacitacian y no movilizar




perscrnas lesignadas  salvo
que exista  un  resgo
Inminente para su vida.
Permanecear Posturas mantenidas, | Lumbalgtas, cervicalgias, | Ajustar correctamente el
sentado durante | vibracidn del vehicuio, | trastornos asiento, respaldo y volante
largos periodos de | movimientos musculoasqueléticos, antes de iniciar la
conducclén. repetitlves, fatiga | disminucian de la | conduccion

fisica. concentracian.

Mantener una postura
ergondmica  durante  la
| jornada, realizar pausas
clando las cendiclones del
| servicio lo permitan, efectuar
| pjercicios de movilidad v
glongacidn  durante  los
descansos e Informar
oportunamente molestias
musculoesqueleticas
) persistentes.
Relacionarse con | Violencia verbal, | Ansiedad, estrés laboral, | Mantener un trato
estudiantes, agresiones, conflictos, | afectaclon psicoldgica. respetucsno v cordal  con
apoderados, estrés laboral, riesgos todos  los usuarios  del
funcionarios ¥y psicosociales, serviclo. Evitar discusiones v
comunidad confrontaciones.
educativa. |

Informar  Inmediatamente
cualguier situacion de
wigiencia, amenaza o
agresian a la jefatura v
utilizar los canales
institucionales establecidos
por la Ley N2 21.643 (Ley
Karin} cuando corresponda.
Desarrollo general | Acfos inseguras, | Accidentes  del trabajo, | Cumplir el Reglamento
de E] jornada | condiciones inseguras, | enfermedades Interno de Crden, Higiene y
laboral. incurnplimignto de | profesionales, dafics & | Segundad, las noarmas del
procedimientos, personas y blenes. transporte escolar, los
riesgos peicosociales. procedimientos interncs dei
Cepartamento de El:iut:_aciﬁr-
W las Instrucciones
impartidas por fa jefatura.

Participar en ias
capacitaciones sobre
conduccidn segura, primeras
auxilios, manejo de
EMErqencias y prevencion de
rigsgos.

Informar inmediatamente
accidentes, incidentes,
dafics al vehiculg,

condiciones  Inseguras o
situaciones . gue  puedan
afectar Ja seguridad del
servicio.

Mantener una conducta
preventiva, promoviendo el
respeto, el autocuidado v la
[ proteccion de Ios
estudiantes, funcionarios vy
pienes institucionales,

MAESTRO DE CONSTRUCCION Y MANTENCION DAEM

Tarea Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas
Realizar trabajos de | Golpes por | Contuslones, heridas, | Inspeccionar previamente el
albafilaeria, herramientas lesiones oculares, | drea de trabajo verificando
reparacién de | manuales, lumbalgias, esguinces, | gue se encuentre despejada y
muros, pisos, | proyeccion de | fracturas. libre de riesgos. Utilizar casco,
radieres ¥ | particdlas, | lentes de seguridad, guantes
estructuras rmanipulacian adecuados vy calzado de
Mmenores. manual de cargas, sequridad.

cortes;

sobreesfuerzo fislco, Aplicar técnlcas correctas de

caidas al  mismo manipulacion  manual  de

nivel, cargas, evitando levantar

pesos  superjores  a la




' capacidad

fisica del

trabajador.

Mantener herramientas  en
buen estado vy utilizarias
gmcamente para la funcion
pare fa cual fueeron disefiadas.
drea

Mantener el limpia

circular u otras).

Reparar Caldas de distinto | Lesiones graves, Antes de iniciar los trabajos
techumbres, nivel, calda de | fracturas multiples,  wverificar &l estado de
canaletas, aleros o matenales, pérdida | traumatismos, gscateras, plataformas ©
estructuras ubicadas de aqullibric, | incapacidad andarmios.
en altura. condicionses permanente o
climaticas adversas. | fallecimienta, Utilizar sistema de proteccidn
contra caidas cuando exista
| riesgo de caida superior a la
I normativa vigenta,
Delimitar y sefalizar el area
inferior para evitar el transito
de personas. Suspender los
trabajos cuando existan
lluvias, wientos fuertes o
superficies reshbaladizas. No
Improvisar  plataformas de
B trabajo.
Utilizar Contacte  eléctrico, | Electrocucian, Revisar diariamente 2l estado
herramientas atrapamiento, amputaciones, lesiones | de  cables, enchufes vy
eléctricas portatiles | proyeccion de | oculares,  hipoacusia, | protecciones de los equipos
{esmeril  angular, | particulas, ruido, | heridas cortantes. antes de utilizarios.
taladro, vibracignes, cortes.
rotomartillo, sierra Utilizar  proteccion  ocular,

auditiva, guantes y calzado de
seguridad.

Desconectar la  herramienta
antes de camblar discos,
brocas o efectuar cualguier
mantencion,

No. retirgr protecclones  de
seguridad ni otilizar eguipos
defectuosos. Mantanar
alejadas a personas ajends al
trabaio,

Realizar trabajos de [nhalacion de | Irritacidn ocular, | Revisar previamente las Hojas

pintura, aplicacion | vapores, contacto | dermatitls, de Datos de Eeguriqad {HDS)

de sellantes, con sustancias | intoxlcaciones, de los productos utllizados.

solventes o | guimicas, incendlo, | quemaduras, leswones

adhesivos, explosion, caidas | traumaticas. Trabajar en lugares ventilados,

desde escaleras, utilizar proteccion respiratoria
cuando corresponda, guantes
rasistentes a8 productos
quimicos y proteccion ocular,
Mantener alejadas fuentes de
calor o ignicion y almacenar
los productos conforme a las
recomendaciones dei
| fabricante,
Ejecutar Contacte directo e | Electrocucicn, Varificar que &l circulto se
reparaciones indirecto con energia | guemaduras, |esiones | encuentre desenargizado

eléctricas menores
autorizadas (cambio

de enchufes,
interruptores,
luminarias o
similares).

aléctrica, arco
aléctrico, Incendlo.

graves o fallecimiento.

antes de intervanir,

Aplicar  procedimientos  de
bloqueo cuando corresponda y
utilizar  herramigntas  con
agislamiento adecuado.

Canfirmar ausencia de tenslan
antes de iniciar fa tarea.

Mo realizar trabajos para los
cuales no  se  encuentre
autorizado o capacitado.

Infarmar cualguier anomalia
detectada en la instalacion
eléctrica.




perfiles metalicos,
etc.).

Realizar trabajos de Derrames de agus, Caldas, cortes, lesiones | Cerrar previgments =

gasfiteria v | superficies musculoesqueléticas. suministro de agua antes de

reparacién de | resbaladizas, intervanir,

artefactos herramientas

sanitarios. cortantes, Mantener sefalizada & area

sobreesfluerzo fisico. cuanda existan  superficies
mojadas,
Utllizar herramientas
adecuadas y mantener arden
en &l lugar de trabajo. Aplicar
técnicas correctas de
manipulacidn manual  de
cargas al transpartar
| materiales o equipos.

Instalar, reparar o | Atrapamiento de | Contusiones, fracturas, | Verificar fa estabilidad de los

desmontar puertas, | mancs, goipes, calda | heridas, lesiones | elementos antes de

ventanas, mobiliario | de objetos, | musculares. desmantarios.

¥ estructuras | manipulacian

menares. manual de cargas, Solicitar apoyo para manipular
plezas de gran tamafic o peso.
Mantener las manos alzjadas
de puntos de atrapamiento y
utilizar guantes de seguridad,
Sefializar el area para impedir
el ingreso de personas ajenas
mientras se desarrallan  los
trabajos.

Utilizar escaleras | Caidas de distinto | Fracturas, Inspeccionar  diariamente  |a

portatiles para | nivel, volcamiento de | traumatismos, lesiones | escalera antes de utilizaria,

trabajos de | la escalera, pérdida | graves,

mantencion. de equllibria. Instalaria sobre una superficie
firme y nivelada, manten|endo
el  angulo  de  inclinacion
recomendado.
Mantener siempre tres puntos
de apoyo durante @i ascenso y
descenso.
Mo utilizar el Oitimo peldafio
como superficle de trabajo ni
mover la escalera mientras
exlsta una persona sobre ella. |

Manipular Sobreesfuerzo fisicd, | Lumbalgias, hernias, | Evaluar previamente el peso y

materiales de | cories, golpes, | heridas, irtacion ocular | dimensiones del material,

construccién atrapamientos, o respiratoria

(cemento, ladrillos, | exposicion a polvo. Utilizar téenicas seguras de

madera, planchas, levantamianto ¥ solicitar

apoyo cuando Ses nNecesario.

Utllizar guantes, proteccicn
respiratoria y  lentes  de
sequridad cuando exista
generacién  de  polvo o

proyeccién de particulas.

Mantener |os materiales
almacenados de forma estabie
para evitar caidas.

Ejecutar trabajos en  Radiacion UV, altas | Insalacion, Utillzar protector solar, ropa
patios, techumbres o | temperaturas, deshidratacion, caidas, | de trabajoc adecuada, gdomo
exteriores del | condiclones golpes, tipo leglonaric cuando
establecimliento. climaticas adversas, corresponda e hidratarse
superficies periadicamente.
irregulares.
Programar las tareas
cansiderands las condiciones
climaticas ¥ suspender |os
trabajos cuando exista riesgo
pare W@  seguridad  del
» ) trabajador,
Trasladar | Manipulacicn manual | Leslones Organizar  previamente a3
herramientas, de cargas, golpes | musculoesqueleficas, carga verificando pesos vy
materiales y equipos | durante el | contusiones, heridas. dimensianes.
entre transporte, caidas al
establecimientas mismao nivel, Utilizar carrgs. Q. ayudas
educacionales. mecanicas  cuando  estén
disponibles.




Mantener despejadas [as rutas
de despiazamiento y asegurar
correctamente  log  materales
durante el transporte para
eyitar caldas o
desplaramigntos.

Actuar frente a
emargencias
durante la ajecucion
de trabajos de
mantencién.

Incendios, fugas de
aas, derrumbes;
accidentes  graves,
contacta eléctrico.

Quemaduras;
intoxicaciones, |esiones
traumaticas a

fallecimiento.

Conocer |os procedimientns de
emergencla dal
establecimiento v el Fan
Integral de Seguridad Escolar
(PISE).

Mantensar identificadas las vias
de evacuacion;, ubicacion de
extintores 'y equlpos de
Bmargancia,

Suspender  Inmediatamente
los trabajos cuando se
detecten condiciones gue
represantan un rlasgo
inminente para las personas.

Informar opartunamente
cualquier incidente o condicién

_Insequra a la jefatura,

Desarrollo general | AcCtos inseauros, | Accidentes del trabajo, | Cumplir las disposiciones del
de la jornada | condiciones enfermedades Reglamento Interna de Orden,
laboral. Inseguras, profesicnales, dafios a | Higiene y Seguridad vy o8
jncumplimiento de | terceros o] a la | procedimientos  seguros  de
procedimigntos, infraestructurs. trabaio estabiecidos por el
riesgos Departamento de Educacion.
peicosociales,
violencia externa. [ Utllizar permanentements ios
Elermentos  de Proteccitn
Personal entregades por el
empleador de acuerdo con 1a
tarea a desarrollar,
Participar &n ias
capacitaciones de prevencion
de rigsgos, infformar
inmediatamente  accidentes,
| incidentes, cuasi accidentes y
condiciones inseguras,
mantener orden y Impleza en
el lugar de trabajo y promaover
| un ambiente laboral basado en
el respeto mutuo, libre de
violencia y acoso conforme a la
| | Ley N.G 21,643 (Ley Karinj.
AUXILIAR DE ASEO DAEM
| Tarea | Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas
" Realizar limpieza y | Caldas al mismo nivel | Contusiones, esguinces, Planificar & limpleza
desinfeccion de salas por superficies | fracturas, dermahbitis, | evitando generar rlesgos a
de clases, oficinas, | himedas, exposicion | irritacion ocular, | terceros.
pasillos, bafios vy | a agentes blolégicos, | enfermedades
demas dependencias | contacto can | respiratorias; lesiones | Sefalizar  obligatoriamente |

del establecimiento.

productos  guinticas;
movimientos
rapetitivos, pasturas
forzadas.

musculoesgueléticas.

los prsos humedos med|anta
avisos  visibles antes de
inlciar o  trabajos v
mantener fa sefializacion
| hasta el secado completo.

Utihzar correctamente  |os
Elementos de Proteccion
Personal (guantes, catzado
de sequridad antideslizante

correspondal,

Preparar ¥y  utllizar los
productos gquimicos
respetando fas Instruccionas
del febricante v las Hojas de
Datos de Seguridad (HDS),

y proteccién ocular cuando |




Mantenar  una postura
ergandmica durante fas
labores, altemando tareas
para disminulr la fatiga
muscular realizando
pausas activas durante la
jarmada.

Preparar y utilizar

Contacto con

Darmatitis, quarmaduras

Leer y respetar |as Hojas de

productos de | sustanclas quimicas, | guimicas, intoxicaciones, | Datos de Seguridad (HDS)
limpieza mezcias Irritacicn oCular ¥ | antes de ubilizar cualguier
desinfeccidn, incompatibles, resplratoria, producto quimico.
infalacidn de
| vapores, derrames Mo mezciar productos
accidentales, incompatiblas,
especialmente aquellos que
contengan cloro con acidos
0 amonios  cuasternarios
cuando no este autorizado,
Preparar ias soluclones en
lugaras vertilados
utilizando los elementos de
protecclan persanal
definidos para cada
producto.
Mantenear los enyases
comectamente rotulados y
almacenados en  lugares
seguros, evitando el acceso
de estudiantes y personas
no autorizadas. i
Limpiar y desinfectar | Exposiclon a agentes | Enfermeadades Utilizar guantes
servicios higiénicos. bioldgicos, contacto | infectocontagiosas, impermeables,  proteccion
con flutdos | dermatitis, caidas, | ocular y otros EPP definidos
corporales, Intoxicacianes. por el empleadaor.
superficies
resbaladizas, Mantener una estricta

preductos guimicos.

filgiene de manos antes y
despuss de la tarea.

Sefallzar las areas
intervenidas para evitar el
transito de CErsonas
durante Ia limpieza,
Disponer  adecuadamente
los residucs generados y
cumplic  les protocolos
institucionales de limpieza v
desinfecclan.

Recolectar, trasladar
y disponer residuos
domiciliarios o
asimilables.

Cortes por objetos
punzantes,
sobreesfuerzo  fisica,
exposicicn a agentes
bioldgicos, derrames
de residuss.

Hendas, infecciones,
leslones
musculcesqueléticas,
contusiones.

Manipular las halsas
evitands  comprimic  su |
contenido,

Verificar visualmente que no
existan alementos
cortopunzantes expuestos,

Utillzar guantes resistentes

¥

aplicar técnicas correctas de
manipulacién. manual de
cargas.

Trasladar los  residuos
utitizando carros . cuando
estén disponibles ¥
depositarios unicamente an
los lugares habllitados para
ella,

Lavar las manos al finalizar
la actividad.

| Trasladar materiales
de aseo, bidones de

agua, mobiliario
menor ¥ otros
implementos.

Manipulacién manual
de cargas, caidas,
aolpes, atrapamiento
de manos,

Lumbalgias, desgarros
musculares, contusiones,
fracturas.

Evaluar previamente el peso
y dimersiones de a carga
antes de levantarla.

Aplicar técnicas seguras de
levantamianta manteniendo
la espalda recta v




flexicnande tas rodillas,

Solicltar apoyo cuando el
pesn exceda la capacidad

fisica Individual o utilizar
ayudas mecanicas
disponibles.

Mantenar despejadas las
rutas de desplazamients
para evitar tropiezos.

Limpiar vidrios,
ventanas, luminarias
o sectores elevados
utilizando escalas
portatiles.

Caidas de
nivel, pérdida de
equllibrio, caida de
objetos, golpes.

distinto | Fracturas, traumatismos,

lesiones graves.

Inspeccionar previaments la
escalera  venficando  su
estado estructural.

instalarla sobra ung
superficie firme, nivelada v
libre de cbsticulos.

Mentener slEempre tres
puntas de apoyo durante el
asCenso y descensg.

Ne utilizar gl Gitimo peldafio
como superficie de trabajo
nl desplazar la escalera con
una persana sobre ella.

Delimitar el area inferigr
ctuando exists riesgo de
caida de objetos.

Barrer, trapear vy
encerar pisos en
dependencias
interiores ¥
exteriores.

Caidas por superficies
reshaladizas,
movimientos
repetitivos,
sobreesfuerzo fisico.

E=sguinces,
lesiones
musculoesqueléticas.

contusiones,

Serializar  adecuadaments
las  dreas Intervenidas
utilizando avisos de "Piso
Mojado”.

Mantener los implementas
de limpleza en buen estado.
Litilizar calzado de
sequridad on suela
antidesiizante.

Altermar tareas durante la
Jjomada para disminuic 1a
expasicion 2 movimignios
repetitivos y realizar pausas
activas periddicas.

Limpiar
ACCRSOE Y
exteriores
establecimiento.

patios,
areas
del

Radiacion
ultravioleta,
temperaturas,
exposicion al frig o
luvia, caidas por
superficies
irregulares,

altas

Insolacian,
deshidratacidn,
guermaduras
contusiones, resfrios.

solares,

Utilizar protector solar de
amplic espectro, gorro bipo
legionario cuando
corresponda e hidratarse
pertédicamente durante |a
jornada.

Programar las tareas
considerando las
condiciones  climaticas vy
suspender agquellas
actividades que representen
un riesgo para la integridad
fisica del trabajador.

Utilizar Calzado de
sequridad apropiado para
superficies exteriores.

Apoyar actividades
institucionales
trasladando
maobiliario, mesas,
sillas o
equipamiento.

Manipulacian manual
gie cargas,
atrapamiento,
golpes, caldas de
cbjetos,

Leslones
musculoesqueléticas,
contusiones, hendas.

Pianificar  previamente el
trasiado verificando el peso
¥ dimensiones del
mobiiaric.

Solicitar BDOYO para
movllizar elementos
voluminosos o pesados,

Mantener una adecuada
coordinacion  entre  los
trabajadores involucrados v
despejar  las  wvias  de
circulacion antes de inigiar
el traslado,

Utilizar equipos

Contacte  eléctnco,

Electracucion,

Revisar diariamente el




eléctricos de | atrapamiento, guemaduras, lestores | estado de cabies, enchufes
limpieza proyeccion de | traumaticas. ¥ equlpos antes de
(aspiradoras, particulas, caidas por utilizarlas,
hidrolavadoras, cables.,
abrillantadoras u M manipular EQUIpOS
otros). electricos can las manos
himedas ni utilizar
extensiones defectunsas.
Mantener &l cableada
ordenado evitando
atravesar zonas de
clrculacion ¥ desconectar los
equipos antes de realizar
limpieza o mantencion.
Informar  Inmediatamente
cualguier desperfecto
_ detectado. !
| Actuar  frente a | Incendios, derrames | Lesiones traumaticas, | Conocer € Plan Integral de
derrames, de sustancias, | Intoxicaciones, Seguridad Escolar (PISE),
accidentes o | sismos, fugas de gas, | quemaduras. identificar previamente fas
emergencias durante | contacto cor vias de evacuacion y la
ta jornada. materiales | ubicacion de extintores.
| peligrosos.
Cantanar derrames
dnicamente cuando ellc no
represente un rlesgo para el
trabajador y utilizando los
elementos adecuados.
Informar  Inmediatamente
cualguier emergencia a la
jefatura vy seguir  las
| Instrucciones del Comité de
Emergencia del
L [ establecimiento,
Desarrollo  general ACios inseguros, | Accidentes del trabajo, | Cumplir las disposiclanes |
de la jornada laboral. condiciones enfarmedades del Reglamento Interno de
Inseguras, riesgos | profesionales, afectacian | Qrden, Higiene y Seguridad
psicosociales, | fisica y psicoldgica, ¥ ios proced|mienios
vialencia externa, establacidas por al
incumplimignto de Departamenta de
procedimientos de Educacion,
trabajao.
jftilizar permanentemente

los Elementas de Proteccian
Personal proporcionados por
= empleador y mantenerios
en buen astado.

Informar de inmediato
accidentes, incidentes, cuasi
accidentes y condiciones
Inseguras detectadas
durante la jornada.

las
de

Participar =4
| capacitaciones

prevencion de  riesgos,
mantener & orden ¥
limpleza del lugar de trabajo
Yy promover un ambienig
jabaral basadc en el respeto
mutuo, libre de vielencia y
acoso conforme a la Ley WN.©

Salud

Trabajo Atencién a Pacientes (tens, enfermeras, asistentes sociales,
médicos, kinesiélogos, matronas, terapeutas ocupacional, Dentistas,
fonoaudidlogos, nutricionistas, podélogos)

‘ PELIGROS

' RIESGOS
EXISTENTES

CONSECUENCIAS

MEDIDAS
PREVENTIVAS




Atencidn de
pacientes
portadores de
enfermedades
infecciosas.

Transmisian de

agentes
infecciosos;

Influenza.
Hepatitis.
Enfermedad,
Meningococica.
VIH,

TBC.

Vacunacian contra agentes
Infecciosos como  profilaxis  de
contacto con pacientas

Portadores de la enfermedad.

Aplicar precauciongs Universales y
medidas genarales de prevencion y
cantrol de Infeccicnes
intrahospitalarias.

Uso de
cilindros de
gases.

Caidas de cilindros.

Fuga de gas.

Incendic,
Explosion.

Golpes.
Intoxicacian,
Quemaduras.
Muerts,

Mantener cllindros de gas en
posician vertical, en pedestales o
amarrados a una superflcie fija
para evitar caidas.

Manejo y transporte culdadose de
cilindros de gas.

Revisitn periddica de mandmetros,
Prohibicitn de fumar y/o encender
fuego cerca de los cilindros.

Mantener en un lugar fresco vy
vantilade.

Instalacidn  de sefislética que
indigue nivel de paligresidad de los
gases utiizados.

Cuands la persona gue trabaja
detecte una condiclan  insegura
respecto de los cilindros utilizadas,
debe comunicarlo al jefe directo
¥/o Comité Paritario, con el objeto
fue se corrija esta situaclan.

Desplazamient
o

descuidado.
Calzado
inadecuado.

Caidas de igual
nivel,

Golpes.
Contusiones.
Torceduras.
Esguinces,
Fracturas.

Verificacidn wvisual de condiciones
del terrena.
Precaucion al trasladarse.

Mantener l|as superficies de
Trabajo y de transitc ordenadas,
libres de objetos

axtrafios, de basuras y liguidos.
Evitar correr en  las. areas de
trabajia,

lUtilizar calzado aproplado para las
labores a realtizar.

Cuando la persona que trabaa
detecte una condicldn insegura aue
puede ser causa de caidas, debe
comunicarle al jefe directo y/o
Comité Paritario, con el objeto de
que se corrija esta situacion,

Sefializar todas [as partes del piso
gue expongan a las personas a
riesgos de caida y gQue no sea
pasible eliminarlas, al objeto de
destacar su presencia.

Sefializar cuando s2 realicen
trabajos que impliquen vy uso de
agua en superficles de transito.

 Operacién

de
Calderas ¥
autoclaves.

Contacto oon
cuerpos  caligntes,
vapor, electricidad v
otros.

Exposicion & ruldo,
Explosian,

Quemaduras. Lesiones.

Auditivas, Galpes,

Contusiones, Fracturas;

Muerte,

Se debera
disposicionas
Decreto  Supremo N9
Minksterio de Salud.

cumplir con  las
sefialadas en el
48 del

Los equipos deben ser operados
por persanal idoneo y responsable
que cuente con el certificado de
competencia  otorgado  por la
SEREMI de Salud.

Toda caldera y autoclave debera
contar  con una  manual  de
operacign v mantencian, el cual
deberd estar disponible v a la vista.
Ademds, estos eguipos  deben




estar certificadas ants la autoridad
sanitaria, documentos que
deberan estar disponiblas v a la
WIstaE.

Las personas gue trabajan gue
operan estas equipos deberdn usar
las elementos

be proteccitn
correspondlentes,

persanal

Mientras ia autoclave se encuentra
con presion, el operadar debe estar
atento-a lps distintos Indicadores, ¥
debera permanecer a una distancia
prudente de la tapa o puerta, ya
gue por lo general ésta es la zona
de mayar posibilidad de
accidentes.

Operaclén de
Equipos de
radiaciones
ionizantes.

Expasicion
radiacionss
ionizantes,

a  ‘Quemaduras. Esterilidad.
Cancer, Madificaclones
genéticas,

Se  deberda  cumplic oon las
disposiclonas  zefialadas en  los
Decretos Supremos WNE 3y N2 133
del Ministario de Salud.

Los servicios que Cuenten con
equipos generadores de
radiaciones ionizantes (rayos ® v
otros) deberdn estar debidamente
sefalizades.

Los equipos y los operadores de
rayos x deben contar con la debida
autorizacion de la SEREMI de
Salud.

Las personas que trabajan gue
estén ocupacionaimente expuestos:
2 rayos x deberan portar un
dosimetro parsonal,

Las personas que trabajan deben
utilizar las elementos de proteccion
personal  necesarios  (delantal
plomado, guantes plemadas, etc. ).

Si se detecta que una persona gque
trabaja he excedido el limite de
diosls anual, l2 entidad empleadora
debera destinarlc a otra funcion
durante el tiempo que ses
necesario.

Las menores de 18 afios no podran
exponarse a radiaciones
lonizantes.

Asimismo, quedara limitada la
exposicion de Embarazadas a este
tipe de radiacion,

Cuando una persona que trabaja
deba estar cerca del paciente y no
gsté situado tras

Mamparas de protecclan, deberd
utilizar delantal plomado.

Cuando una persona gque trabaja
deba inmavilizar a un paciente con
sus  manos cerca del campo |
irradiado, utilizara auantes
plomadas, perc  manteniendo
ciempre las mancs fuera del haz
primario de rayas x.

: Manejo de Sobreesfuerzou
carga y de Cajdas de
pacientes. nivel,

| Desgarros, Contusiones.
lgual | Golpes.
Heridas,
Lesiones &n
Espalda y columna.

Deberan  utilizarse los  medios
mecanicos adecuados a fin de
evitar la manipulacion manual de
cargas.

Si no existen fasayudas mecanicas
y no  pudiera eviterse |3
mianipulacian manual, estd




prohibido  operar con cargas
superioras a 25 Kq.

Asimismo, estd prohibida la carga
manual para mujeres
embarazadas, v gueda limitada la
carga manual para mujeres y
menares de 18 af0s a una carga
maxima de 20 Kg.

Sino fuera posible la utilizacion de
ayuda mecdnica. Al levantar
materiales, @ persona que trabaja
debard doblar  las  rodillas
mantener |z espalda lo mas recta
posible,

Sl es necesario =& debera
complementar fos métodos
manuales de trabajo con & uso de
glementos Auxiligres de
levantamiento de cargas.

Deberan utiizarse los equipos de
proteccicn personal  que 12
situaciin requiera (guantes,
calzado de seguridad, casco, vy
okros).

Manejo de
material con

restos
tencion s.

Contacto con |
material
cortopunzante,
Exposicion a

agentes hicicaicos.

Heridas. Cortes.
Enfermedades infecoiosas.

Realizar procedimientos de trabaio
seguro,

Mo regncapsdlar agujas.

Eliminar material cortopunzanteen
reciplentes rigidos. Uso de guantes
y lavado de manpos de forma
periGdica.

Aplicar normas de bioseguridad.

Trabajos con
Equipos
dispositivos
eléctricos.

Y

Cantacto can
energia eigctrica.
Conexiones en mal
estado Incendio,

Snock electrico,
Quemaduras.

Muerte.

Dafos materiales,

Mantener en buen estado las
instataciones eléctricas.

Mo utilizar extensignes en forma
excesiva,

Mo usar enchufes deteriorados, ni
sobrecargar las circuitus.

No efectuar uniocnes defectuosas,
<in aislamiento.

No wsar equipos o Maguinarias
defectuosas y/o sin conexion a
tierra.

Mo efectuar reparaciones de
instalaciones gléctricas sin tener la
preparacidn y autorizacidn para
ello al termino de la jornada,
comprobar desconexion total de
aquipos eléctricos.

Cuande la persona gque trabaja
detecte una condicién Insegura
relacionada con enchufes,
interruptoras i conexianes
pigctricas &n mal estado,

debe comunicario al jefe directo
y/B Comité Paritario, con &1 objeto

gue se carrija esta candicion,
Debean

colocarse sefiales de advertencia
apropiada para  elimirar I8
Posibilidad de contacto  con
cualguter circuito . de  energla
electrica expuesto u nculto.

Precaccan al consumir liguidos en
el drea de trabajo, para evitar |




contacto de €stos con equipos |
gnergizados.

Disposicion de equipos de extincidn
en el area.

Aspectos
psicosociales.

Exposicion @
agresiones fisicas y
psicologicas.
Sobrecarga de
trabajo,

Irritabiligad.
depresivos.

del rendimiento.

Contusiones, Herndas,
Estrés. Ausentismo laboral,

Estados

Disminucian

Procadimientos de trabajo para
cada tarea.  Resclucién  de
conflictos en equipos trabajo.
Procedimientos de atencidn  al
plblice. Buen trato al usuaria.
Realizar pausas de trabajo para

Trastornos reducir 13 fatiga fisica y mental, Ia
tension y saturacion psicolégica.
| del suena, o
Salud

Trabajo Administrativos (oficinas y centros de salud)

PELIGRO
S

RIESGOS
EXISTENTES

CONSECUENCIAS MEDIDAS

PREVENTIVAS

Areas de
trabajo
sucias ¥
desordenada
&,

Terrenos
irregulares.
Desplazamie
nto
descuidado.

Caidas de igual
nivel,

Golpes.
Cantusiones.
Torceduras.
Esguinces.
Fracturas.

Venficacion visual de condicionas
del terrenc.  Precaucion  al
trasladarse,

Mantener las suparficies de trabajo
y de trénsito ordenacas, llbres de
ohbjetos extrafios, de basuras y
llquidos.
Evitar las Areas de
trabajo.

correr an

Utitizar calzado apropiado para las
labores por realizar,

Mantener cajones de archivadores
cerrados.

Evitar & usao de extensiones
eléctricas en areas de transito.

Cuando la persona que trabaja
detects una condicidn insegura gue
pusde ser causa de caidas, debe
comunicario al jefe directo vy/fo
Comité Paritario, con el objeto de
que se corriia esta situacidn,

Sefializar todas las partes del piso
que expongan a las personas a
riesgos de caida y gque no sed
posible eliminarias, al objeto de
destacar su presencia,

Ma  almacene  materiales  &n
corredores ni pasillos.

 Trabajos

¥

desplazamien
to a distinto
nivel del piso

Caidas

de distinto nivel.

Golpes,

Fracturas
politraumatizadas.

Contusiones.
Torceduras. Esguinces,

Evitar el uso de slllas, mesas,
basureros y otros comuo escalas,
para alcanzar obietos o materidles.

Las escalas usadas deberan ser
modulares y no  hechizas, v
deberan estar en perfecto estado v
limpias de cualquier agente que
pueda preducir resbalones. |

Al usar escalas de tijera, debers
asegurarse gue se ha extendido
completarnente antes de usaria.
Al bajar por una escalera se debera
utilizar gl respective pasamanos,

Evitar correr por |as escaleras de
transito,

Utilizar calzado apropiado para las
labores a realizar.




Dotar @ las escaleras de su
carrespondiente  pasamanocs  y
materiales antideslizantes en sus
peldafios,

Cuando la persona que trabaja
detecte una condicion nsegura gue
puede ser causa de caidas de
distinka nivel, debe comunicario al
jefe directo yfo Comité Paritane,
con el objeto de que se corrija esta
condician.

No cbstruya el trénsito en |as
escaleras, con cajas, archivos,
extensiones eléctricas, elc.

Manejo Sobreesfuerzo | Desgarros, | Deberan utilizarse los Medios |
|manual de | Caidas de lgual Contusicnes. mecanicos adecuados & fin de
carga., nivel. Golpes. evitarla manipulacidon manual de
Heridas. cargas,
Lesiones en espalda v
columna, 5l no existen las ayudas mecanicas
y no pudiera  evitarse  la
manipulacion manual, estd

prohibido  operar <©on  Cargas
superiores a 25 Kg,

Asimismo, estd prohibida la carga
rmanual para mujeres
embarazedas, ¥ queda limitada a
carga manual para mujeres Y
menores de 18 afos 2 una carga
maxima de 20 Kg.

Sl no fuera posible | utillizactan de
| ayuda mecanica. Al levantar
rmateriales, |2 persona que trabaja
debera dcblar Jas rodllias
mantener la espalda lo mas recta
posible. S| es necesario se debera
complementar los matodos
manuales de trabajo con el uso de
glementas auxlliares de
leyvantamiento de cargas.

Coordinar  mowvimientos en &l
desplazamiento ¥ varificar
visualmente |as zonas por |as
cuales se transitara,

Trabajos con | Contacio can | Shock eléctrico. | Mantener en  buen estado las
equipos y | energla gléctrica | Quemaduras. instalaclones eléctricas,
dispositivos Conexiones en mal | Muerte.
tencién s. gstado Darfos materiales. Mo utilizar extensicnes en forma
Incendio, EXCOs|va,

Mo usar enchufes deteriorados, ni
sobrecaraar los clrcuitos. '
No efectuar uniones defectuosas,
sin aislamiento.

Mo usar equipos O maguinarias
defectuosas y/o sin conexidn a
tierra.

No efectuar reparaciones de
Instalaciones eléctricas sin tener |a
preparacién y autorizacign para
allo.

Al térming de fa jornada comprobar
desconexién  total de eguipos
eléctricos.

Cuandgo |la persona que trabaja
detecte una condician,

Mo utihizar extensiones en forma
| excesiva,

Mo usar enchufes deteriorados, ni
sobrecaroar |os circuitos. |




MNo efectuar uniones defectuosas,
sin alsiamlenta.

N usar egquipos o maguinarias
defectuosas y/o sin conexlén a
tierra.

WNo  efectuar reparaciones de
instalacicnas eléctricas sin taner la
preparacion y - adtorizacion  para
eilo.

Al terming de la Jornada comprobar
desconexion  total de equipos
eléctricos,

Cuando la persona que trabaja
detecte una condicidn Insegura
relacionada con enchufes,
interruptores W CONEXiones
eléctricas &n mal estado, debe
comunicario al jefe directo y/o
Camité Paritario, con el objeto que
se corrija esta condicién,

Ceban  colocarse  sefiales  de
advertencias  apropiadas  para
eliminar 1a posibllidad de contacto
con cualguler circulto de energia
electrica expuesto U oculto,

Precaucion al consumir liguidos en
el area de trabajo, para evitar
contacto de éstos con equipos
anergizedos.

Trabajos con | Incendio.
materiales
combustibles

Quemaduras.
Asflxia,

Mugrte.

Dafios materiaies.

Evitar almacenamiento de liguidas
combustibles en envases
Inadecuados.

Prohibir uso de estufas, cocinillas,
anafes, etc, En Lugares donde se
almacenan materiales de facil
combustion, tales como papeles,
cartones, plasticos, etc,

Mg fumar en ningdn lugar no
habllitade para ello,

Mo arroje colillas o fosforos en (os
papeleros.

Tenga ceniceros en agquelios
lugares destinados para fumar.
En lugares donde se trabaja o
almacena materiales Inflamables,
esta prohibldo fumar.

Manejar con culdado cllindros de
gas usados en estufas,

Al término de la jornada debe
quedar cerrado 2i pasa de gas en

| &l regulador,

Al terming de |z jornada
comprobar desconexion total de
unidades de calefaccidn.

Dotar al recinto de extintores de
Incendio adecuados, segun el tipo
de fuego que pudiera producirse,
en canbidad necesana y
distribuidos de acuerdo a
indicaciones de persanal
especializado,

Trabajos Maviligad
repetitivos, restringida,
Trabajos con

Pantallas de Pasturas

visualizacién. | |nadecuadas,

Leslones

musculpesqueléticas.

Tendinitls.

| Lumbaga.

Espacios adecuados en el entamo
de trabajo.

Puestos de trabajo ergondmicos.
Instalacién y ubicacion de silla,
mesa de trabajo vy computador de




Cansancla visus!
y fisico.

Trastornos
circulatorios,

Fatiga visual,

forma comoda v adecuada,
Mobiliario aprogiado v en buenas
condiciones,

Trabajadores capaciiados sobre
carrectas posturas de trabajo.
Proveer al puestn de trabajo de
todos los elementos necesarios
para evitar lesiones, asl como
apaya mufecas.

Deberan realizarse pausas de
trabaio para realizar ejercicios de
compensacion y alongacidn,

Proveer & los equipos
computacionales de fllitros para al
manitor.

Eliminar reflejos de fa luz n la
pantalla ubicandose en forma
paralela respecto de ventanas y
fuzntes luminosas.

Se deberd Informar a la jefatura
directa yfoal Comiteé Paritario
sobre cualguier condicion del
puesto de trabajo que sea
inadecuada o gue cause
molestias,

Condiciones
Ambientales.

Maia iluminacion.
Inadecuada
climatizacian.

Exposicion a ruido,

| Fatiga visual,

Trastamos

respiratorios y fisicos.

Dificultad de
cancentrackan,

La iluminacion debera ser la
adecuada para el puesto de
trabajo.

Deberan evitarse Ios Refiejos y
deslumbramigntos.

Los deben mantenerse a
temperaturas de confort v Que no
span excesivamente distintas a las
temperaturas exteriores,

Estos equipos reguieren de
Mantencion periddica.

Los niveles de ruido deben ser
acorde a los trabajos realizados y
se considerara el uso de

-acondicionamiento acustico en

aquellos casos que no 5ea posible
gisiar |a fuente de ruido. Sistemas
de climatizacion {aire
acondicionado, estufas).

Aspectos
psicosociales

Procedimisntos
De trabajo
inadecuados,

Mala organizacion
de| trabajo,

Atencidn a publico.

Alreraciones fisicas y
psiquicas Irritabilldad.

Estados depresivos.
Disminucion del
rendimianta,

Falta de concentracian.

Estrés.

Trastornos del suefio.

Pautas de trabajo adecuadas.
Procedimientos de trabajo para
cada tarea,

Planificacion estratégica del
trabajo y seguimiento de fa
planificacian.

Resolucion de conffictos en
equipos trabajo:

Procedimientos de atencign al
pablica.

Reallzar pausas de trabajo para
reducir fa fatiga fisica v mental, 1a
tenslén y saturacion psicologica.

Peligros
varios.

Contacto contra
objetas,

Conduccidn
desculdads de
vahlculos livianos.

Ingesta de
glimantos en mal
estado.

Gaipes.
Contusionas,
Politraumatizados,
Irtoxicacion
Alimenticia.
Heridas,
Quemaduras.

Evitar abrir y cerrar puerta de
forma brusca.

No balancearse en |a silla de
trabajo. Se deben seflalizar fas
puertas de vidrio mediante cintas
visibles.

Evitar |3 obstaculizacion de areas
de trabajo con cajas, basuras, etc.




| Uso de elemantas |
cortopunzantes,
Ingesta de
liguidos calientes.

Conduccion de vehiculos livianos
de forma atenta vy a |a defensiva.
Respetar las sefalizaciones de
transito,

Degplazarse con mayor culdada y
al minimo de Velocidad dentro del
recinto de |a corporacion,

Evitar guardar alimentos en las
areas de trabajo.

No consumir allmentos vencidos o
que tengan mal aspecto y olor,
Manejar can especial cuidada
tijeras y cuchillos cartoneros, asi
coma corchetes y otros elementos
corfopunzantes.

Ser cuidadoso al usar hervidores y
al consumir liguidos calientas an

Conductor de vehiculos de emergencia (ambulancia)

Accidente de transito
(colision, volcamients,
atropello)

Conduccion de
vehiculos de
emergencia en rutas
urbanas y rurales,
muchas veces a alta |
velocidad y en

horario nocturno

Politraumatismo,
lesiones graves,
invalidez o muerte del

Cumplimiento de a Ley
N®18.290 de Transito,

conductor, del paciente Capacitacion en

trastadado o de terceros | conducclén de
vehiculos de
emergencia.

Uso permanente de
cinturdn de seguridad;
mantencidn praventiva
del vehiculg,

Respeto de la pricridad
de paso con uso
adecuado de baliza y
sirena.

Pérdida de control del
vehiculo, derrape o
volcamiento

Desplazamiento en
caminos rurales en
mal estado y bajo
condiciones
climaticas adversas
{Huvia, neblina, hielo)

Reduccion de velocidad
segun condiciones de
la wia.

Accidente de transito;
lesianes al conducter y
al paciente trasladado;
dafo al vehiculo
Revisian técnica y
mantencion periddica
del vehiculo
(neumaticos, frenos,
luces).

Capacitacion en
conduccian defensiva y
bajo condicignes
adversas.

Sohressfuerzo fisico;
calda al mismo ©
distinto nivel

Manejo manual de
camillas y traslado de
pacientes con
movilidad reducida

Capacitacidn en
manejo manual de
carga & higiene
pastural.

Lumbago; contracturas
mustulares; esguinces;
fracturas

Lso de camillgs con
sistema de

| ruedas/hidraulica
trasiado en equlpo de
gl menos dos
personas; pausas

| | achivas

Exposicion @ agentes
hiologlcos

Contacto con sangre,
secreciones y otros
fluidos corporales
durante el trasiado de
paclentes

| Enfermedades Uso obligatorio de
infectocontagiosas elementos de
{Hepatitis B, VIH, entre | proteccion personal
otras) (guantes, mascarilla,
proteccidn ocular),

Lavado de manos;

| | esguema de




vacunacion vigente
{Hepatitis B},

Manejo cormecto de
residuss saguln
probocolo institucional

Turnos extensos,
disponibilidad
nocturna y atencion
de urgencias

Fatiga laboral i
somnolencia duranie |a
cenduccidn

Cisminucian de reflejos
¥ capacidad de
reaccién; accldente de
transito

Cumplimiento de
jornadas y descansos
segun normativa

| iaboral vigente.

Rotacion de turnios,

Pausas de recuperacion
antes de traslados
projiongados.

Maniobras de

retroceso y
estacionamiento en
espacios reducidos
(patios de
establecimientos de
salud)

GEII:uEE contra
estructuras u objetos;
atropello a terceros

Contusiones; dafps
materiales; lesiones a
peatones o funcionarios

Apovyo de personal
senalers en maniobras.

Revisidn de espejos y
sistema de camara de
retroceso.

Sefalizacion de areas
de circulacian

Exposicién a ruido
generado por la
sirena y equipo de
comunicacion del
vehiculo

| wehicuiar.
Exposician a ruido Hipcacusla; fatiga | Mantencién del sistema
auditiva; cefalea de sirena y

comunicacian.

Usno de proteccidn
auditiva cuando
corresponda.

Capacitacian en uso
adecuado de
dispositivos sonoros.

Atencion de
situaciones de
urgencia, trasiado de
pacientes criticos y
exposicion a
situaciones de alta
carga emocional

Riesgo psicosocial
[astrés labaoral)

sindrome de dasgaste
profesional (burnaut);
alteraciones del suefio

Trastornos de ansiedad;

Protocolo de apoyo ¥
contencion emocionsl;
aplicacién de
Instrumentos de
evaluacion de riesgo
psicosocial
(SUSESQO/ISTASZ21);
capacitacion en manajo
del estrés,

AUXILIAR DE ASEO SALUD

Tarea

Riesgos

Consecuencias

Medidas Preventivas

" Realizar limpieza y

desinfeccion de box
de tencidn, oficinas,
pasillos, bafios y
demas dependencias
de los
establecimientos de
salud.

Caldas al mismo
nivel por superficies
hiumedas, exposicion
a agentes bioldgicas,
contacto con
productos quimicos,
mevimiertos
repetitivos, posturas
forzadas.

Contusiones, esguinces,
fracturas, dermatitis,
irritacian ocular,
enfermedades
respiratorias, [esianss
musculpesqueléticas.

Planificar la limpieza
evitando generar riesgos a
terceros.

Sefializar obligatoriaments
los pisos himedos
mediante avisos visibles
antes de inlclar los trabajos
y mantener ia sefalizacion
hasta el secado completo,

Utilizar correctaments los
Elementos de Proteccién
Personal {guantes, calrado
de seguridad antideslizante
¥ proteccion otular cuando
corresponda).

Preparar v utilizar los
productos quimicos
respetando fas
instrucciones del fabricante
y las Hojas de Datos de
Seguridad (HDS).

Mantenes una postura
ergonamica durante las
labores, alternando tareas




para disminuir la fatiga
muscular y realizande
pausas activas durante |a
jornada.

Preparar y utilizar
productos de
limpieza y
desinfeccion.

Contacto con
sustancias quimicas,
mezclas
incompatibles,
imhalaclan de
VAapores, derrames
atcidentales.

Dermatitis, guernaduras
guimicas, intoxicaciones,
irritacion ocular v
respiratoria.

Leer y respetar las Hojas
de Datos de Seguridad
(HDS) antes de utilizar
cuaiquier producto
quimico.

No mezclar productos
incompatitptes,
especialmente aguellos gue
contengan cloro con acidos
o armonios cuaternarios
tuando ng aste autorizado,

Preparar |las soluciones an
lugares ventilados
utilizanda los elementos de
proteccion personal
definidos para cada
producto.

Mantener los envases
correctamente rotulados y
aélmacenados en lugares
seguras, evitando el acceso
de estudiantes y personas |
fo autorizadas.

Limpiar y desinfectar

servicios higiénicos.

Exposicion a agentes
bioldgicos, contacto
con fluidos
corporales,
superficies
resbatadizas,
productes guimicos.

Enfermedades
infectocontagiosss,
dermatitis, caldas,
intoxlcaciones,

Utilizar guantes '
impermeahbles, proteccion
ccular y otros EPP
definidos por el empleadaor,

Mantener una estricta
higiene de manos antes v
después de la tares.

Seflallzar las areas
intervenidas para evitar i
trénsito de personas
durante la limpleza.

Disponer adecuadamente
los residucs generados y
cumplir los protecolos
Institucionales de limpisza
y desinfeccion,

Trasladar materiales

Recolectar, trasladar

¥ disponer residuos
domiciliarios o
asimilables.

Cortes por objetos
pIJI"IIEI'il'EE,
sobreesfuerzo fisico,
2xposicion a agentes
blolégicos, derrames
de resiguos.

Heridas, infecclones,
lesiones
musculoesqueleticas,
contusiones,

Manipular fas bolsas
evitanda comprimir su
contenido. Verificar
visualmente gue no existan
glementos cortopunzantes
expuestos.

Utilizar guantes resistentes
y aplicar técnicas corractas
de manipulacion manual de
cargas.

Trasladar los residuos
utilizando carros cuando
estén dispanibles y
depositarios dnicamente an
los lugares habilitados para
ellg.

Lavar las mangs al finalizar
la actividad.

de aseo, bidones de
agua, mobiliario
menor y otros
implementos,

Manipulacidn manual
de cargas, caldas,
golpes, atrapamiento
de manos.

Lumbalgias, desgarros
muscuiares, contusiones,
fracturas,

Evaluar previamante el
peso y dimensiones de |a
carga antes de levantarla.

Aplicar tecnicas seguras de
levantamiento
rmanteniendo la espalda
recta v flexionando las
radillas.

Sollcitar apoyo cuando el




peso exceda |2 capacidad
flsica Individual o utilizar
ayudas mecanicas
disponibles.

Mantener despejadas las
rutas de despiazamiento
para evitar tropiezos,

| Limpiar vidrios,
ventanas, luminarias
o sectores elevados
utilizando escalas
portatiles.

| Caidas de distinto

nival, perdida de
equilibrio, caida de
objetos, golpes.

[ Fracturas, traumatismos,
lesiones graves.

Inspeccionar previamente
la escalera verificando su
gstado estructural,

Instalarla sobre una
superficie firme, nivelada y
lipre de obstaculos.

Mantener siempre tres
puntos de apoye durante &l
ascenso y descenso.

Mo utilizar el ultima
peldafio como superficie de
trabajo ni desplazar la
escalera con una persana
spbre ella.

Celimitar el area inferior
cuando exista resgo de
caida de objetos.

" Barrer, trapear y
encerar pisos en
dependencias
interiores y
exteriores.

Caiﬁas por
superficies
resbaladizas,
moy|mientos
repetitivos,
sobressfuerze flsico.

Esguinces, contusignas,
lesiones
musculoesgueléticas.

Senalizar adecuadamente
las dreas |ntervenidas
utifizando avisos de "Plsa
Maojada”,

Mantener los implementos
de limpieza en buen
estado.

Utllizar calzado de
seguridad con suela
antidesiizanis.

Alternar tareas durante |a
jornada para disminuir a
exposiclon a movimientos
repetitivos y realizar

pausas activas periodicas.

Limpiar patios,
aACCesos Y areas
exteriores del
establecimiento de
salud.

Radlacion
ultravicleta, altas
temperaturas,
expasician al fric o
lluvia, caldas por
superficies
irregulares.

Insalacion,
deshidratacion,
guemaduras solares,
contusiones, resfrios.

Utitizar protector solar de
ampiio espectra, gorro tipo
legionaria cuando
corresponda e hidratarse
periodicamente durante |a
jornada,

Programar las tareas
considerando |as
condiciones climaticas y
suspender aguellas
actividades que
repreasenten un riesgo para
la integridad fisica del
trabajadar.

Utilizar calzado de
seguridad apropiado para
superficies exteriores.

Apoyar actividades
institucionales
trasladando
meobiliarie, mesas,
sillas o
equipamiento.

Manipulacion manual
di cargas,
atrapamiento,
golpes, caidas de
abjetos.

Leslones
rmusculoesquaidticas,
contusiones, heridas.

Planificar previamente gl
traslado verificando el peso
y dimensiones del
mcbiiiario.

Sclicitar apoyo para
movilizar elementos
yvolumingsos o pesadas,

Mantener una adecuada
coordinacian entre las
trabajadores Involucrados
y despajar las vias de
circulacian antes de Iniciar

| el trasiado.




Utilizar equipos
eléctricos de limpieza
(aspiradoras,
hidrolavadoras,

| abrillantadoras u
otros).

Contacto eléctrico,
atrapamlenta,
praveccion de
particulas, caidas
por cables.

Electrocucitn,
guemaduras, lasiones
traumaticas.

Revisar diariamente gl
estado de cables, enchufes
¥ equipos antes de
uttlizarios,

Mo -manipular equipos
eléctricos con las manos
humedas nl utilizar
extensiones defectuosas,

Mantener el cableado
ardenado evitando
atravesar zonas de
circulacién vy desconeckar
las equipos antes de
realizar limpleza o
mantencidn.

Infermar inmediatamentsa
cualguier desperfecto |
detectado.

Actuar frente a
derrames, accidentes
0 emergencias
durante la jornada.

Incendios, derrames
de sustancias,
sismos, fugas de
Qas, contacto con
materiales
pellarosns.

Lesiones traumaticas,
Intowicaciones,
quemaduras.

| establecimignto,

Contener derrames
unicamente cuando efio no
represente un rlesgo para
el trabajador y utilizando
los elementos adecuados.

Informar Inmediatamente
cualguier emergencia a la
jefatura v sequir las
Instruccionas del Comité de
paritario del

Desarrollo general de
la jornada laboral.

Actos Insequros,
condiciones
Insequras, riesgos
psicosociales,
violencia externa,
imcumplimiento de
procedimientos de
trabajo.

Accidentes del trabajo,
enfermedades
profesionales, afectacion
fisica y psicolégica.

Cumplir las dispasiciaones
del Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad
¥ los procedimientos
establecidos por el
Departamento de salud.

Utilizar permanentemente
los Elementos de
Prateccitn Personal
proparcionados por e
empleadar vy mantenerios
en buen estado.

Infarmar de inmediato
accidentes, incidentes,
cuasi accidentes y
condiclones inseguras
detectadas durante |a
jarnada.

Participar en |as
capacitaciones de
prevencion de riesgos,
mantener el orden v
limpleza del lugar de
trabajo ¥ promover un
ambiente laborai basado
an el respeto mutuo, libre
de violencia y acoso
conforme a ls Ley N.°
21.643 (Ley Karin).

Capitulo IX

DE LOS RIESGOS QUIMICOS

ARTICULO 220°. - Los quimicos son sustancias presentes en algunos ambientes
de trabajo y que pueden ingresar al organismo, causando reacciones negativas
en él, si la cantidad inhalada sobrepasa los limites de tolerancia del organismo
(Parrafo I, II, Titulo IV, de la Contaminacién Ambiental, D.S. N® 594, Aprueba
Reglamento Scobre Condiciones sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares

de Trabajo).




ARTICULO 221°. - Los agentes quimicos y que exponen riesgos para la salud de
las personas, se encuentran en el Articulo 189, Letra A) Agentes Quimicos, del
Decreto Suprema N° 109, los funcionarios y trabajadores deberdn conocer los
Procedimientos correspondientes, sera responsabilidad del jefe o encargado del
area Instruir y educar al personal de los riesgos, de las medidas preventivas y
de Ilas posibles consecuencias. Ademas, cuando se manipulen dichos productos
es importante conocer también las Fichas de Seguridad de ellos.

Ademas, se deberd aislar el drea de trabajo con cinta de demarcacién u otro
elemento, para evitar la presencia de personas ajenas a las tareas que realiza el
personal de la Municipalidad de Sagrada Familia.

a) El personal que tome parte en los operativos debera emplear todos los
elementos de proteccién personal adecuados y exigidos para tales operativos.
b) En caso de contacto de alguna parte del cuerpo con productos quimicos,
debera actuarse de inmediato, para detener las consecuencias,

c) Como norma permanente, después de sufrir algin contacto con productos
quimicos, se deberd pedir asistencia médica en un organismo autorizado.

ARTICULO 222°. - Los productos quimicos deben ser almacenados segun la
normativa vigente, segregados, dependiendo de su toxicidad, peligrosidad,
punto de inflamacién, corrosividad, etc.

Capitulo X
DE LOS RIESGOS FISICOS

ARTICULO 223°. - Los agentes fisicos representan a menudo un intercambio
brusco de energia entre el individuo y el ambiente de trabajo. Los agentes fisicos
que pueden existir en el ambiente y que podrian causar dafios a los funcionarios
y trabajadores, se encuentran sefalados en el Parrafo III, Titulo IV, de la
Contaminacion Ambiental, D.S. N° 594,

ARTICULO 224°. - Los trabajos que exponen al riesgo durante la exposicién al
agente fisicos se encuentran estipulados en el Articulo 189, Letra B) Agentes
Fisicos: 19), 20), 21), 23), del Decreto Supremo N° 109. E| personal debera
conocer los Procedimientos correspondientes, serd responsabilidad del jefe o
encargado del area instruir y educar al personal de los riesgos y de las medidas
preventivas.

ARTICULO 225°, - La Municipalidad de Sagrada Familia deberd tomar las
medidas preventivas necesarias y adecuadas para prevenir cualquier riesgo de
enfermedad profesional, ademas, de entregar los elementos de proteccion
personal adecuados a los diferentes agentes.

ARTICULO 226°. - Se entenderd por enfermedades profesionales, todas aquellas
enfermedades de trabajos que entrafan el riesgo a agentes especificos durante
la exposicion, las operaciones a |la accion de éstos, tales como: temperaturas
anormales, ruidos, radiaciones, vibraciones, iluminacion, etc. (Parrafo 111, Titulo
IV, D.S. No 594),

Capitulo XI
DE LOS RIESGOS BIOLOGICOS

ARTICULO 227°. - Los agentes especificos bioldgicos y que entrafian riesgos
para la salud de |as personas, son trasmitidos al hombre por razon de su trabajo.
Los agentes biologicos se clasifican en: virus, bacterias, hongos, parasitos,
insectos y otros, se encuentran senalados en el Articulo 189, Letra C) Agentes
Biologicos: 24), 25), 26), del Decreto Supremo N® 109, los funcionarios y
trabajadores que estén expuestos a estos agentes deberan conocer los




Procedimientos correspondientes, seré responsabilidad del jefe o encargado del
area instruir y educar al personal de los riesgos y de las medidas preventivas.

ARTICULO 228°, - EI personal que trabaja con agentes bioldgicos, deberd
emplear todos los elementos de proteccion personal adecuados y exigidos para
realizar su trabajo, estos elementos deberdn ser usados mientras dure la tarea
que se realiza, debido a que, las vias de ingreso al organismo de los agentes
biologicos son: via respiratoria (inhalacién), via parenteral (inoculacion), via
digestiva (ingestion) y via dérmica (a través de la piel).

Como norma permanente, en caso de sufrir algin contacto con agentes
biologicos en alguna parte del cuerpo, deberd actuarse de inmediato y pedir
asistencia medica para minimizar las consecuencias,

Ademas, el personal deberd tomar las medidas preventivas para evitar los
riesgos de accidentes al tener:

Contacto con objetos cortopunzantes (agujas, vidrios, brénulas equipos de
fleboclisis, etc.)

Contacto con fluidos biolégicos contaminados (sangre, secreciones buco,
nasofaringeas, etc.)

Contacto con sustancias Irritantes, y/o alergénicas (jabén, antisépticos,
detergentes, cloro, latex)

Contacto con microorganismos que podrian causar enfermedad (virus, bacterias,
hongos).

También deberan cumplir con las siguientes medidas:

Manejar o manipular en forma cuidadosa objetos cortopunzantes gue puedan
estar contaminados con sangre u otros fluidos bioldgicos del paciente,

Realizar lavado riguroso de manos con jabdn antiséptico, antes y después de
atender un paciente.

Seguir estrictamente normas de bioseguridad establecidas por el SEREMI de
Salud,

ARTICULO 229°. - Los lugares de trabajo deberdan mantenerse siempre en
buenas condiciones de limpieza vy salubridad. Ademas, deberan tomarse las
medidas necesarias y efectivas para evitar el contagio intralaboral. Es por esta
razon que: Se debe sanitizar los lugares de trabajo en forma periddica, las que
mantienen alta atencion de publico, tales coma: consultorios, postas, colegios,
jardines infantiles, liceos, atencidn social o cualquier dependencia similar que se
observe la presencia, o por presuncion fundada, la accion de agentes bioldgicos.

Capitulo XII
DE LOS RIESGOS ERGONOMICOS

ARTICULO 230°. - Los riesgos ergonomicos son aquellos causados por una
cantidad de movimientos que pueden efectuar los distintos segmentos
corporales. El cuerpo humano tiene limites, de manera tal que, sobre una cierta
frecuencia de movimientos, posturas incorrectas del cuerpo o sobre una cierta
magnitud de un esfuerzo individual las estructuras corporales tales como:
musculos, tendones, ligamentos, huesos, etc., se pueden dafar.

ARTICULO 231°, - En el Decreto Supremo N© 109, Articulo 199, se encuentran
estipuladas las Enfermedades Profesionales causadas por trabajos que entrafian
el riesgo y agentes especificos:

12) Lesiones de los 6rganos del movimiento (huesos, articulaciones y musculos).
14) Todos los trabajos que expongan al riesgo y se compruebe relacién de causa
a efecto. (laringitis con disfonias y/o nédulos laringeos),

ARTICULO 232°. - Para cada trabajo que realiza el personal, ya sea, digitar,




apalear, barrer, escribir, cargar, etc., los musculos requieren de un cierto tiempo
para recuperarse. Cabe sefialar que cuanto mayor sea la fuerza ejercida sobre
cualguier segmento del cuerpo, tanto mas sera el tiempo necesario para su
recuperacion.

ARTICULO 233°. — Para minimizar la influencia de los factores causantes de
enfermedades musculoesqueléticas, algunas medidas de prevencion son:
Es conveniente poder alternar posiciones (de pie a sentado u otra) en el puesto
de trabajo.
Se recomienda trabajar con los brazos junto al cuerpo y no separados de éste o
elevados por sobre los hombros.
« Es conveniente evitar movimientos de torsion, o rotacion con fuerza del
antebrazo y tronco.
 Las méquinas y herramientas deben tener asideros ergonomicos, gue
permitan una manipulacion anatomica y con superficies suaves ¥y no
deslizantes.
e Los funcionarios y trabajadores deben adoptar posturas comodas vy
estabilidad de la carga.
« Los funcionarios y trabajadores que deben digitar deben mantener una
buena postura sentada.
e Los docentes que realizan un sobreesfuerzo de las cuerdas vocales y
movimientos repetitivos de ellas deberan utilizar los medios necesarios
para poder comunicarse con sus alumnos.

ARTICULO 234°. - Para cumplir con las disposiciones de este Reglamento, los
funcionarios y trabajadores deberdn contar con el mobiliario ergonomico
adecuado a la labor que realizan, tales como, sillas, mesas, micréfonos,
herramientas, etc., Ademas, el personal debera ser capacitado para que conozca
los ejercicios de micro pausas, las gue permitiran minimizar los dafos y las
posibles secuelas que causan las enfermedades musculo esqueléticas, sera
responsabilidad del jefe o encargado del area instruir y educar al personal de los
riesgos y de las medidas preventivas.

Capitulo XIII
DE LOS RIESGOS ELECTRICOS.

ARTICULO 235°, - En cualquler dependencia de la Municipalidad de Sagrada
Familia, o faena gue tenga ésta en otro lugar que no sea las dependencias, sera
prioritario el cumplimiento de la normativa vigente y procedimientos eléctricos.
Sélo podran intervenir los circuitos eléctricos personal calificado y debera cenirse
al procedimiento establecido.

No se puede intervenir circuitos eléctricos, que correspondan a la Municipalidad
de Sagrada Familia sin |la autorizacién previa y escrita correspondiente.

Al poner en marcha motores u otros equipos eléctricos, el jefe controlara que lo
haga la persona autorizada para ello.

Siempre que el espacio lo permita, se debera aislar o cercar el area en reparacion
y colocar |la sefalizacion correspondiente, vedando su acceso a ella.

Para la operacion de equipos eléctricos, deberan observarse especialmente las
siguientes obligaciones:

« No usar equipos eléctricos con las manos humedas o si estuviere parado
sobre piso mojado.

« Por ninglin motivo se podré pasar cables de extensién sobre pasillo o por
agua. Siempre se deberd comprobar su perfecto estado de uso y su buena
instalacion. Las lineas eléctricas como extensiones de 220V o 380V
deberan ser extendidas en forma aéreas.

« No usar cables gue tengan uniones en huinchadas, acometidas, terminales



mal soldados, sueltos o en mal estado.

*« Debera aislarse cuidadosamente el metal expuesto, con huinchas, barniz,
goma, etc., 0 COMO sea mas seguro en magquinas o equipo energizados
eléctricamente. Asegurarse de usar el instrumento adecuado para toda
medicion eléctrica.

= Para mediciones de voltaje deben usarse instrumentos expresamente
autorizados para los niveles de tension que se tiene en la Ilustre
Municipalidad de Sagrada Familia.

e Usar los elementos de proteccidn personal adecuados a esta labor, éstos
deben ser aislantes de conduccion eléctrica.

Capitulo XIV
DE LOS TRABAJOS DE SOLDADURA

ARTICULO 236°. - El jefe en conjunto con los funcionarios o trabajadores
involucrados deberan analizar los riesgos propios y del entorno previamente
antes de comenzar la tarea, y respetar los procedimientos de trabajo en caliente.
Es obligatorio antes de iniciar trabajos de soldaduras y corte, que la persona que
se cerciore de gue sus equipos y accesorios estén en buen estado de
uso y que no haya gente trabajando a su alrededor, en especial gue no exista
presencia o posible derrame de hidrocarburos. Del mismo modo, debera
comprobar gue no existan materiales que puedan entrar en combustion.

« Ademas, se debera tener presente lo siguiente: Coordinar y planificar el
trabajo correspondiente

« Cubrir convenientemente cualquier material combustible gue no pueda
quitarse y estar provisto del extintor adecuado.

« Cercar o aislar adecuadamente el area, a fin de evitar el transito de
personal, cuando fuere necesario. Del mismo modo, al soldar al arco,
colocar biombos como medida de proteccion de los ojos de otras personas
que se encuentren a su alrededor o que pasen casualmente.

« El soldador y ayudante deberan usar mascara protectora especial,
protector auditivo, protector de ojos especiales, ademas de pantalones,
peto, chaqueta, polainas y guantes de cuero, tambien los zapatos de
seguridad.

e Los cilindros de gases comprimidos deben manejarse con gran
precaucién. Deben evitarse golpes, topones o sacudidas. Se mantendra
las botellas sujetas y en posicion vertical, los cilindros que no estén en
uso deben tener puestas sus tapas. Los cilindros se deben transportar en
medios adecuados y especificados para ello. Se prohibe el traslado de
gases industriales en triciclos.

Evitar trabajar en superficies mojadas o bajo lluvia.
Evitar trabajar en recintos confinados o con poca ventilacion, de ser
necesario efectuar ventilacién forzada.

« Contar siempre con un extintor de incendios portatil.

Capitulo XV
DE LOS TRABAJOS EN ALTURA

ARTICULO 2379. - E| jefe sera responsable de dar a conocer a sus funcionarios
o trabajadores el Procedimiento de Trabajo, los riesgos a los que estan
expuestos las personas que trabajan y |las medidas preventivas
correspandientes, se debe dejar constancia escrita de la capacitacion impartida.
« Se considera trabajo en altura desde 1.80 metros o mas sobre el nivel de
piso seguro,
« Las escalas deben emplearse amarradas a puntos seguros y con zapatas,
cuidar que la base se apoye en terreno firme, trabajar con un angulo de
inclinacion seguro y no tener mas de 6 metros de largo.




e Los andamios se construiran de acuerdo con el Procedimiento

correspondiente, sean estos de catres o tubulares y no deben sobrepasar
los 10 metros. Cada plataforma de trabajo tendra una baranda de
seguridad a 40 y 80 centimetros de altura, los tablones de piso cubriran
toda la superficie y deberan estar amarrados entre ellos, ademas deberan
contar con el respectivo rodapié. Cada andamio se amarrara a una
estructura fija.
Los andamios no deben ser movidos mientras haya personas sobre ellos.
Se debera subir a un andamio o estructura, siempre con el arnés de
seguridad puesto y con su respectivo cabo de vida, pero, el personal debe
amarrarse a un punto de anclaje.

« Los funcionarios o trabajadores que sufran de vértigo o hipertension,
éstos no deberan y no podran realizar trabajo en altura en ningln caso.

« Los funcionarios o trabajadores deberan contar con el examen ocupacional
o pre-ocupacional para trabajos en altura fisica, en dicho examen la salud
no debe tener observaciones de salud incompatible.

Capitulo XVI
DE LOS CONDUCTORES

ARTICULO 238°. - Conductor es toda persona que conduce, maneja o tiene el
control fisico de un vehiculo motorizado en la via publica, que controla o maneja
un vehiculo remolcado por otro; gue dirige, maniobra o esta a cargo del manejo
directo de cualquier otro vehiculo (Art. 22, significado de Conductor, Titulo
Preliminar, Ley N 18.290, Ley de Transito).

Todos los conductores, sean estos funcionarios y trabajadores de |la
Municipalidad de Sagrada Familia o de empresas contratistas o subcontratistas,
deberan cumplir a cabalidad con la Ley N© 18.2590, Ley de Transito.

ARTICULO 239°, - Los conductores de la Municipalidad de Sagrada Familia
tendran una condicién atenta, educada, tranguila y silenciosa, es el mejor modo
de ganar las empatias de los demas usuarios. As{ contribuiran a mejorar y
mantener la imagen de los conductores que laboran para la Municipalidad.

ARTICULO 240°. - Los conductores de vehiculos de: transporte de pasajeros, de
carga, transporte de personal, ambulancias, camiones aljibes, etc., deberan
tener una actitud preventiva, responsable y educada frente al wvolante,
contrarrestando los malos habitos, costumbres y motivaciones negativas que |o
conllevan a no respetar las normas de transito ni considerar o reconocer
situaciones de riesgo.

ARTICULO 241°. - Todo conductor debera contar con la licencia de conducir al
dia y que ésta sea la adecuada al tipo de vehiculo que conducira. La licencia de
conducir es el documento extendido por la Municipalidad competente que faculta
a su titular para la conduccién de vehiculos motorizados, previo examen de
haber demostrado poseer los requisitos y aptitudes necesarias. Sera
responsabilidad del jefe o encargado de supervisar el cumplimiento y respaldo
de las licencias de conducir.

ARTICULO 242°, - El transito por via publica implica compartir espacios con
otros usuarios, por ello es importante que, el conductor conozca su:

« Estado fisico-psiquico, conservando las facultades perceptivas y motoras
en las mejores condiciones posibles.

« Formacion técnica, ya que es indispensable para afrontar con garantia las
diferentes situaciones adversas, como por ejemplo {Como reaccionar ante
un imprevisto?

« \Vehiculo, conocerlo es saber las reacciones que puede tener este en |as
diferentes circunstancias para poder prever y aminorar, en lo posible, su



efecto negativo.

« Comportamiento vial, comprendiendo gue no es el Unico usuario de las
vias, y, por consiguiente, debe asumir una conducta de responsabilidad
social, velando por cumplir cabalmente las normas que regulan el transito
publico y recordar que el desconocimiento de la Ley de Transito le puede
llevar a tomar una accién riesgosa y protagonizar un accidente.,

ARTICULO 243°, - Todo conductor deberd conducir a la defensiva, y asumir esta
conducta de permanente atencion con el entorno, evitando incurrir en acciones
riesgosas que pueden terminar en un accidente, y adoptando las maniobras
defensivas correctas que permitan evitarlo. Por ejemplo:

 Mantener una distancia razonable y prudente.

« No cambiar de pista sorpresivamente,

« No adelantar indebidamente.

« Dormir las horas necesarias para evitar; fatiga, cansancio, suefio, por

ende, no perder el control del vehiculo.
« No exceder la velocidad permitida.
* No realizar virajes indebidos.

ARTICULO 244°. - A los conductores se les prohibe ingerir alcohol, drogas,
alucinogenos vy estupefacientes. También se les prohibe fumar mientras
conducen, hablar por celular, al menos que este tenga manos libres. Todos estos
agentes afectan los sentidos, y la capacidad de respuesta ante cualguier
circunstancia en la via publica.

ARTICULO 245° - Los conductores deberan preocuparse de mantener en
perfecto estado de funcionamiento el vehiculo. Por esta razon se debe hacer
mantencion al vehiculo periddicamente, manteniendo una bitacora de éste:
« Revisar frenos, direccién, neumaticos y luces.
» Revisar y realizar los cambios de aceite cuando corresponda.
« No sobrecargar el vehiculo, debido a que dificulta la conduccion, con
peligro de volcamiento o derrame del producto que se transporta.
« Reponer los accesorios tales como: espejos, retrovisor, limpiaparabrisas,
vidrios, seguros de puertas.
« Preocuparse de que el vehiculo tenga la revision técnica al dia.
Una correcta y oportuna mantencion mecanica, el mantener todos los accesorios
en buen estado y no sobrecargar el vehiculo, daran un mayor margen de
seguridad al conducir.

Capitulo XVII
OTROS RIESGOS EXISTENTES

ARTICULO 246°. - Exposicion a: Al trabajar con elementos punzantes,
cortopunzantes, cortantes o abrasivos use siempre guantes de proteccion, el no
protegerse se estara exponiendo a graves lesiones.

ARTICULO 247°. - Quemaduras: Al trabajar con elementos calientes o
exposicion a vapores, protéjase con una mascara de rostro completo y guantes
de kevlar, si no lo hace estara exponiendo su integridad fisica.

ARTICULO 248°. - Calda de igual nivel: Mantenga siempre su area de trabajo
limpia y ordenada. Elimine cualguier elemento gue bloguee el libre transito del
personal. Limpie grasas, aceites y liguidos que pudiesen estar en |a superficie
de trebajo, de no hacerlo se expone usted y sus compafieros de trabajo a caidas
con graves resultados.

ARTICULO 249°, - Proyeccién de particulas sélidas:
En trabajos de esmeril o desgaste de materiales utilice sus gafas de proteccion




certificadas.
De realizar trabajos de raspado, picado de corte, o cualguier otro que proyecten
particulas a gran velocidad, se usarad proteccion visual y careta facial,

ARTICULO 250°. - Proyeccién de particulas liguidas: En la manipulacion de
acidos o corrosivos proteja su vista con una careta facial con visor
antiempafiante, ademas, de sus guantes de goma con pufic largo.

ARTICULO 251°, - Atrapamientos: Al realizar trabajos donde existe probabilidad
de derrumbe de cualquier objeto, usar casco y zapatos de seguridad, asi
minimizara lesiones y posibles consecuencias fatales.

ARTICULO 252°. - Las personas que trabajan que ingresan a la Municipalidad
de Sagrada Familia deberan recibir una charla de induccién, donde se les deé a
conocer todos los riesgos a los gue estan expuestos en su lugar de trabajo.

Capitulo XVIII
DEL MEDIO AMBIENTE

ARTICULO 253°. - Todos los funcionarios y trabajadores de la Municipalidad de
Sagrada Familia, las empresas contratistas y subcontratistas deberan cumplir a
cabalidad con la Ley N© 19.300, Ley de Bases del Medio Ambiente.

ARTICULO 254°. - Las entidades empleadoras de las empresas contratistas y
subcontratistas se aseguraran de que se ha realizado una evaluacion de impacto
ambiental antes de iniciar cualquier faena.

ARTICULO 255°. - Cuidar el medio ambiente asegura una convivencia arménica
y tener buenos habitos de proteccién de éste, es obligacion de la Ilustre
Municipalidad de Sagrada Familia v de todos los que laboramos para la ella,
incluyendo las empresas contratistas y subcontratistas y sus trabajadores, es
por esta razén, que debemos: Cuidar el consumo de agua, dando a conocer
inmediatamente al jefe directo de los desperfectos que puedan tener los
sanitarios, llaves, etc., para evitar escurrimientos de agua en los lugares de
trabajo.
Ahorrar en el consumo de energia eléctrica, verificando que los enchufes estén
en buen estado y, sobre todo, los circuitos electricos.
No encender las estufas a gas para calefaccionar los lugares de trabajo, solo si
es necesario.
Los conductores deberan conducir y mantener una velocidad moderada, se
ahorra combustible generando menos gases contaminantes al aire.
Todas |las personas que laboran en la Ilustre Municipalidad de Sagrada Familia
no solo deberan cuidar el medio ambiente de trabajo, sino que tambien
cuidar el medio ambiente de nuestra ciudad y la de nuestra comuna,
denunciando los desperfectos que se encuentran en toda nuestra comuna, por
ejemplo:

« Si existen grifos en mal estado.

« Siexisten cables caidos en la via publica.

e Si existen personas que atentan contra el medio ambiente de nuestra

comuna, etc.

ARTICULO 256°.- Toda empresa que desee postular a la ejecucion de proyectos
en la comuna o recintos Municipales debera cumplir a cabalidad con las
exigencias de seguridad y salud ocupacional descritas en el Reglamento para
Empresas Contratistas.



Capitulo XIX
DEL PERSONAL NUEVO

ARTICULO 257°. - Todo postulante, previo a su contratacién deberda ser
sometido a un examen pre ocupacional, con el objeto de determinar si posee o
no las condiciones de salud necesaria para desempefar las labores a gue
postula.

ARTICULO 258°, - Al ingreso, el funcionario y persona que trabaja recibira
Charla de Induccién en Seguridad, los Elementos de Proteccion Personal y ropa
de trabajo relacionada con el cargo a desempefiar en el area de la Ilustre
Municipalidad de Sagrada Familia en la cual fue contratado, ademas, recibira el
adiestramiento operacional. El funcionario o persona que trabaja no podra entrar
a desempefiar sus |abores sin haber recibido adiestramiento en su trabajo
especifico, por la supervisién respectiva incluyendo politicas, normas ¥
procedimientos de sequridad y controles establecidos por las diferentes areas de
la Municipalidad; la entrada y salida del lugar de trabajo y el desplazamiento al
interior de ella.

Capitulo XX

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE DEL
TRABAJO O ENFERMEDAD PROFESIONAL.

Definiciones,

ARTICULO 259°, - Accidente de Trabajo: Es toda lesién que una persona que
trabaja sufra a causa o con ocasion del trabajo que realice y gue le produzca
incapacidad o muerte. Para gue una lesién constituya un accidente del trabajo,
tiene que tener relacion directa ("a causa”) o indirecta ("con ocasion”) con la
actividad laboral que desempefias.

ARTICULO 260°. - Accidente de trayecto: Son los accidentes que ocurren en el
trayecto directo, de ida o regreso. Entre la habitacion y el lugar de trabajo. Se
entiende que el trayecto es directo, cuando es racional y no interrumpido por
razones de interés personal, a menos que la interrupcidn por esta causa sea
habitual y no responda al mero capricho. Tal es el caso, por ejemplo, si en el
trayecto de ida o regreso al lugar de trabajo, te desvias todos los dias para dejar
o retirar a tus hijos del colegio. Asimismo, son accidentes del trayecto los que
ocurren en el desplazamiento, de ida o regreso, entre tu lugar de trabajo y tu
habitacion. También son accidentes de trayecto los que sufres cuando te
desplazas entre dos lugares de trabajo de distintas entidades empleadoras. En
este caso, es el organismo administrador ACHS, el que debe otorgar todas las
prestaciones médicas y economicas que correspondan.

ARTICULO 261°. - Accidente del trabajo fatal: Es aquel accidente que provoca
la muerte de la persona que trabaja en forma inmediata o como consecuencia
directa del accidente.

ARTICULO 262°, - Accidente del trabajo grave: De acuerdo con el concepto de
accidente del trabajo previsto en el inciso primero del articulo 5° de la Ley
N°16.744, es aquel accidente que genera una lesion, a causa o con ocasion del
trabajo, y que:

a) Provoca en forma inmediata (en el lugar del accidente) la amputacion o

pérdida de cualquier parte del cuerpo:

« Se incluyen aquellos casos que produzcan, ademas, la pérdida de un ojo; la
pérdida total o parcial del pabellon auricular; la perdida de parte de la nariz, con
o sin compromiso oseo; la perdida de cuero cabelludo y el desforramiento de




dedos o extremidades, con y sin compromiso Oseo.

b) Obliga a realizar maniobras de reanimacion:
Debe entenderse por éstas, el conjunto de acciones encaminadas a revertir un
paro cardiorrespiratorio, con la finalidad de recuperar o mantener las constantes
vitales del organismo. Estas pueden ser basicas (no se requiere de medios
especiales y |as realiza cualquier persona debidamente capacitada); o avanzadas
(se requiere de medios especiales y las realizan profesionales de la salud
debidamente entrenados).

c) Obliga a realizar maniobras de rescate:
Son aquellas destinadas a retirar a la persona que trabaja lesionado cuando éste
se encuentre impedido de salir por sus propios medios o gue tengan por finalidad
la busqueda de una persona que trabaja desaparecido.
* Ocurra por caida de altura de mas de 1.8 metros. Para este efecto |la altura
debe medirse tomando como referencia el nivel mas bajo. Se incluyen las caidas
libres y/o con deslizamiento, caidas a hoyos o ductos, aguellas con obstaculos
que disminuyan la altura de la caida y las caldas detenidas por equipo de
proteccion personal u otros elementos en el caso de que se produzcan lesiones.

d) Ocurra en condiciones hiperbaricas:
Como por ejemplo aquellas que ocurren a trabajadores que realizan |labores de
buceo u operan desde el interior de camaras hiperbéricas.
Invalucra un ndmero tal de trabajadores que afecten el desarrollo normal de las
faenas.

ARTICULO 263°. - Enfermedad profesional: Es |a causada de una manera directa
por el ejercicio de la profesidon o del trabajo que desempenas y que produzca
incapacidad o muerte.

ARTICULO 264°. - Faena o proceso afectado: Corresponde a aquella drea o
puesto de trabajo en que ocurrio el accidente, pudiendo inciuso abarcar la
totalidad del centro de trabajo, dependiendo de las caracteristicas y origen del
siniestro y en la cual, de no adoptar |a entidad empleadora medidas correctivas
inmediatas, se pone en peligro |la vida o salud de otros trabajadores.

Procedimiento en Caso de un Accidente

ARTICULO 265°. — La persona gque trabaja que se accidenté debe dar aviso
inmediato a su jefe directo pudiendo hacerlo un integrante del Comité Paritario,
un compafiero de trabajo o cualquier persona que trabaje que tenga
conocimientos de los hechos, dentro de las 24 horas de ocurrido el accidente,
indicando de manera precisa la forma y circunstancia en que ocurrio tal hecho.
Iqual obligacién regird respecto de los accidentes que se produzcan en e
trayecto.

ARTICULO 266°, - En caso que la persona que trabaja requiera atencion medica,
debe concurrir inmediatamente al centro de atencion de las ACHS mas cercano
al lugar del trabajo, en caso que la persona que trabaja no pueda desplazarse
por sus propios medios debe llamar al Servicio de urgencia ACHS fono 1404 debe
presentar su cedula de identidad y rut de la entidad empleadora.

ARTICULO 267°. - El jefe directo de la persona gue trabaja que se accidento,
luego de conocer la situacién, debe informar de forma inmediata al Comite
Paritario y a la unidad de Prevencién de Riesgos correspondiente de la
Municipalidad (Salud, Educacion, Consistorial), se debera completar la DIAT para
acreditar la ocurrencia del evento.

ARTICULO 268°, - El jefe directo realiza la investigacion del accidente en
coordinacion con el Comité Paritario dentro de las siguientes 24 horas.

El certificado de atencion otorgado por la ACHS, al ingreso del accidentado debe
hacerla llegar a su jefe directo a traves de terceros (familiares, companeros de




trabajo), y el certificado de alta que emite al final del tratamiento, deben ser
entregados de inmediato al jefe directo en cada ocasion, quien enviara copia a
Prevencidon de Riesgos y al Comité Paritario para su registro como licencia por
accidente de trabajo.

ARTICULO 269°. - En caso de urgencia: En forma excepcional, dependiendo de
la urgencia del caso o cuando la cercania del lugar donde ocurrio el accidente y
su gravedad asi lo requieran, la persona que trabaja podra ser trasladado, en
primera instancia, a un centro de atencién que no sea la ACHS, se entenderd
que hay urgencia cuando la condicion de salud o cuadro clinico del trabajador,
de no existir una atencién médica inmediata, implique riesgo vital y/o secuelas
funcionales grave para este.

ARTICULO 270°, - Una vez calificada la urgencia en el centro asistencial al que
sea trasladado la persona que trabaja y efectuado su ingreso, se debe informar
de dicha situacion a la ACHS para coordinar su traslado, dejando constancia de
ello,

ARTICULO 271°. - En caso de accidente de trayecto: Si una persona que trabaja
sufre un accidente fuera del lugar del trabajo (en el trayecto desde o hacia su
habitacion o lugar de pernoctacion, o realizando actividades laborales fuera del
lugar de trabajo, en la via publica o en otro establecimiento, debe cumplir con
los siguientes procedimientos.

« Concurrir de inmediato a cualquier centro asistencial de la ACHS, u otro
centro asistencial.

+ Acreditar el accidente mediante un medio de prueba que puede ser: el
nombre y Rut de al menos dos testigos o parte policial que constate el
accidente o certificado de atencion en el servicio de urgencia al que
concurrio, o cualquier otro medio fehaciente.

» Si la persona trabajadora queda en condiciones de comunicarse, debe
informar al jefe directo, este debe comunicar al Comité Paritario y a
Prevencion de Riesgos guien debe extender y enviar a la ACHS |a DIAT, si
es que corresponde.

s« Sjla persona gue trabaja queda inconsciente o no puede comunicarse,
sus familiares directos o las personas que trabajan que lo acompanan o
la ACHS deben comunicar al jefe directo la ocurrencia del accidente,
mediante via telefonica u otro medio y cumplir con los procedimientos
descritos anteriormente,

El certificado de atencidn otorgado por la ACHS, al ingreso del accidentado debe
hacerla llegar a su jefe directo a través de terceros (familiares, companeros de
trabajo), y el certificado de alta que emite al final del tratamiento, deben ser
entregados de inmediato al jefe directo en cada ocasion, guien enviara copia a
Prevencion de Riesgos y al Comité Paritario para su registro como licencia por
accidente de trabajo.

Obligaciones en Caso de Accidentes Fatales y Graves

ARTICULO 272°, - En conformidad con lo dispuesto en los incisos cuarto y quinto
del articulo 76 de la Ley N°16.744, si en una empresa ocurre un accidente del
trabajo fatal o grave, la entidad empleadora deber3:

Suspender en forma inmediata las faenas afectadas y, de ser necesario, permitir
a las personas que trabajan evacuar el lugar de trabajo.

Informar inmediatamente de lo ocurrido a la Inspeccion del Trabajo (Inspeccidon)
y a la Secretaria Regional Ministerial de Salud (SEREMI) que corresponda.

Procedimiento en Caso de Sospecha de Enfermedad Profesional:

ARTICULO 273°. - El funcionario que sienta molestias propias de su puesto de




trabajo o del ejercicio de su profesion u oficio, debera notificar de la situacion al
Comité Paritario y a su jefe directo quien en conjunto al experto en prevencion
de riesgos correspondiente, llenara la DIEP (Declaracion individual de
enfermedad profesional) y sera entregado al funcionario para que concurra a la
Asociacién Chilena de Seguridad, donde tendra la atencion meédica y se le
realizara el estudio correspondiente para determinar si la dolencia corresponde
a una enfermedad.

Medidas Inmediatas, Investigacién y Analisis de Accidentes.

ARTICULO 274°. - Medidas inmediatas: El jefe directo debe hacerse responsable
de tomar las medidas inmediatamente ocurrido el accidente, lo que permitira
controlar los peligros presentes en el lugar en que ocurric el accidente.

ARTICULO 275°. - Investigacion y Analisis del Accidente de Trabajo y de
Incidentes: Este procedimiento se aplicara en la investigacion de todos los
accidentes con o sin tiempos perdidos o incidentes producidos. La
responsabilidad de realizar la investigacion es del Comité Paritario, del jefe
directo y Departamento de Prevencion de Riesgos y tiene un plazo de 24 horas.

Medidas Correctivas, su implementacion y Seguimiento.

ARTICULO 276°. - Praducto de la investigacién de accidente y de su analisis se
determinaran las causas que originaron el accidente y se deben establecer las
medidas a adoptar para controlar o eliminar los factores de riesgo presente en
el lugar donde ocurrié el accidente.

« Es responsable de implementar las medidas correctivas el jefe directo o

encargado, directores y la Administracion Municipal.
« El plazo para implementar las medidas es inmediato o lo antes posible.
« FEl Comité Paritario es responsable de verificar su cumplimiento.

Capitulo XXI
DE LA INVESTIGACION DE LAS CAUSAS DE LOS ACCIDENTES

ARTICULO 277°. - En todas las dependencias municipales, establecimientos
educacionales y establecimientos de salud, deberdn investigarse |as causas de
los accidentes: El jefe directo del funcionario o persona que trabaja lesionado
debera informar la ocurrencia del accidente en el mismo dia y de acuerdo con
las normas anteriores. La denuncia de accidente fuera de plazo compromete al
denunciante acerca de la veracidad de la informacion o de si dicho accidente
reviste o no los caracteres de un accidente de trabajo. El informe de
investigacion debera ser confeccionado por el jefe directo o encargado,
Departamento de prevencion de riesgos, Comités Paritarios que correspondan a
cada Unidad Municipal usando el DIAT, Declaracién Individual de Accidente del
Trabajo, disefiado para tal efecto. Al jefe directo le corresponde, al mismo tiempo
tomar las acciones de prevencién de inmediato, o mantener el control de las
medidas de seguridad que se deban adoptar en el futuro para prevenir lesiones,
dafios y pérdidas. Los funcionarios, trabajadores y jefes deberan tener clara
conciencia de que el propésito de estas disposiciones no le haya sido asignados
al jefe bajo su responsabilidad es encontrar culpables, sino, esencialmente,
investigar las causas y establecer responsabilidades en el hecho, con la finalidad
de prevenir tanto los accidentes como sus efectos lamentables, evitando que
estos vuelvan a repetirse.

Asimismo, cada vez que ocurra un incidente —con o sin dafos a la propiedad,
maguinarias, equipos, vehiculos o instalaciones de la Ilustre Municipalidad de
Sagrada Familia— se debera confeccionar el informe de investigacion
correspondiente, utilizando la DIAT descrita en el inciso anterior.



En ambos casos, las DIAT emitidas serdn despachadas por la jefatura de la
unidad respectiva, siguiendo el conducto regular de la linea de mando hasta el
nivel jerdrquico superior. Por su parte, el Departamento de Recursos Humanos,
a través del Comité Paritario de Higiene y Seguridad, registrara, evaluara y
archivara dicho informe para el posterior control del cumplimiento de las
medidas de seguridad adoptadas. Este control también debera ser llevado de
manera interna por cada jefatura de area o departamento.

ARTICULO 278°. - En conformidad con lo dispuesto en |os incisos cuarto y quinto
del Articulo 76 de la Ley N® 16.744, si en una empresa ocurre un accidente del
trabajo grave o fatal, la entidad empleadora debera cumplir con las siguientes
obligaciones: Suspender en forma inmediata las faenas afectadas y, de ser
necesario, permitir a las personas que trabajan evacuar el lugar.

Informar inmediatamente de lo ocurrido a la Inspeccion del Trabajo (Inspeccion)
y a la Secretaria Regional Ministerial de Salud (SEREMI) que corresponda.

Para los efectos de las obligaciones antes sefialadas, se definieron en el Art. 258
de este Reglamento lo que se entiende por Accidente del trabajo fatal, Accidente
del trabajo grave, Faenas afectadas. El procedimiento que debe seguir la entidad
empleadora en caso de, |os tipos de accidentes antes senalados se encuentran
estipulado en la Circular N° 3822 (Vigente desde el 1 de enero de 2025).

Capitulo XXII
DEL PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

ARTICULO 279°. - El procedimiento de reclamos por accidentes del trabajo vy
enfermedades profesionales se rige por las normas de |a Ley N° 16.744 que para
este efecto forman parte integrantes de este Reglamento, cuyas disposiciones
principales se encuentran estipuladas en:

Art. 63: Ley NO 16.744, Titulo VI, Evaluacién, Reevaluacion y Revision de
Incapacidades.

Art. 69 Ley N© 16.744, Titulo VII, Prevencién de Riesgos Profesionales.

Art. 76 y 77, Ley N2 16.744, Titulo VIII, Parrafo 29, Procedimiento y Recursos.

ARTICULO 280°, - Asl mismo, forma parte integral del presente reglamento las
normas del Decreto Supremo N¢ 101 de 1968 del Ministerio del Trabajo y
Previsidn Social, que aprueba Reglamento para la aplicacion de la Ley N° 16.744,
que establece normas sobre Accidentes del Trabajo vy Enfermedades
Profesionales referido a la materia, que se encuentran estipuladas en los
siguientes articulos de dicho decreto: 73, 76, 79, 80, 81, 90, 91 y 93.

Capitulo XXIII
DEL ORDEN Y LIMPIEZA

ARTICULO 281°. - Es obligacién de todos los funcionarios y trabajadores,
mantener limpia y ordenada su drea de trabajo, en especial deberdn:

a) Mantener los pisos secos, no derramar liquidos y, si se han derramado, secar
inmediatamente.

b) Evitar acumular desperdicios o cualquier tipo de basura en sus areas de
trabajo, los papeleros de oficinas se deben utilizar con basura relacionada a
labores de oficina, los residuos asimilables a domiciliarios deberan ser
depositados en basureros ubicados en los lugares habilitados para alimentacion.
c¢) Recoger todo elemento o material que pueda generar accidentes o lesiones.
d) Mantener los pasillos de trdnsito de vehiculos y de peatones despejados,
sefalizados y demarcados.

e) Cumplir las normas sobre sefalizacion y demarcacion de las areas de
almacenamiento.

f) Mantener siempre expeditas las vias de evacuacion para casos de Emergencia.




Capitulo XXIV
DE LOS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

ARTICULO 282°, - Es obligacién de todo el personal velar por la mantencion de
los equipos, instalaciones y herramientas para que estén en buen estado de uso,
lo que se comprobaran mediante inspecciones periddicas.

La persona que trabaja debera dar aviso inmediato a su jefe directo de toda
anormalidad gue observe en las instalaciones, herramientas, maquinarias,
ambiente, incluyendo también las acciones de personas que puedan traducirse
en lesiones, dafios o pérdidas, |a persona que trabaja debe considerar ademas
las condiciones de trabajo de las tareas a ejecutar en lugares fuera de las
dependencias de la Ilustre Municipalidad de Sagrada Familia.

ARTICULO 283°. - Antes de trabajar en cualguier maquina o entrar a
instalaciones o proceso en que existan riesgos, sl éstas se pusieran en marcha
o se activaran accidentalmente, es obligacion del funcionario o persona que
trabaja observar las normas de trabajo que estén en vigencia.

ARTICULO 284°. - Todo trabajo a ejecutar por empresas contratistas, su
estandar debe estar bajo el cumplimiento al reglamento de seguridad y salud
ocupacional para empresas contratistas, ademas, debe ser realizado cumpliendo
los requerimientos de la Municipalidad de Sagrada Familia, se considerara falta
grave el incumplimiento de esta disposicion.

Capitulo XXV PREVENCION DE INCENDIOS

ARTICULO 285°. - Todo lugar de trabajo debe contar con los equipos de
extincion de incendios. Los extintores se ubicarédn en un lugar de facil acceso y
deben estar debidamente identificados segln tipos de fuegos, libres de cualquier
obstaculo, y estaran en condiciones de funcionamiento. Se colocaran a una
altura maxima de 1,30 metros, medidos desde el suelo hasta la base del extintor
y estardn debidamente sefalizados.

Si los equipos son utilizados: el jefe, los funcionarios y trabajadores seran los
responsables de enviarlos a bodega para su recambio, el jefe emitira el

informe correspondiente.

Ademas, el personal debera:

a) Respetar los letreros “"prohibide fumar”, gue se ubican en bodegas de
combustibles, bodegas de productos quimicos y en todo lugar en gue exista
riesgo de incendio o de explosion.

b} La operacién de soldadura y corte de oxigeno de tambores o estanques que
contengan o hayan contenido aceite u otros elementos inflamables, debe
hacerse solamente después que el funcionario o persona que trabaja y su jefe
hayan tomado las precauciones para evitar fuegos o explosiones.

c) Depositar en basureros especiales, trapos, huaipe, tarros de pintura u otros
gue hayan contenido liquidos inflamables.

d) Dar cuenta de inmediato de los amagos de incendios para que se tomen las
medidas del caso.

e) Operar los elementos de extincion sélo si esta suficientemente entrenado para
sU uso y empleo.

f) Es responsabilidad de los jefes o encargados velar porque se cumplan las
disposiciones establecidas para los casos de incendio o siniestro.

g) Las personas gue trabajan de las empresas contratistas y subcontratistas
deberan:

h) Cumplir con todas las disposiciones sobre prevencion de incendios que estén
vigentes en la Ilustre Municipalidad de Sagrada Familia.

i) Los materiales combustibles y productos quimicos deben mantenerse lejos de



fuentes de calor, tales como, lineas de vapor, lineas de proceso, calefactores,
calderas en servicio, etc.

j) No se permitird ningln trabajo de soldadura, ni trabajo con fuego, mientras
se desarrolla una limpieza quimica, ya que, en algunas limpiezas guimicas o
trasvasije se generan gases y vapores inflamables.

Serd obligacion del personal conocer que:

« Los equipos extintores son solo para amagos o principios de incendios, son
incapaces de controlar incendios declarados.

« El acceso a los extintores debera ser facil y expedito.

s Los extintores son equipos presurizados y no deben estar ubicados cercanos a
fuentes de calor.

» La mejor manera de combatir incendios es prevenir que estos ocurran.

ARTICULO 286°. - Clases de fuego y formas de combatirlo:

Ne Tipo de Causa 1 Extintor

Fuego |
1 Fuego clase A Combustion de papeles maderas | Agua, palvo quimico  seco
y cartones, géneros vy diversos multiproposite
plasticos.
P Fuego clase B | Combustitn de liquidos | Palvo Quimico Seco, Anhidrido
combustibles e  inflamables, | Carbodnico, Compueste y espumas.
gases, grasas Yy materiales

| | similares. .
3 Fuege clase C Combustion de equipos, | Agentes no conductares de la
maquinarias e instalaciones | electricidad tales como: Pelvo
eléctricas energizadas. Quimico Seco, Anhidrido

Carbono (Co2). .
| 4 | Fuego clase D Combustidn de metales tales | Especificos para cada meztal,
| como magnesio, sodia y otros.

ARTICULO 287°. - Los extintores de espuma (LIGHT WATER) y agua a presion
son conductores de |a electricidad, por lo tanto, no deben emplearse en Fuegos
Clase C (descritos en el Articulo anterior) a menos que se tenga la seguridad y
certeza que se han desenergizado las instalaciones, desconectando los switchs
o palancas en los tableros generales de luz y fuerza.

ARTICULO 288°. - El Tetracloruro de Carbono no debe usarse como agente
extintor, dado que esta prohibido su uso por Resolucion N® 05166 de agosto 23
de 1974, del Servicio de Salud.

ARTICULC 289°, - Las zonas de pintura, bodegas, lugares de almacenamiento
de inflamables y todos aguellos gue sefiale la Tlustre Municipalidad de Sagrada
Familia, deberan ser sefializados como lugares en los gue se prohibe encender
fuego o fumar.

COMO USAR UN EXTINTOR DE INCENDIO

1. Mantenga la calma, de lo contrario su accién puede ser mas peligrosa que el
mismo fuego.

2. El extintor solo puede ser utilizado por personas gue tengan conocimientos
previos sobre su manejo.

3, Retire el extintor del lugar donde esté ubicado.

4. Tome el extintor de la manilla al trasladarlo. Una vez en el lugar, y solo en
ese instante, retire el seguro.

5. Nunca combata el fuego en contra del viento, asegurdndose de no poner en
riesgos su integridad fisica.



6. Apunte hacia la base de las llamas y presione la manilla para que se inicie el
proceso de descarga, haga un movimiento de abanico horizontal y/o vertical.

7. Completada |la operacion, haya o no extinguido el fuego, retirese de| lugar y
coordine con otra persona la descarga de un segundo extintor.

8. Una vez utilizado, entregar el extintor a quien corresponda para su recarga y
este quede operativo nuevamente.

9. Recuerde que los extintores estan disefiados para apagar fuegos incipientes.

Capitulo XXVI

DE LA LEY 20.949 MODIFICA EL CODIGO DEL TRABAJO PARA
REDUCIR EL PESO DE LAS CARGAS DE MANIPULACION MANUAL

ARTICULO 290°. - Estas normas se aplicaran a las manipulaciones manuales
que impliquen riesgos a la salud o a las condiciones fisicas de la persona que
trabaja asociados a las caracteristicas y condiciones de |a carga.

La manipulacion comprende toda operacion de transporte o sostén de carga cuyo
levantamiento, colocacion, empuje, traccion, porte o desplazamiento exija
esfuerzo fisico de uno o varios trabajadores.

ARTICULO 291°. - La entidad empleadora velard porgue en la institucion se
utilicen los medios adecuados, especialmente mecanicos, a fin de evitar la
manipulacion manual habitual de las cargas.

Asimismo, la entidad empleadora procurara que |a persona gue trabaja que se
ocupe en la manipulacién manual de las cargas reciba una formacion
satisfactoria, respecto de los meétodos de trabajo que debe utilizar, a fin de
proteger su salud.

ARTICULO 292°. - Si la manipulacion manual es inevitable y las ayudas
mecanicas no pueden usarse, No se permitira que se opere con cargas superiores
a 25 kilogramos. Esta carga sera modificada en la medida que existan otros
factores agravantes, caso en el cual, la manipulacion debera efectuarse en
conformidad a lo dispuesto en el decreto supremo N9 63, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social, del afio 2005, que aprueba reglamento para la
aplicacién de la ley N° 20.001, Decreto 48 del ario 2018, que regula el peso
maximo de carga humana, y en la Guia Técnica para la Evaluacion y Control de
fos Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga.

ARTICULO 293°, - Los menores de 18 afios y las mujeres no podran llevar,
transportar, cargar, arrastrar ni empujar manualmente, y sin ayuda mecanica,
cargas superiores a 20 kilogramos. Para estos trabajadores, la entidad
empleadora debera implementar medidas de seguridad y mitigacion, tales como
rotacion de trabajadores, disminucion de las alturas de levantamiento o aumento
de la frecuencia con que se manipula la carga. El detalle de la implementacion
de dichas medidas estara contenido en la Guia Técnica para la Evaluacion y
Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga,

ARTICULO 294°, - La Municipalidad de Sagrada Familia se obliga a velar por que
en la organizacion se utilicen medios técnicos, tales como la automatizacion de
procesos o el empleo de ayudas mecanicas, entre las que se pueden indicar:
Gruas, montacargas, tecles, carretillas elevadoras, sistemas transportadores;
Carretillas, superficies de altura regulable, carros provistos de plataforma
elevadora, vy

Otros, que ayuden a sujetar mas firmemente |as cargas y reduzcan las
exigencias fisicas del trabajo.

ARTICULO 295°. - La Municipalidad de Sagrada Familia se obliga a procurar los
medios adecuados para gque las personas que trabajan reciban la formacion e
instruccion satisfactoria sobre los métodos correctos para manejar cargas y en




la ejecucion del trabajo especifico.

La formacién por parte de la Municipalidad podra ser realizada con la
colaboracion del Organismo Administrador del Seguro de la Ley N° 16.744 al
que se encuentre aflliado o adherido, del Comité Paritario, del experto en
Prevencion de Riesgos o por medio de un representante de la Municipalidad
capacitado en la materia.

ARTICULO 296. - Sera obligacién de la persona que trabaja cumplir con los
procedimientos de trabajo para el manejo o manipulacion manual de carga.

ARTICULO 297°. - Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para
las mujeres embarazadas; y, no podran exigirse ni admitirse el desempeno de
una persona trabajadora en faenas calificadas como superiores a sus fuerzas o
que puedan comprometer su salud o seguridad.

ARTICULO 298°. - Para estos efectos se entendera por:

Carga: cualguier objeto, animado, que se regquiera mover utilizando fuerza
humana y cuyo peso supere los 3 kilogramos.

Manejo o manipulacién manual de carga: cualquier labor que requiera
principalmente el uso de fuerza humana para levantar, sostener, colocar,
empujar, portar, desplazar, descender, transportar o ejecutar cualquier otra
accion gue permita poner en movimiento o detener un objeto.

Manejo o manipulacion manual habitual de carga: toda labor o actividad
dedicada de forma permanente, sea continua o discontinua al manejo o
manipulacion manual de carga.

Esfuerzo fisico: corresponde a las exigencias biomecénica o bioenergética que
impone el manejo o manipulacion manual de carga.

Manejo o manipulaciones manuales que implican riesgos para la salud:
corresponde a todas aquellas labores de manejo o manipulacion manual de
carga, que, por sus exigenclias generen una elevada probabilidad de dafio del
aparato osteomuscular, principalmente a nivel dorsolumbar u otras lesiones
comprobadas cientificamente.

Condiciones fisicas del trabajador: corresponde a las caracteristicas somaticas y
de capacidad muscular de un Individuo, en términos de su aptitud para realizar
esfuerzo fisico.

Caracteristicas y condiciones de la carga: corresponde & las propiedades
geomeétricas, fisicas y medios de sujecion disponible para su manejo.
Transporte, porte o desplazamiento de carga: corresponde a la labor de mover
una carga horizontalmente mientras se sostiene, sin asistencia mecanica.
Levantamiento de carga: corresponde a la labor de mover un objeto
verticalmente desde su posicion inicial contra la gravedad, sin asistencia
mecanica

Descenso de carga: corresponde a la labor de mover un objeto verticaimente
desde su posicién inicial a favor de la gravedad, sin asistencia mecanica.
Arrastre o empuje: corresponde a la labor de esfuerzo fisico en gque la direccion
de la fuerza resultante fundamental es horizontal. En el arrastre, la fuerza es
dirigida hacia el cuerpo y en |la operacion de empuje, se aleja del cuerpo.
Operacion de carga y descarga manual: son aquellas tareas regulares o
habituales que implican colocar o sacar, segun corresponda, carga sobre o desde
un nivel, superficie, persona u otro.

Colocacion de carga: corresponde al posicionamiento de las cargas en un lugar
especifico.

Sostén de carga: es aquella tarea de mantener sujeta una carga, sin asistencia
mecanica.

Medios adecuados: corresponde a aquellos elementos o condiciones que
permiten realizar un esfuerzo fisico, con minima probabilidad de producir dafios,
principalmente a nivel dorsolumbar,

Medios o ayudas mecanicas: corresponde a aquellos elementos mecanizados que
reemplazan o reducen el esfuerzo fisico asociado al manejo o manipulacion




manual de carga.

Manejo o manipulacién manual inevitable de carga: es aquella labor en que las
caracteristicas del proceso no permiten utilizar medios o ayudas mecanicas.
Formacion satisfactoria en los métodos de trabajo: corresponde a |a capacitacion
en los riesgos a la salud o a las condiciones fisicas del trabajador, asociados al
manejo o manipulacion manual de carga, y en los procedimientos gue permitan
prevenir principalmente el dafio osteomuscular,

Evaluacion de riesgos a la salud o a las condiciones fisicas de las personas que
trabajan: es aquel procedimiento cientifico- técnico cuyo objetivo es identificar
y valorar los factores de riesgo asociados al manejo o manipulacion manual de
carga.

ARTICULO 299°. - La evaluacion de los riesgos deberd efectuarla la
Municipalidad por intermedio de alguna de las siguientes personas o entidades:
Con la asistencia técnica del Organismo Administrador de la Ley N°® 16.744, al
que se encuentra afiliado o adherido;

Con la asesoria de un profesional competente, y El Comité Paritario de Higiene
y Seguridad.

ARTICULO 300°. - La evaluacién de los riesgos se efectuaran por la
Municipalidad de Sagrada Familia segun sea cada area de trabajo y se actualizara
cada vez que cambien las condiciones de trabajo o cuando se haya detectado
dafos en la salud de |los funcionarios o trabajadores.

No obstante, lo anterior, los riesgos derivados del manejo o manipulacion
manual de carga podran ser evaluados con la periodicidad acordada entre la
Municipalidad de Sagrada Familia y los representantes de los funcionarios y
trabajadores, por indicaciones del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

ARTICULO 301°. - La Municipalidad de Sagrada Familia mantendra a disposicion
de las entidades fiscalizadoras:

a) La evaluacion de los riesgos por manejo o manipulacion de carga, Y

b) El programa de formacién de las personas gue trabajan y el registro de sus
actividades.

ARTICULO 302°. - La Municipalidad evaluaré los riesgos a la salud o a las
condiciones fisicas de los funcionarios y trabajadores, derivados del manejo o
manipulaciéon manual de carga considerando, a lo menos, los siguientes criterios:
1.- De la carga:

Si el volumen de la carga facilita su manipulacion

Si la carga esta en equilibrio

Si la carga se maneja pegada al tronco y sin torcio,

Si la forma v consistencia de la carga puede ocasionar lesiones al funcionario o
trabajador, en particular golpes.

2.- Del ambiente de trabajo:

Si el espacio libre, especialmente vertical, resulta suficiente para manejar
adecuadamente la carga.

Si el ambiente de trabajo permite al funcionaric o persona que trabaja el manejo
o manipulacién manual de la carga a una altura segura y en una postura
correcta. Si el suelo es irregular y, por tanto, puede dar lugar a tropiezos; o si
éste es reshaladizo para el calzado que utilice el funcionario o trabajador.

Si el suelo de trabajo presenta desniveles.

Si el suelo o el punto de apoyo es inestables.

Si la temperatura, humedad o circulacion del aire son los adecuados. Si la
iluminacion es la adecuada, y si existe exposicion a vibraciones.

3.- Del esfuerzo fisico:

Si el esfuerzo fisico es intenso, repetitivo o prolongado.

Si el esfuerzo fisico debe ser realizado solo por movimientos de torsion o de
flexion del tronco.




Si el esfuerzo fisico se realiza con el cuerpo en posicion inestable, Si el esfuerzo
fisico Implica movimientos bruscos de la carga.

Si el esfuerzo fisico requiere levantar o descender la carga modificando el tipo
de agarre.

4.- De las exigencias de |la actividad:

Si el periodo de reposo fisiologico o de recuperacion resulta insuficiente.

Si las distancias de levantamiento, descenso y/o transporte son considerables,
y Si el ritmo impuesto por un proceso no puede ser controlado por el funcionario
o el trabajador.

Capitulo XXVII DE LA LEY 20.096

ESTABLECE MECANISMOS DE CONTROL APLICABLES A LAS
SUSTANCIAS AGOTADORAS DE LA CAPA DE OZONO

ARTICULO 303°, - Las disposiciones de esta ley establecen y regulan los
mecanismos de control aplicables a las sustancias agotadoras de la capa de
ozono estratosférico y a los productos cuyo funcionamiento requiera el uso de
dichas sustancias, las medidas destinadas a la prevencion, proteccion vy
evaluacion de los efectos producidos por el deterioro de la capa de ozono, por la
exposicion a la radiacion ultravioleta, y las sanciones aplicables a quienes
infrinjan dichas normas.

ARTICULO 304°, - Los mecanismos de control y demas medidas que regulan
esta ley tienen por finalidad la adecuada implementacion del Protocolo de
Montreal, relativo a las sustancias gue agotan la capa de ozono, suscrito y
ratificado por Chile y promulgado mediante el decreto supremo NP 238, de 1990,
del Ministerio de Relaciones Exteriores, y sus enmiendas posteriores, ademas de
resguardar la salud humana y los ecosistemas que se vean afectados por la
radiacion ultravioleta.

ARTICULO 305°.- Conforme a lo previsto en el articulo anterior, los mecanismos
de control que establece esta ley permiten registrar y fiscalizar la importancia y
exportacion de sustancias agotadoras de la capa de ozono y de los productos
que la utilicen en su funcionamiento, aplicar las restricciones y prohibiciones
tanto a dichas operaciones como a la produccion nacional de |las sustancias
indicadas cuando corresponda de conformidad con las estipulaciones del
Protocolo de Montreal, y cautelar que la utilizacién y aplicacion de tales
sustancias y productos se realicen de acuerdo con normas minimas de seguridad
para las personas.

ARTICULO 306°. - Para el adecuado resguardo de la salud de la poblacién frente
a efectos producidos por el deterioro de la capa de ozono, esta ley establece un
conjunto de medidas de difusion, prevencion y evaluacion tendientes a generar
y proporcionar informacion idonea y oportuna a los sujetos expuestos a riesgo y
a estimular conductas seguras frente a este.

Capitulo XXX

LEY N° 20584: REGULA LOS DERECHOS Y DEBERES QUE TIENEN
LAS PERSONAS EN RELACION CON ACCIONES VINCULADAS A SU
ATENCION EN SALUD

ARTICULO 307°, -Todas las solicitudes de informacién de salud de las personas
gue trabajan afiliados a la ACHS, deberan ser realizadas mediante una
autorizacion firmada ante notario. Lo anterior, tiene por objeto establecer
regulaciones que permitan asegurar el otorgamiento, uso correcto de la licencia
medica y una adecuada proteccion al cotizante y beneficiarios de las
Instituciones de Salud Previsional y del Fondo Nacional de Salud.




ARTICULO 308°, - La persona que trabaja como paciente puede, entre sus
derechos:
« Tener informacion oportuna y comprensible de su estado de salud.
« Recibir un trato digno, respetando su privacidad.
« Ser informado de los costos de su atencion de salud.
« Que su medico le entregue un informe de la atencidn recibida durante su
hospitalizacion.

ARTICULO 309°. - Por otra parte, la persona que trabaja, como paciente tiene
deberes como:
« Entregar informacion veraz sobre su enfermedad, identidad y direccion,
e Cuidar las instalaciones vy equipamientos del recinto. Tratar
respetuosamente al personal de salud.

Capitulo XXXI

LEY NUM. 21.012 GARANTIZA SEGURIDAD DE LAS PERSONAS QUE
TRABAJAN EN SITUACIONES DE RIESGO Y EMERGENCIA

ARTICULO 3100,-"Articulo Unico. — Agrégase en el Codigo del Trabajo, después
del articulo 184, el siguiente articulo 184 bis: "Articulo 184 bis. — Sin perjuicio
de lo establecido en el articulo precedente, cuando en el lugar de trabajo
sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de |as personas
gue trabajan, la entidad empleadora debera:

a) Informar inmediatamente a todos |las personas que trabajan afectados sobre
la existencia del mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para
eliminarlo o atenuarlo.

b) Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afectadas y la
evacuacion de las personas que trabajan, en caso gque el riesgo no se pueda
eliminar o atenuar. Con todo, la persona que trabaja tendra derecho a
interrumpir sus labores y, de ser necesario, abandonar el lugar de trabajo
cuando considere, por motivos razonables, que continuar con ellas implica un
riesgo grave e inminente para su vida o salud. La persona gue trabaja que
interrumpa sus labores debera dar cuenta de ese hecho |a entidad empleadora
dentro del mas breve plazo, el que debera informar de la suspension de las
mismas a la Inspeccién del Trabajo respectiva.

Las personas que trabajan no podran sufrir perjuicio o menoscabo alguno
derivado de la adopcion de las medidas sefialadas en este articulo, y pedran
siempre ejercer la accién contenida en el Parrafo 6° del Capitulo II del Titulo I
del Libro V del Codigo del Trabajo. En caso que la autoridad competente ordene
la evacuacion de los lugares afectados por una emergencia, catastrofe o
desastre, |la entidad empleadora debera suspender las labores de forma
inmediata y proceder a2 la evacuacién de las personas que trabajan. La
reanudacion de las labores solo podra efectuarse cuando se garanticen
condiciones seguras y adecuadas para la prestacion de los servicios.
Correspondera a la Direccion del Trabajo fiscalizar el cumplimiento de lo
dispuesto en este articulo.”

Capitulo XXXII
DE LAS PROHIBICIONES.

ARTICULO 311°, - Sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones de este
Reglamento, sus Normas Complementarias, Manuales de Operacion e
Instruccion, se prohibe estrictamente:

a) Retirar, modificar o dejar inoperantes elementos o dispositivos de seguridad
e higiene instalados en cualquier dependencia de la Ilustre Municipalidad de
Sagrada Familia y vehiculos, sean éstos pertenecientes a |la Ilustre Municipalidad




de Sagrada Familia o de empresas contratistas u subcontratistas,

b) Destruir o deteriorar material de propaganda visual o de otro tipo destinado
a la prevencion de riesgos.

c) Poner en funcionamiento o intervenir en vehiculos o equipos sin autorizacion.
d) Ingerir alimentos o bebidas en lugares no autorizados.,

e) Ingerir bebidas alcohdlicas y/o drogas durante las horas de trabajo.

f} Fumar en sitios donde existe peligro de incendios o explosion, botar colillas de
cigarrillo, palos o fosforos encendidos en los mismos lugares y en general donde
esté expresamente prohibido hacerlo.

g) Desatender las normas e instrucciones sobre higiene y seguridad impartidas
para un trabajo dado.

h) Dormir en los lugares de trabajo.

i) Distraer o interferir de cualquier manera el trabajo que estén realizando otros
trabajadores, poniendo en evidente peligro a las personas, como, a las
propiedades de la Municipalidad.

j) Portar armas de fuego U otros elementos que puedan poner en peligro las
instalaciones o la vida del personal.

k) Intervenir circuitos eléctricos sin estar capacitado o autorizado para ello.

|) Destruir o deteriorar los equipos de proteccion personal otorgados por la
Municipalidad.

m) Utilizar los vehiculos de |a Ilustre Municipalidad de Sagrada Familia a su cargo
en objetivos ajenos a sus obligaciones.

Capitulo XXXIII
COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD

ARTICULO 312°. - De acuerdo con la legislacion vigente, en toda empresa,
faena, sucursal o agencia en gue trabajen mas de 25 personas, se organizaran
Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, compuestos por representantes
patronales y representantes de las personas que trabajan, cuyas decisiones,
adoptadas en el ejercicio de las atribuciones que les encomienda la Ley NO
16.744, seran obligatorias para la empresa y las personas que trabajan.

ARTICULO 313°. - Los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad estaran
integrados por tres representantes del empleador y tres representantes de las
personas que trabajan.

Por cada miembro se designara, ademas, otro en caracter de suplente. Los
representantes patronales deberdn ser preferentemente personas vinculadas a
las actividades técnicas gque se desarrollen en la Municipalidad de Sagrada
Familia de donde se haya constituido el Comite Paritario.

ARTICULO 314°. - La designacién o eleccién de miembros integrantes de los
Comités Paritarios se efectuard en la forma que lo establece el Decreto N° 54
del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, de fecha 21 de febrero de 1969 y
sus Modificaciones.

ARTICULO 315°. - Para ser elegido miembro representante de las personas que
trabajan se requiere:

¢ Tener mas de 18 afios.

e Saber leer y escribir.

« Encontrarse actualmente trabajando en la respectiva institucion, empresa o
faena y pertenecer a la entidad empleadora un ano como minimao.

« Acreditar haber asistido a un curso de orientacion de Prevencion de Riesgos
Profesionales, dictado por Servicio Nacional de Salud u otros Organismos
Administradores del Seguro contra riesgos de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales, o prestar o haber prestado servicios en el
Departamento de Prevencion de Riesgos, en tareas relacionadas con la
prevencidn de riesgos por lo menos durante un ano.




ARTICULO 316°.- Correspondera a la Inspeccion del Trabajo respectivo decidir,
en caso de duda, si debe o no constituirse el Comite Paritario de Higiene y
Seguridad en la Municipalidad de Sagrada Familia Asi mismo, este crganismo
debera resolver, sin ulterior recurso, cualquier reclamo o duda relacionada con
la designa Municipalidad de Sagrada Familia asimismo, este organismo debera
resolver, sin ulterior recurso, cualquier reclamo o duda relacionada con la
designacion o eleccion de los miembros del Comité Paritario.

ARTICULO 317°, - Tanto la Municipalidad de Sagrada Familia como los
funcionarios deberén colaborar con el Comité Paritario, proporcionandoles las
informaciones relacionadas con |las funciones que le corresponde desempenar.

ARTICULO 318°. - El Comité Paritario se reunird, en forma ordinaria, una vez al
mes; perc podra hacerlo en forma extraordinaria a peticion conjunta de un
representante de las personas que trabajan y uno de la entidad empleadora.
En todo caso, el Comité Paritario deberd reunirse cada vez que ocurra un
accidente del trabajo que cause |la muerte de uno o mas funcionarios o
trabajadores o que, a juicio del presidente, le pudiera originar a uno o mas de
ellos una incapacidad permanente de un 40%.

Las reuniones que se efectuen en horas de trabajo se consideraran como
trabajado el tiempo en ellas empleado. Por decision de la Municipalidad de
Sagrada Familia, las sesiones podran efectuarse fuera del horario de trabajo,
pero en tal caso, el tiempo ocupado en ellas sera considerado como tiempo
extraordinario para los efectos de remuneracion.

ARTICULO 319°, - El Comité Paritario podré funcionar siempre gue concurran,
a lo menos, un representante patronal y un representante de las personas que
trabajan. Cuando a las sesiones no concurran todos los representantes
patronales o de las personas gque trabajan, se entendera que los asistentes
disponen de la totalidad de los votos de su respectiva representacion.

ARTICULO 320°, - Todos los acuerdos del comité se adoptardn por simple
mayoria. En caso de empate, debera solicitarse |a intervencion del Organismo
Administrador del Seguro, cuyos servicios técnicos decidiran sin ulterior recurso.

ARTICULO 321°. - Los miembros del o los Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad duraran dos afios en sus funciones, pudiendo ser reelegidos,

ARTICULO 322°, - Cesaran en su cargo los miembros de los Comités que dejen
de prestar servicios en Municipalidad de Sagrada Familia, o cuando no asista a
dos reuniones consecutivas, sin causa justificada.

ARTICULO 323°. - Los miembros suplentes entraréan a reemplazar a los titulares
en caso de impedimento de éstos, por cualquier causa o vacancia del cargo.

ARTICULO 324°, - Son, entre otras funciones del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad:

» Asesorar e instruir a las personas que trabajan para la correcta utilizacion de
los elementos de proteccion personal,

» Vigilar el cumplimiento tanto por parte de la institucién como de las personas
que trabajan, de |as medidas de prevencion, higiene y seguridad.

« [nvestigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales que produzcan en la llustre Municipalidad de Sagrada Familia.

e Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debid a negligencia
inexcusable del trabajador.

« Indicar la adopcion de todas las medidas de higiene y seguridad gue sirvan
para la prevencion de los riesgos profesionales, y

¢« Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende el Organismo




Administrador del Seguro.

ARTICULO 325°, - Para todo lo gue no esté contemplado en el presente
Reglamento, el Comité Paritario se atendera a lo dispuesto en la Ley N° 16,744,
en el Decreto Supremo N© 44,

Capitulo XXXIV

SANCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS. AREA MUNICIPIO,
EDUCACION Y SALUD

ARTICULO 326°. - Los funcionarios estaran sujetos a sanciones disciplinarias
por los actos U omisiones en gue incurran, en contravencion con los deberes y
obligaciones establecidos en las normas legales y/o contractuales, y en las
disposiciones del presente Reglamento Interno, segun las unidades municipales
de las cuales dependan.

AREA MUNICIPAL (ESTATUTO)

ARTICULO 327°. - Las sanciones disciplinarias (Art. 120 y siguientes de la Ley
NO 18.883, Estatuto de funcionarios municipales) seran las siguientes:

» Censura.

* Multa.

» Suspension del empleo desde treinta dias a tres meses, vy

» Destitucion.

» Las medidas disciplinarias se aplicarédn tomando en cuenta la gravedad de la
falta cometida y las circunstancias atenuantes o agravantes que arroje el mérito
de los antecedentes vy el sumario administrativo correspondiente.

CODIGO DEL TRABAJO

ARTICULO 328°., - Las personas que trabajan que se rigen por el Cddigo del
Trabajo, estaran sujetos a sanciones disciplinarias por los actos u omisiones en
que incurran, en contravencion con los deberes y obligaciones establecidos en
las normas legales y/o contractuales, y en las disposiciones del presente
Reglamento Interno.

ARTICULO 329°. - Las sanciones disciplinarias seran las siguientes:

* Amonestacion verbal;

e Amonestacion escrita;

» Multa

e Término de contrato de trabajo

¢ Las multas seran destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la
Municipalidad de Sagrada Familia tenga para los funcionarios, previo descuento
del 10% segln Art. NO 20 del D.S. N° 40 para fondos destinados a la
rehabilitacion de alcoholicos que establece |la Ley N° 16.744.

ARTICULO 330°. - Si la complejidad de la materia lo ameritare, la Municipalidad
de Sagrada Familia podrd iniciar un procedimiento breve, con audiencia del
infractor, para establecer los hechos, determinar la responsabilidad que afecte
o pueda afectar al funcionario o trabajador, y disponer la o las sanciones
disciplinarias correspondientes, si procedieren.

ARTICULO 331°, - Las sanciones establecidas en este capitulo no inhabilitaran
a la Municipalidad de Sagrada Familia para disponer |la terminacion del Contrato
de Trabajo cuando las infracciones, por su naturaleza o reiteracion hagan
procedente esta medida, en conformidad a la Ley, sin perjuicio de la calificacion
gue de los hechos corresponde a los Tribunales de Justicia.




ARTICULO 332°. - Aguellos funcionarios a los que se les aplique alguna sancion
disciplinaria sera siempre informada por escrito, quedando una copia de ello en
su carpeta de antecedentes |laborales.

ESTATUTO DOCENTE

ARTICULO 333°. - Ei profesional de la educacion gue reciba guejas o denuncias
contra el, ésta debe ser formuladas por escrito, o en su defecto, escrituradas por
el funcionario que las reciba, para que sean admitidas a tramitacion por las
autoridades y directores de establecimientos y su texto debe ser conocido por el
afectado. También, se les aplicardn las sanciones establecidas en el respectivo
estatuto y en el presente Reglamento.

Capitulo XXXV OTRAS OBLIGACIONES

ARTICULO 334°, - El funcionario y/o persona que trabaja esta obligado a
comunicar a Recursos Humanos y/o Personal del area en la cual trabaja y a
traves de su jefe superior respective, lo siguiente:

« Cualquier variacion en los antecedentes personales.

* Todo accidente, dentro del dia de acaecimiento y en el menor plazo posible al
CPHS.

* Del embarazo de la trabajadora, al tiempo de toma conocimiento de este
estado, acreditandolo con |a certificacion médica correspondiente,

Por su parte, correspondera siempre al jefe o superior directo, comunicar y dar
aviso inmediato a la superioridad de la Municipalidad de toda mala conducta,
negligencia, impericia, culpa, dolo, u otra accion u omision sancionadas en las
leyes, en el Contrato de Trabajo o en el presente Reglamento, que hubiere
cometido u omitido cualquier funcionario o persona que trabaja a su cargo en el
desempenfo de las labores. Este aviso debera darse, dentro de |as 48 horas de
acaecido el hecho u omisién que lo motiva. Igual comunicacion podra efectuar
cualquier funcionario o trabajador.

ARTICULO 335°, - Si la Municipalidad |o estimare conducente y oportuno, podra
disponer una investigacidn breve o proceder de inmediato a aplicar las sanciones
gue correspondan. También podra iniciar este procedimiento cuando a su juicio
exclusivo, lo estimare pertinente respecto de otros hechos u omisiones gue no
reunan los requisitos sefialados en el inciso final del articulo precedente.

ARTICULO 336°. - Cualquier funcionario o persona que trabaja que sufra un
hurto, robo de cualguier objeto u especie, éste lo comunicara de inmediato al
jefe directo para gque tome las medidas necesarias del caso, investigando e
interrogando a todos los funcionarios y trabajadores que trabajan en la unidad,
pero también, podra interrogar a otros funcionarios o trabajadores que se
encontraban en el lugar de donde desaparecio el o los objetos u especies. Sin
perjuicio, de las denuncias que debe hacer ante Carabineros de Chile, Fiscalia,
Juzgado de Garantia o P.D.L.

Capitulo XXXVI
NORMAS DE PREVENCIéN, HIGIENE Y SEGURIDAD

ARTICULO 337°. - La Municipalidad de Sagrada Familia tomard todas las
medidas necesarias para proteger la vida y la salud de los funcionarios y
trabajadores. Los que estuvieren a cargo del establecimiento deberan adoptar
todas las normas de higiene y seguridad que sean necesarios y velar por el
cumplimiento de las disposiciones relativas a provision de agua potable, servicios
higiénicos, evacuacion de aguas servidas, residuos, guardarropia, comedores,




prevencidn de contaminacion ambiental, etc.

A su vez, se deberan adoptar las medidas de higiene y seguridad que sirvan para
la prevencion de riesgos profesionales. La infraccién a esta obligacién, como
asimismo la infraccidén de una norma sanitaria, se considerars incumplimiento
grave de las obligaciones que impone el tipo de contratacidn, tanto respecto del
jefe o superior respectivo que debe velar por el cumplimiento de estas
regulaciones, como del funcionario o persona que trabaja infractor, en su caso.

ARTICULO 338°. - En caso alguno, podran los funcionarios y trabajadores dormir
en los lugares de trabajo. Asimismo, sélo se podréd comer en los lugares o
dependencias habilitadas para tal efecto y, en el evento que la naturaleza o
modalidad de trabajo que se realiza precise del consumo de alimentos en el sitio
de trabajo.

ARTICULO 339°. - Se deberan adoptar |las precauciones necesarias para evitar
los incendios. En cada dependencia se instalara un equipo de extinguidores, los
gue seran revisados peridédicamente para comprobar su buen funcionamiento.

ARTICULO 340°, - La Municipalidad de Sagrada Familia, podra instalar, donde
estime conveniente, un sistema de circuito cerrado de television al interior o
exterior de los recintos municipales, con el objetivo expreso de “detectar
eventuales anomallas o atentados contra la propiedad y contra la seguridad vy
salubridad de las personas que trabajan”.

Capitulo XXXVII

Consideraciones Para El Departamento De Educacién Municipal
(DAEM)

ARTICULO 341°. - E personal Docente estard regido en cuanto a sus
obligaciones deberes y derechos por la Ley19.070, el reglamento interno, vy
supletoriamente por el Codigo del Trabajo y su legislacion complementaria.

ARTICULO 342°, - De conformidad a lo dispuesto en la Ley 19.070, su
reglamento y las disposiciones del Cadigo el Trabajo, los funcionarios que se
desempefien en el érea de Educacion se clasifican de la siguiente forma:

1. Docentes Directivos

2. Docentes técnicos-pedagogicos

3. Docentes de aula

4, Para docentes

5. Administrativos

6. Auxiliares

Los profesionales de la Educacion afectos al Estatuto Docente son: Docentes
Directivos, Tecnicos-pedagogos y Docentes de aula, los que contractualmente
podran figurar como: Contratados o Titulares.

Los docentes, de conformidad a Io preceptuado en el Articulo 1© Transitorio de
la Ley 19.070, en relacion con el Articulo 25 del mismo cuerpo Legal podran ser
contratados de alguna de las siguientes formas:

a. Contrato de Plazo Fijo

b. Contrato de Reemplazo

ARTICULO 3432, - La jornada de trabajo de los profesionales de la educacion es
la que estipula el contrato, la que no podra exceder de las 44 horas cronologicas
semanales. La jornada semanal docente se conformara por horas de docencia
de aula y horas curriculares no lectivas. Los horarios de la jornada de trabajo
seran sefialados en el Reglamento de cada establecimiento; la que se distribuira
de lunes a viernes entre |a 8:00 a 16:30 horas, dicho periodo académico podra
ser modificado atendiendo los cursos que Imparta el establecimiento, la
ubicacion de éste y la jornada en que rijan las clases.




ARTICULO 344°. - La jornada de trabajo para todos los funcionarios que estén
contratados por el codigo del trabajo, no podra exceder las 42 horas semanales.
Desde el 26 de abril del afio 2028, sera de 40 horas.

ARTICULO 345°. - El Departamento de Educacién a través del Coordinador
Comunal de Perfeccionamiento Docente y Capacitacion enviard a los distintos
establecimientos educacionales dependientes de la Municipalidad, programas de
capacitacion atendiendo las necesidades del proceso de ensefianza vy
aprendizaje.

ARTICULO 346°, - El retiro anticipado y reiterado de las jornadas de capacitacion
sera objeto de una anotacion de demérito en la hoja de vida del respectivo
profesional de la educacion, dicha sancién no se aplicara cuando existan motivos
fundados y debidamente acreditados por parte del docente. Sin perjuicio, que
podra decretarse un sumario o investigacion sumaria,

ARTICULO 347°. - Los dacentes gue, inscribiéndose en programas de
capacitacién, no asistieren, o bien no cumplieren el minimo de asistencia exigido
por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, debera rembolsar los gastos
en gue e| Dpto. de Educacién Municipal hubiere incurrido. Dicho reintegro podra
hacerse en parcialidades.

ARTICULO 348°, - El acceso a los distintos programas de capacitacion es a
traves de la convocatoria que hace el coordinador comunal de perfeccionamiento
docente y capacitacion, mediante los directores de los distintos establecimientos
educacionales, Los docentes que acceden a dichos programas de capacitacion lo
haran mediante una carta compromiso que se hara llegar la unidad de recursos
Humanos del Departamento de Educacion.

ARTICULO 349°. - Los profesionales de la educacion que forman parte de la

dotacion docente dejaran de pertenecer a ella, en caso de concurrir alguna de

las siguientes causales:

* Renuncia voluntaria.

» Falta de probidad, conducta inmoral o incumplimiento grave de las obligaciones

gue Impone su funcion. Para la aplicacion de esta causal se requiere la

acreditacion fehaciente mediante un Sumario Administrativo de conformidad al

Art. 127 a 143 de la Ley 18.883.

Termino del periodo por el cual fue contratado,

Obtencion de Jubilacidn, Rentas Vitalicias o Pensidn.

Fallecimiento.

Calificacion en lista de demérito por dos afios consecutivos.

Salud incompatible o irrecuperable en el desempefic de su funcion de

acuerdo con la Ley 18.883.

* Peérdida sobreviviente de alguno de los requisitos de incorporaciéon a la
dotacién docente; y

« Supresion total de las horas que sirvan, en conformidad con lo dispuesto
en el articulo 22 de la Ley N2 19.070.

*» A los demas funcionarios que desempefien labores en el drea de la
Educacion, se les aplicaran las causales de terminacién de contrato que
se senalan en el Codigo del Trabajo.

ARTICULO 350°, - A los auxiliares de la educacion se les hard extensiva la
instruccion de investigacion sumaria o sumario administrativo conforme a su
estatuto especifico y lo dispuesto en su Contrato de Trabajo.




Capitulo XXXVIII

Consideraciones Para El Departamento De Salud Municipal
(DESAM)

ARTICULO 351°. - Los funcionarios que desempefien labores en el area de
atencion primaria de salud, estaran regidos en sus relaciones laborales, carrera
funcionaria, deberes y derechos por la ley 19.378 vy el presente Reglamento
Internao.

En todo lo no regulado expresamente por las disposiciones de este Reglamento
y la Ley 19.378, se aplicaran en forma supletoria, las normas de la Ley 18.883,
Estatuto de funcionarios Municipales y el Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 352°, - Para efectos de |a aplicacion de este Reglamento se entendera
por Establecimientos Municipales de Atencién Primaria de Salud: los consultorios
generales urbanos y rurales, las postas rurales y cualquier otra clase de
establecimientos de salud administrados por la municipalidad. Las entidades
administradoras de salud municipal son las personas juridicas que tienen a cargo
la administracién y operacion de establecimientos de atencién primaria de salud.

ARTICULO 353°. - El presente reglamento se aplicard a los profesionales y
trabajadores que se desempefien en los establecimientos municipales de
atencion primaria de la salud y aquellos que se desempefien en entidades
administradoras de salud, que ejecuten personalmente funciones y acciones
directamente relacionadas con la atencion primaria de la salud.

ARTICULO 354°. - La carrera funcionaria debera garantizar la igualdad de
oportunidades para el ingreso y el acceso a la capacitacion, objetividad de las
calificaciones y la estabilidad en el empleo; reconocer la experiencia, el
perfeccionamiento, en conformidad a las normas de este Reglamento, la Ley
19,378 y el Decreto Supremo N© 1889 del Ministerio de Salud. El ingreso a la
carrera funcionaria se materializard a través de un decreto de nombramiento
por plazo indefinido, previo concurso publico de antecedentes.

ARTICULO 355°, - Los funcionarios que desempenen servicios en
Establecimientos de Salud Primaria deberan:

» Cuidar de las instalaciones y equipamientos, que el Municipio dispone para
la Atencion Primaria de Salud;

« Participar de los distintos programas de capacitacion, de forma entusiasta
y llevarios a buen termino.

* Mantener el correcto comportamiento y trato respetuoso en el desempefio
de sus labores. Ademas, todo lo que diga relacion con las obligaciones y
prohibiciones a las que estardn sujetas los funcionarios que desempefan
labores en los distintos Establecimientos de Salud Primaria, se verdn
reguladas por los respectivos reglamentos internos de cada centro de
atencion, sin perjuicio del presente Reglamento.

ARTICULO 356°. - Los funcionarios que integren una dotacién de atencidn
primaria de salud municipal, solo dejaran de permanecer a ella conforme a la
Ley 19.378 y el Decreto Supremo N° 2.296 del Ministerio de Salud:

« Por renuncia voluntaria: la cual debera presentarse a lo menos con 30
dias de anticipacion. Con todo, podra retenerse la renuncia hasta por 30
dias, desde la fecha de su presentacién si el funcionario en cuestién
estuviere sometide a sumario administrativo, en el cual obraren
antecedentes gue indiquen gue puede ser sancionado con la medida
disciplinaria de destitucion.

+ Por falta de probidad, conducta inmoral o incumplimiento grave de las
obligaciones funcionarias, establecidas fehacientemente por un sumario
administrativo.




« Por el vencimiento del plazo del contrato.

» Por obtencién de jubilacién, pensién o renta vitalicia en un régimen
previsional, en relacion con la funcién que desempefien en un
establecimiento municipal de atencién primaria de salud.

Capitulo XXXIX
DE LAS EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS.

ARTICULO 357¢. - La Municipalidad de Sagrada Familia, asi como las empresas
contratistas y subcontratistas deberdn cumplir a cabalidad con la Ley N© 20.123
gue Regula Trabajo en Régimen de Subcontratacion, el funcionamiento de las
Empresas de Servicios Transitorios y el Contrato de Trabajo de Servicios
Transitorios (Publicada en el Diario oficial de 16 de octubre de 2006, que Rige a
partir del 14 de enero de 2007, Poder Legislativo, Ministerio del Trabajo vy
Previsidn Social).

ARTICULO 358°, - La Municipalidad de Sagrada Familia, asi como las empresas
contratistas y subcontratistas deberan cumplir a cabalidad con el Decreto N° 76,
Publicado en el Diario Oficial el 18 de enero de 2007, del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, Subsecretaria de Prevision Social que; Aprueba Reglamento
para la Aplicacidn del Articulo 66 bis de la Ley N° 16.744 Sobre la Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en Obras, Faenas o Servicios que Indica.

ARTICULO 359°. - La Municipalidad de Sagrada Familia, asi como las empresas
contratistas y subcontratistas deberan cumplir a cabalidad con la Circular N©
2.345 que Imparte Instrucciones Respecto de las Obligaciones Impuestas a las
Empresas por los Incisos Cuarto y Quinto del Articulo 76 de la Ley N9 16.744,
en Virtud de lo Establecido en la Ley N° 20,123, (Santiago, 10 enero 2007),

ARTICULO 360°.- Es trabajo en regimen de subcontratacion, aquél realizado en
virtud de un contrato de trabajo por una persona que trabaja para una entidad
empleadora, denominado contratista o subcontratista, cuando éste, en razén de
un acuerdo contractual, se encarga de ejecutar obras o servicios por su cuenta
y riesgo y con trabajadores bajo su dependencia, para una tercera persona
natural o juridica duefia de |a obra, empresa o faena, denominada la empresa
principal, en la que se desarrollan los servicios o ejecutan las obras contratadas.,
Con todo, no quedaran sujetos a las normas de este Parrafo las obras o servicios
que se ejecutan o prestan de manera discontinua o esporddica (Articulo 183-A.
Parrafo 19, Titulo VII, Ley N© 20.123).

ARTICULO 361°. - La Municipalidad de Sagrada Familia como empresa principal
sera solidariamente responsable de las obligaciones laborales y previsionales
que afecten a los contratistas a favor de las personas que trabajan de estos,
incluidas las eventuales indemnizaciones legales que correspondan por término
de la relacion laboral. Tal responsabilidad estara limitada al tiempo o periodo
durante el cual el o las personas que trabajan prestaron servicios en régimen de
subcontratacion para la empresa principal.

En los mismos términos, el contratista serd solidariamente responsable de las
obligaciones que afecten a sus subcontratistas, a favor de las personas que
trabajan de éstos.

La empresa principal respondera de iguales obligaciones que afecten a los
subcontratistas, cuando no pudiere hacerse efectiva la responsabilidad a que se
refiere el inciso siguiente:

El trabajador, al entablar la demanda en contra de su entidad empleadora
directa, podra hacerlo en contra de todos aquellos que puedan responder de sus
derechos, en conformidad a las normas de este Parrafo.

En los casos de construccion de edificaciones por un precio Unico prefijado, no




procederan estas responsabilidades cuando quien encargue la obra sea una
persona natural. (Articulo 183-B. Parrafo 19, Titulo VII, Ley N° 20.123),

ARTICULO 362°. - La Municipalidad de Sagrada Familia como empresa principal,
cuando lo solicite, tendra derecho a ser informada por los contratistas sobre e
monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales vy previsionales
que a estos correspondan respecto a sus trabajadores, como asimismo de igual
tipo de obligaciones que tengan los subcontratistas con sus trabajadores. El
mismo derecho tendran los contratistas respecto de sus subcontratistas.

El monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales
a que se refiere el inciso anterior, deberd ser acreditado mediante certificados
emitidos por la respectiva Inspeccién del Trabajo, o bien por medios idéneos que
garanticen |a veracidad de dicho monto y estado de cumplimiento. El Ministerio
del Trabajo y Prevision Social debera dictar, dentro de un plazo de 90 dias, un
reglamento que fije el procedimiento, plazo y efectos con que la Inspeccién del
Trabajo respectiva emitira dichos certificados.

Asimismo, el reglamento definira la forma o mecanismos a través de los cuales
las entidades o instituciones competentes podrén certificar debidamente, por
medios idéneos, el cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales de |os
contratistas respecto de sus trabajadores.

En el caso que el contratista o subcontratista no acredite oportunamente el
cumplimiento integro de las obligaciones laborales y previsionales en la forma
sefialada, la empresa principal podréd retener de las obligaciones gue tenga a
favor de aguel o aquéllos, el monto de que es responsable en conformidad a este
Parrafo. El mismo derecho tendra el contratista respecto de sus subcontratistas.
Si se efectuara dicha retencion, quien la haga estara obligado a pagar con ella a
la persona que trabaja o institucién previsional acreedora.

En todo caso, la empresa principal o el contratista, en su caso, podra pagar por
subrogacion a la persona que trabaja o institucién previsional acreedora,

La Direccion del Trabajo debera poner en conocimiento de la empresa principal,
las infracciones a la legislacién laboral y previsional que se constaten en las
fiscalizaciones que se practiquen a sus contratistas o subcontratistas. Igual
obligacion tendrd para con los contratistas, respecto de sus subcontratistas.
(Articulo 183-C. Parrafo 19, Titulo VII, Ley N°© 20.123),

ARTICULO 363°.- Sin perjuicio de las obligaciones de la empresa principal,
contratista y subcontratista respecto de sus propios trabajadores en virtud de lo
dispuesto en el Articulo 184 de Codigo del Trabajo, la empresa principal debers
adoptar las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y la salud de
todos las personas que trabajan en su obra, empresa o faena, cualquiera sea su
dependencia, en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 66 bis de la Ley
N©16.744 y el articulo 3° del Decreto Supremo N© 594, de 1999, del Ministerio
de Salud, ademas del articulo 183-C. Parrafo 19, Titulo VII, Ley N© 20.123.

En caso alguno, se eximirdn la Municipalidad de Sagrada Familia, asi como
tampoco a las empresas contratistas, de sus obligaciones individuales respecto
de la proteccion de |a seguridad y salud de sus trabajadores, para lo cual deberan
cumgplir con las normas legales vigentes en dicha materia (Art. 39, Decreto N©
76, 18 de enero de 2007, Ministerio del Trabajo y Prevision Social).

ARTICULO 364°, - Se entendera por obra, faena o servicios propios de su giro,
todo proyecto, trabajo o actividad destinado a que la empresa principal
desarrolle sus operaciones o negocios, cuya ejecucién se realice bajo su
responsabilidad, en un area o lugar determinada, edificada o no, con
trabajadores sujetos a régimen de subcontratacion (Art. 4° Decreto N© 76).

ARTICULO 365°, - La Municipalidad de Sagrada Familia para efectos de planificar
y dar cumplimiento a sus obligaciones en materia de seguridad y salud en el
trabajo debera mantener en |a faena, obra o servicios y por el tiempo que ésta
se extienda, un registro actualizado de antecedentes, en papel y/o soporte




digital, el que debera contener a lo menos lo que se estipula el en (articulo N°
50 del Decreto N° 76).

ARTICULO 366°, - Las empresas contratistas y subcontratistas deberan
efectuar, junto a la Municipalidad de Sagrada Familia, las coordinaciones que
fueren necesarias para dar cumplimiento a las normas en materia de seguridad
y salud en el trabajo. Asimismo, deberan informar acerca del cumplimiento de
las obligaciones que les impone la ley en materia de seguridad y salud en el
trabajo, cada vez que asi lo solicite la Municipalidad, o por su intermedio, el
Comite Paritario de Faena y el Departamento de Prevencion de Riesgos de Faena,
segun corresponda (art.62 Decreto N© 76).

ARTICULO 367°.- La Municipalidad de Sagrada Familia como empresa principal
debera implementar en |a obra, faena o servicios propics de su gire un Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo o Sistema de Gestion de la
SST, para todos las personas que trabajan involucrados, cualguiera gue sea su
dependencia, cuando en su conjunto agrupen a mas de 50 trabajadores,
pudiendo incorporar a la respectiva abra, faena o servicios al Sistema de Gestion
gue tenga implementado para toda la empresa (art. 72 Decreto N2 76).

ARTICULO 368°. - El Sistema de Gestién de la SST debera considerar, entre
otros, los siguientes elementos: Politica de seguridad y salud en el trabajo,
Organizacion, Planificacion, Evaluacién y Acclén en pro de mejoras correctivas
(art. 99 Decreto N@ 76).

ARTICULO 369°, - Toda la informacién vinculada al Sistema de Gestién de la
SST debera estar respaldada por escrito, debiendo mantenerse los documentos,
en papel o formato electronico, a disposicién de las entidades fiscalizadoras en
la obra, faena o servicios (art. 10° Decreto N2 76).

ARTICULO 370°, - La Municipalidad de Sagrada Familia para |la implementacion
del Sistema de Gestion de |la SST, debera confeccionar y entregar un Reglamento
Especial al contratista o subcontratista previo al inicio de sus labores en |la obra,
faena o serviclos. Una copia de éste se debera incorporar al registro de a que se
refiere el articulo 5° del Decreto N® 76, dejandose constancia, asimismo, de su
entrega a las respectivas empresas contratistas y subcontratistas.

ARTICULO 371°. - La Municipalidad de Sagrada Familia debera adoptar las
medidas necesarias para la constitucion y funcionamiento de un Comité de
Faena, cuando el total de trabajadores gue prestan servicios en |a obra, faena o
servicios propios de su giro, cualquiera sea su dependencia, sean mas de 25,
entendiéndose que los hay cuando dicho nimero se mantenga por méas de treinta
dias corridos. Dicho Comité se regira por |o dispuesto en el D,S. N° 54, de 1969,
del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social (articulos 14°, 159, 169, 17°, 1809,
199, 200, 219, 229, 249 y 259, del Decreto N° 76).

ARTICULO 372°. — Las empresas contratistas, subcontratistas y sus trabajadores
deberan, ademas regirse por todo lo que estipula este Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Sequridad y cumplirlo a cabalidad. Este Reglamento hara parte
integral de los contratos individuales de las personas que trabajan de las
empresas contratistas y subcontratistas.

Capitulo XL
DEL TRABAJO A DISTANCIA Y TELETRABAJO
ARTICULO 373°, -Las partes podran pactar, al inicio o durante |la vigencia de la

relacion laboral, en el contrato de trabajo o en documento anexo al mismo, la
modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo. En ningun caso dichos pactos




podran implicar un menoscabo de los derechos que el Codigo del trabajo
reconoce al trabajador, en especial, en su remuneracion.

Es trabajo a distancia aquel en el que |a persona que trabaja presta sus servicios,
total o parcialmente, desde su domicillo u otro lugar o lugares distintos de los
establecimientos, instalaciones o faenas de la empresa. Se denominara
teletrabajo si los servicios son prestados mediante la utilizacién de medios
tecnolégicos, informaticos o de telecomunicaciones o si tales servicios deben
reportarse mediante estos medios. Las personas gue trabajan que prestan
servicios a distancia o teletrabajo gozaran de todos los derechos individuales v
colectivos contenidos en este Codigo, cuyas normas les seran aplicables en tanto
no sean incompatibles con las contenidas en los articulos 152 quéter G vy
siguientes,

ARTICULO 368°, -Las partes deberan determinar el lugar donde la persona que
trabaja prestara los servicios, que podrd ser el domicilio de la persona que
trabaja u otro sitio determinado. Con todo, si los servicios, por su naturaleza,
fueran susceptibles de prestarse en distintos lugares, podran acordar que la
persona que trabaja elija libremente donde ejercera sus funciones,

No se considerara trabajo a distancia o teletrabajo si la persona que trabaja
presta servicios en lugares designados y habilitados por |a entidad empleadora,
aun cuando se encuentren ubicados fuera de las dependencias de la entidad
empleadora.

ARTICULO 374°, -En caso de que la modalidad de trabajo a distancia o
teletrabajo se acuerde con posterioridad al inicic de la relacién laboral,
cualguiera de las partes podra unilateralmente volver a las condiciones
originalmente pactadas en el contrato de trabajo, previo aviso por escrito a la
otra con una anticipacién minima de treinta dias. Si la relacion laboral se inicié
conforme & las normas del capitulo IX, libro segundo del C.T., sera siempre
necesario el acuerdo de ambas partes para adoptar la modalidad de trabajo
presencial.

ARTICULO 375°. -La modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo podra
abarcar todo o parte de |a jornada laboral, combinando tiempos de trabajo de
forma presencial en establecimientos, instalaciones o faenas de la empresa con
tiempos de trabajo fuera de ella. El trabajo a distancia estara sujeto a las reglas
generales de jornada de trabajo contenidas en el Capitulo 1V del Libro I, con las
excepciones y modalidades establecidas en el presente articulo. La entidad
empleadora, cuando corresponda, debera implementar a su costo un mecanismo
fidedigno de registro de cumplimiento de jornada de trabajo a distancia,
conforme a lo prescrito en el articulo 33. Si la naturaleza de las funciones de |a
persona que trabaja a distancia lo permite, las partes podrén pactar que la
persona que trabaja distribuya libremente su jornada en los horarios que mejor
se adapten a sus necesidades, respetando siempre los limites maximos de la
jornada diaria y semanal, sujetandose a las normas sobre duracion de la jornada
de |os articulos 22 y 28 y las relativas al descanso semanal del Parrafo4°® del
Capitulo IV del Libro Primero. Con todo, en el caso del teletrabajo las partes
podran acordar que la persona que trabaja quede excluida de la limitacién de
jornada de trabajo de conformidad con lo sefialado en el inciso cuarto del articulo
22, Sin embargo, se presumira que la persona que trabaja estd afecto a la
jornada ordinaria cuando la entidad empleadora ejerciere una supervision o
control funcional sobre |a forma y oportunidad en que se desarrollen las labores.
En aquellos casos en que se pacte |la combinacion de tiempos de trabajo de
forma presencial en establecimientos, instalaciones o faenas de |a empresa con
tiempos de trabajo fuera de ella, podran acordarse alternativas de combinacién
de dichos tiempos por los que podra optar el trabajador, quien debera comunicar
la alternativa escogida con a lo menos una semana de anticipacion, Tratandose
de trabajadores a distancia que distribuyan libremente su horario o de tele
trabajadores excluidos de la limitacion de jornada de trabajo, la entidad




empleadora deberd respetar su derecho a desconexion, garantizando el tiempo
en el cual ellos no estaran obligados a responder sus comunicaciones,
ordenes u otros requerimientos. El tiempo de desconexién deberd ser de, al
menos, doce horas continuas en un periodo de veinticuatro horas. Igualmente,
en ningun caso la entidad empleadora podra establecer comunicaciones ni
formular 6rdenes u otros requerimientos en dias de descanso, permisos o feriado
anual de las personas gue trabajan.

ARTICULO 376°. -Ademas de las estipulaciones previstas en el articulo 10, el
contrato de trabajo de las personas que trabajan regidos por este Capitulo
debera contener lo siguiente:

1. Indicacion expresa de que las partes han acordado la modalidad de trabajo a
distancia o teletrabajo, especificando si serd de forma total o parcial v, en este
ultimo caso, la formula de combinacién entre trabajo presencial vy trabajo a
distancia o teletrabajo.

2. El lugar o los lugares donde se prestaran los servicios, salvo que las partes
hayan acordado gue la persona que trabaja elegirad libremente dande ejercera
sus funciones, en conformidad a lo prescrito en el inciso primero del articulo 152
quater H, lo que debera expresarse.

3. El periodo de duracién del acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo, el cual
podra ser indefinido o por un tiempo determinado, sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 152 gquater I.

4. Los mecanismos de supervision o control que utilizara |la entidad empleadora
respecto de los servicios convenidos con el trabajador.

5. La circunstancia de haberse acordado que la persona que trabaja a distancia
podra distribuir su jornada en el horario que mejor se adapte a sus necesidades
0 que el teletrabajador se encuentra excluido de la limitacién de jornada de
trabajo.

6. El tiempo de desconexion.

ARTICULO 377°. -Los equipos, las herramientas y los materiales para el trabajo
a distancia o para el teletrabajo, incluidos los elementos de proteccion personal,
deberan ser proporcionados por la entidad empleadora al trabajador, y este
ultimo no podra ser obligado a utilizar elementos de su propiedad. Igualmente,
los costos de operacion, funcionamiento, mantenimiento y reparacion de equipos
seran siempre de cargo de la entidad empleadora.

ARTICULO 378°. -Las condiciones especificas de seguridad y salud a que deben
sujetarse las personas que trabajan regidos por este Capitulo serdn reguladas
por un reglamento que dictara el Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

En aquellos casos en gue las partes estipulen que los servicios se prestaran
desde el domicilio de la persona que trabaja u otro lugar previamente
determinado, la entidad empleadora comunicara a la persona que trabaja las
condiciones de seguridad y salud que el puesto de trabajo debe cumplir de
acuerdo al inciso anterior, debiendo, en todo caso, velar por el cumplimiento de
dichas condiciones, conforme al deber de proteccién consagrado en el articulo
184.

En caso de que |a prestacidn de los servicios se realice en el domicilio de la
persona que trabaja o de un tercero, |a entidad empleadora no podra ingresar a
él sin previa autorizaclén de uno u otro, en su caso. En todo caso, la entidad
empleadora podra siempre requerir al respectivo organismo administrador del
seguro de la ley N° 16.744 que, previa autorizacion del trabajador, acceda al
domicilio de este e informe acerca de si el puesto de trabajo cumple con todas
las condiciones de seguridad y salud reguladas en el reglamento sefialado en el
inciso primero y demas normas vigentes sobre |la materia. Sin perjuicio de lo
anterior, en cualquier tiempo, la Direccién del Trabajo, previa autorizacion del
trabajador, podra fiscalizar el debido cumplimiento de la normativa laboral en el
puesto de trabajo a distancia o teletrabajo.




ARTICULO 379°. -Conforme al deber de proteccién que tiene la entidad
empleadora, siempre debera informar por escrito a la persona que trabaja a
distancia o tele trabajo acerca de los riesgos que entrafan sus labores, de las
medidas preventivas y de los medios de trabajo correctos segun cada caso en
particular, de conformidad a la normativa vigente.

Adicionalmente, en forma previa al inicio de las labores a distancia o teletrabajo,
la entidad empleadora debera efectuar una capacitacion a |a persona que trabaja
acerca de las principales medidas de seguridad y salud que debe tener presente
para desempeniar dichas |abores. Esta capacitacion podra realizarla directamente
la entidad empleadora o a través del organismo administrador del sequro de la
ley N®16.744, segun estime conveniente.

La entidad empleadora deberd, ademas, informar por escrito a la persona que
trabaja de la existencia o no de sindicatos legalmente constituidos en la empresa
en el momento del inicio de las labores. Asimismo, en caso de gue se constituya
un sindicato con posterioridad al inicio de las labores, la entidad empleadora
debera informar este hecho a las personas que trabajan sometidos a este
contrato dentro de los diez dias siguientes de recibida la comunicacion
establecida en el articulo 225.

ARTICULO 380°, -La persona que trabaja sujeto a las normas de este Capitulo
siempre podra acceder a |as instalaciones de la empresa y, en cualquier caso, la
entidad empleadora deberd garantizar que pueda participar en las actividades
colectivas que se realicen, siendo de cargo de la entidad empleadora los gastos
de traslado de |as personas que trabajan.

ARTICULO 381°, -Dentro de los guince dias siguientes a que |las partes acuerden
la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, la entidad empleadora debera
registrar dicho pacto de manera electronica en la Direccion del Trabajo. A su
vez, la Direccion del Trabajo remitird copia de dicho registro a la
Superintendencia de Seguridad Social y al organismo administrador del seguro
de la ley N° 16.744 al que se encuentre adherido la entidad empleadora. El
director del Trabajo determinara la forma, condiciones y caracteristicas del
registro de dichos acuerdos y las demas normas necesarias para verificar el
cumplimiento de los requisitos contemplados en los articulos anteriores. La
fiscalizacion del cumplimiento de los acuerdos de trabajo a distancia o
teletrabajo correspondera a la Direccién del Trabajo, sin perjuicio de las
facultades conferidas otros servicios del Estado en virtud de las leyes que los
rijan.

Capitulo XLI

NUEVO PROTOCOLO DE VIGILANCIA DE RIESGOS PSICOSOCIALES
EN EL TRABAJO 01-01-2023

RESOLUCION EXENTA 1448, CIRCULAR 3709

ARTICULO 382°.- Modificaciones principales que se aplicaran en |la Municipalidad
de Sagrada Familia:

a) Se encuentra en vigencia.

b) Se establece un nuevo y Unico instrumento de medicién "CEAL-SM-
SUSESO.

c) La medicion debera realizarse por medio de la plataforma electrénica de la
Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).

d) La evaluacion se realizara cada 2 afios, cualquiera sea el resultado.

e) El comité debe ser elegido/actualizado en cada proceso de evaluacién.

f} Las personas que trabajan a honorarios deberdn ser incorporados en el
proceso de evaluacion (Esto, en el caso que tengan 6 meses o mas
desempefidndose en la organizacion).




g) Modificaciones en las etapas y plazos de los programas de vigilancia.

h) La entidad empleadora debe dar cumplimiento a las prescripciones del OAL
cuando exista un caso de enfermedad profesional de salud mental, asi como
para

posibilitar un adecuado reintegro del(la) trabajador(a).

En dicho protocolo se sefiala que las evaluaciones de riesgos psicosociales
deberan realizarse mediante el nuevo instrumento CEAL-SM/SUSESO, el cual
reemplaza al actual cuestionario SUSESO/ISTAS21 (versiones breve vy
completa).

ARTICULO 383°.- ETAPAS DEL METODO:

La aplicacién tiene siete pasos. Estos deben cumplirse en su totalidad para
considerar que el proceso se realizo de forma correcta. En la Figura se pueden
observar las etapas de la aplicacion. En este capitulo se abordaran las etapas
entre la formacion del Comité de Aplicacién hasta el funcionamiento de los
grupos de discusion con las personas que trabajan y trabajadoras
Las dimensiones de riesgo psicosocial en el trabajo a evaluar son:
El nuevo cuestionaric mide 12 dimensiones de riesgo psicosocial, Estas 12
dimensiones surgieron del analisis de los resultados que arrojo el estudio de
campo con una muestra representativa de trabajadoras y trabajadores chilenos.
. Dimension carga de trabajo (CT)
. Dimensién exigencias emocionales (EM)
. Dimension desarrollo profesional (DP)
. Dimension reconocimiento y claridad de rol (RC)
. Dimensidn conflicto de rol (CR)
. Dimension calidad del liderazgo (QL)
. Dimension companerismo (CM)
. Dimensién inseguridad en las condiciones de trabajo (IT)

. Dimension equilibrio trabajo y vida privada (TV)
1[} Dimensidn confianza y justicia organizacional (CJ)
11. Dimensign vulnerabilidad (VU)
12. Dimension violencia y acoso (VA).
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Capitulo XLII

ARTICULO 3B4°.- Derogado.




Capitulo XLIII

ARTICULO 385°.- Derogado.

Capitulo XLIV
ARTICULO 3B6°.- Derogado
Capitulo FINAL

ARTICULO 387°, -El presente Reglamento Interno comenzara a regir desde la
fecha de su dictacion y se publicara inmediatamente en la pagina web municipal:
www.sagradafamilia.cl, como en el portal de transparencia municipal.
Posteriormente se enviara una copia al Ministerio de Salud y a la Direccion del
Trabajo dentro de los cinco dias siguientes a su entrada en vigencia. También se
enviara una copia a la Asociacion Chilena de Seguridad.

ARTICULO 388°. - En los casos en que las infracciones por parte de los
trabajadores a las normas de los reglamentos internos se sancionen con multa,
esta no podra exceder de la cuarta parte de la remuneracion diaria del infractor,
y de su aplicacion podra reclamarse ante la Inspeccion del Trabajo que
corresponda.

Las multas seran destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la
empresa respectiva tenga para los trabajadores o de los servicios de bienestar
social de |as organizaciones sindicales cuyos afiliados |laboren en la empresa, a
prorrata de la afiliacion y en el orden senalado. A falta de esos fondos o
entidades, el producto de las multas pasara al Servicio Nacional de Capacitacion
y Empleo, y se le entregara tan pronto como hayan sido aplicadas.

ARTICULO 389°, - Los reglamentos internos y sus modificaciones deberan
ponerse en conocimiento de los trabajadores treinta dias antes de la fecha en
que comiencen a regir, y fijarse, a lo menos, en dos sitios visibles del lugar de
las faenas con la misma anticipacion. Debera también entregarse una copia a
los sindicatos (asociacion de funcionarios municipales) y a los Comités Paritarios
existentes en la empresa. El empleador debera entregar gratuitamente a los
trabajadores un ejemplar impreso, conforme al articulo 156 del cddigo del
trabajo.




REGISTRO DE ENTREGA DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y
SEGURIDAD.

En conformidad con lo dispuesto en el Articulo 156 del Cadigo del Trabajo v en cumplimiento de
lo establecido en el Articulo 153 y siguientes del mismo cuerpe legal, elfla trabajador/a
individualizado/a a continuacion declara haber recibido gratuitamente, leido y entendido en su
totalidad el Reglamento Internc de Orden, Higiene y Seguridad de |a Municipalidad de
Sagrada Familia, Version 2026, comprometiéndose a cumplir fiel vy cabalmente todas sus
disposiciones.,

I. DATOS DEL/LA PERSONA QUE TRABAJA

Nombre completo:
RUT:

Cargo / Funcidn:
Departamento:
Fecha de ingreso:

Fecha de recepcidn:

DECLAHACI&N DEL/LA PERSONA QUE TRABAJA
Yo, el/la persona que trabaja Individualizado/a en este documento, declaro bajo mi firma:

e Haber recibido gratuitamente un ejemplar del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad (RIOHS) vigente, en formato digital y/o Impreso.

® Haber leido y comprendido su contenido, incluyendo las normas de orden, higiene,
seguridad, obligaciones, prohibiciones y sanciones.

® Conocer las disposiciones sobre prevencion de riesgos laborales conforme al D.S. N.° 44
de 2024 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social.

® Conocer las obligaciones y derechos establecidos en la Ley N.° 16.744 sobre Accidentes
del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

o Comprometerme a cumplir fiel y cabalmente todas las disposiciones contenidas en el
presente Reglamento, sin poder alegar ignorancia de sus normas.

F_Irmu deljta persona que Trabaja Firma Encargado/a de Recursos Humanos
MNombre: Nombre:
RUT: RUT:
3. Publiguese; el presente reglamento interno en la pagina web municipal:

www.sagradafamilia.cl, como en el portal de transparencia municipal.

4. Instruyase; a los directores de las direcciones y departamentos del




municipio entregar copia a sus funcionarios o trabajadores dependientes.

5. Enviese; una copia del reglamento interno de orden, higiene y seguridad de
la Municipalidad de Sagrada Familia al Ministerio de Salud vy a la Direccion del
Trabajo dentro del plazo de cinco dias. También entréguese una copia a la
Asociacion Chilena de Seguridad.

Andtese, publiquese, notifiquese y archivese.

ALCALDE

Distribucion: \
- Atodas las direcciones y departamentos de la Municipalidad de
Sagrada Familia




